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M." 3912-2016-MIDIS/ PNAECWA

Cl Memorande MN.* 01545-2016-MIDIS/PNAECW-LIPT®, de la Unidad de Plansamienta ¥
Presupuesio; el Memarando N 37-2016-MIDIS/PNAEQW-UTI, v el Infonne N° 4336 2014-
MIDIS/PNACOW-UAJ, de la Unidad de Asesaifa Juridica; Y,

CONSIDERANDO:

Que, fa Ley M. 27444, Ley del Provedimiento Administrativa General, es de aplicacién para -
tadas las entidades de la Administracidn Piblica;
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Chue, meadiante Ley N7 2BR12, | ey que norma el uso, adquisicion v adecuacian del sollware de
la Administracién Piblica, tisne por objeto establecer las medidas que prrmitan a la administracicn
publica la contratarian de licencias de softwarg v servicios informaticos en condiciones de neutraliciad,
¥y vigencia tecnoldgica, libre concurrencia y tralo justo e igualitario de proveedares:

Que, la Ley M." 29733, Ley de Froteccidn de Datus Personales, tiene el nhjeto de garantizar &l
dereche fundamental a la protoceion de los datos personales, previsto en el ariculo 2 numeral 6 de |a
Constitucian Paolitica del Pend, a través de su adecuado Lralamiento, en un marca de respeto de los
demas derechos fundamentales que en ella se reconocen; Yy su Reglamento fue zprobado mediante
Decreto Supremo M.° 003-2013-JU5;
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B,

Que, la Ley N.° 30086, Loy de Delilos Infomdticos, tiene por objeto prevenir v sancionar las
conductas ilicitas que afectan los sistemas y datos informéticos v otros bienes juridicos de relevancin

penal cometidas mediznte la utilizacion de lecnologias de la informacidn o de la comunicacion, con |3
hH'I'F
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'#E‘LEH £} finalidad de garantizar la lucha eficaz contra la ciberdelincuencia;
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Que, mediante Decreto Legislativa N.* 104/, se regula el Régimen Especial de la Contratacidn
Administrativa de Servicios;

Cue, par Resolucicn Ministerial N.° 179-2004 POM, se aprueba el usc obligatorio de la NTP-
ISOAIEC 12207:2004 Tecnologia de la Infarmacidn, procesos del Ciclo de Vida del Softwara:

Gue, por Resolucion Ministerial N.° 216-2007-PCMW, se aprucha rl use de la NTP-I50/1CC
1779%:2007 EDI, Tecnologia dr Ia Informacidn. Codigo de buenas practicas para la gestidn de la
sepuridad de la infermacidén 2° Edicidn;



Que, mediante Decreto Supremo N.° O08-2012-p1D15, se cred el Programa Macionzl de
Alimentacidn Escolar Gzl Warma, como Programa Social del Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social
MIDIS, con la finalidad de brindar un servicie alimentario de calidad, adecuado a los habitos de
consumao [ocales, copestionade con la comunidad, sostenible y saludahle, para nifias ¥ nifies del nivel
de cducacién inicial a partir de los Ures afics de adad v del nivel g2 educacién primaria de la educacion
basica en instituciones eduratives piblicas; norma que fue modificada por Decreto Supremo N.° 00R
2014-MIDIS, v se dispuso gue el Programa, de forma progresiva atienda a los escolares de nivel
secundaria de las instituciones pablicas lacalizadas en Ins pucblos indigonas guo so oubican en la
Amazonia Peruana;

: (e, por Decreto Supremo N.° 004-2015-MIDIS, publicado el 22 de sebiembre de 2015, se
J‘--mudiﬂcc el articulo 1°, del Decreto Supremao M.° 008-2002-MI0IS, v se establece gue &l Programa
MNacional de Alimentacion Escelar Qall Warma tendrd una vigencia de 06 [seis) afios;

Gue, por Resolucidn Ministerial N.° 004-2016-PCM, se apruebs e] uso ohligatorlo de [a NTP
|SCICC 27001:2014 Tecnologia de la Informacidn;

Gue, por Resolucidn de la Comisidn de Normalizacicn y Fiscalizacion de Barrera Comercigles
1o Arancelarias N.° 129-2014/CNE-INDECOP, s& aprueba la NTP-150/ICC 27001:2014, sobre Tecnologia
e |3 Infarmacian y atros; i

Que, poar Resolucian Ministerial N.° 124-2016-M1D15, del 10 de junio de 2016, se aprucha el
anual de Oparaciones del Programa Macional de Alimentacion Escalar Qzli Warma;

Cue, madiante Memorando M. 37-2016-MIDIS PRNAECOA-UTI, la Unidad de Tecnologias de la
Informacidn remile a la Unidad de Plancamiento v Presupuesto el provecto de "Directiva pars &l
T Cmplec de Estandares y Desarrollo de Sistemas de Informacion dol Programa N:Jr_inrlml de Alimentacion
f.gf"" o :“”" Escolar Qali Warma®, que permitird faciitar la aulumalicacion y sistematizacidn de los procesas
i g c-ic:pera tvos oy adrmmstral.wns del PMNACOW aplicande técnicas y metodologias modernas de
1% '*“-‘f'lu E»'L’n_ sy madelamicrnto y desarrollo de sistemas;

\l;'_:alhl'-l,. 2ufe Gy J
S w s - / e, mediante Memorando M.° 01545-2016-MIDIS/PNAECW-LIPR, la Unidad de Planeamiento
w Presupuesto, sefiald que el proyectn de “Directive para el Emplea de Estdndares de Desarrallo de
Sisternas de Informacian del Programa Nacianal de Alimnntacion Escolar Ozl Warma®, cumple con los
criterios eslablecidos en la Directiva para la Formulacidn, Hevizidn v Aprobacidn de los Documentos
Mormativos en el FRAEQW (DIR-O08-PMAFOMS VPP Version N° 01), opinande favorablemente para |s
aprobacién de la misma, la cuzl normalizaré y estandarizara las actividades de desarrollo de sistemas
//;{J%\% de informacidn en el Programa Macional de Alimentacicn Escolar Qalt Warma;
E !-"ul:.:i}g.‘. =
@:‘*‘Es-ﬂ"jg!'%" En tal sentido, resultz necesaric aprobar la "Directiva para el Emplen de Estandares y
":‘:::E .g\“o*j‘f Nosarrallo de Sistemas de Informacion del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Dali Warma™,
en atencidn g que reline las caracteristicas estakblecidas en la normativa para su respectiva creacidn;

Can 2l visado de la Unidad de Tecnologias de 3 informadcidn, de la Unidad de Rlanezmianto y
Presupuesto, y de la Unidad de dsesoria luridica;

En usode las atribuciones cstablocidas er el Decreto Supremo M7 00E-2012-M DS, madilicado
por Decreto Supremo N.° 006-2014-MIDIS, v por Decreto Supremo N.° 004-2015-MIDIS, ‘a Resolucion
ministerial N.° 174-200 2-MINES, v [a Resolucion Ministerial M. 136-2015-MIDIES;



SE RESLIELVE:

Articulo Primero.- Aprobar [a “Directiva para el Empleo de Estindares y Desarrollo de Sislemas de
nformacion del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma®, con cédigo DIR-16-
NAECDW-UTI, wersion N.* 01, gue en anexo adjunte forma parte inlegral de la presente resolucion;
jindose sip efeclo cualyuier disposician que se apangs a la presente Directiva.

Sficulo Segundo.- Publiguese la presente Resolucion de Direccidn Ejecutiva, junto can el anoxa
adjunto de dichs resolucidn, en el Portal institucicnal del Programa Nacional de Alimentacion Escolar

Qali Warma [www.aw.gob. pe).

Registrese, comuniguese v nalificuese.
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEO DE ESTANDARES Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION
DEL FROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR ~ QAL WARNMA®

1. FINALIDAD

Mommalizar y sstendarnizar las actividadss da desarrollo de sisiemas o informac<n en el Frograma
Magciona de Alimertacion Escalas 'Oali Warma',

2 OBJETIVO

Faclitar la automatizacidn y sistematizacion ce [os procesos operativos v administatives cel
Pregrama Macional de Almentacion Escolar "Geli Wamma®, aplicando técnicas y metodologias
modernas de medelamiento y desamela de sistemas de informacon, &si come normas y ssténdares
razarebles, flaibles y afeclives para la ejecucion d2 provectas informalicos para Lsuarios finalas,

1 ALCANCE

Las dispasiziones sefaladss en la presents dirsctiva, son de cumplimiante obligatario de todos los
funcionarios ¥ abajederes del Frograma MNecional de Alimentzgion Escalar *Qali Warma',
snterdiendcse como tales a las Unidadas Crodnicas del PMAECHYY Sede Ceniral ¥ laz Unicades
Torritorzes ubicackss an 1as disliclzs regiones del pais. )

4, BASE LEGAL

4.1 LlayW” 27144, Ley del Procedimients Administrative General,

4.2 ley N® 28812, Ley que nomma el uso, adquisiaon ¥ adecuaciin del soflware d= la
Agministracion Fiitlica,

4.3 Loy MNP EEV3A, Ley = Pioleceidn de Dales Personales y su Reglamento.

44 Ley NT 30085, Lay de Dalitos Inbormaticos.,

4.5  Decrelo Legisativo W* 1057, "Dacreto Legisletive que Regula 3 Régimen Especia de la
Contratzcion Administativa de Servicios',

4.6 Resolucion Ministeral M® 178-2004-PCM, aprueba uso Cbligatorio ce la "NTP-IZCHES
12207,2004 Tecnckgiz de la Infrmeacian, procesos del Cicls de Vida dal Sollware,

47 Resplucin Winistzial N 123-2018-MI015, resoucion que aprieta = Manual de Cperacicnes
clel PMAECIR.

48  Resolucién Ministera N* 246-200/-PCIM, aprueba &l uso de la ™NTP-I2O0ES 177992007 EDH,
Tecnoogia de la Informacion, Codigo de buenas practicas para la gesiidn da 'a sequidad de la
informacion, 28, Edicion”,

4.9  Resclucicn Mimsieral W° 004-2016-PCR, aprusta el uso obligatoie de la NTP ISQHIEC
002014 Tecnalegia de [a Infarmacian,

//ﬁhrr: T 410 Resolusién de la Comigion de Mormalizacion y Fiscalizacicn de bareras comercigles no
o ‘\ srancelaras MY 129-2000CKB-IMCECOP!, resclucidn que agrusoa la WTPHSOVIEC
I3 # i— b B 27(01:2014, sobre tecnalogia de la informecion y stros.
A [TLEL :-' .

Ny & fr DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Nerr

51 RDE. N 0026-2016-MIDISIPNAEQW, Aprueba las Politicas de Seguridad de fa Informacian
del Programa Macional d2 Alimentacion Escolar Qali Warma.

Versidn N° 01 Pagina 4 de 126
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6. DEFINICION DE TERMINOS
6.1 Administrador de Base de Datos {DEA)

Prafesiona’ calificads pare adminisirar, sugervisar y controlar la base e datos corpe-efiva de
una organizacion o inskitucian, resoonsable da! asequramients de |a integridad, consistencia,
disponibilidad y confidancislidad d2 'os datos.

6.2 Actualizacion de Datos:

Es la accion de recmplazar la data antigua per una mas recierte, lo cusl se hace siguiendo un
plan de trabajo previzmente definido, cuidando dz que Ia historla de los datos se mantenga en
&l repositonio,

6.3 Algoritmo o Pseudocadigo:

Es una lista o secuencia ordenada y finita de cpersciones que se orienta a la bisqueda de una
solugion, en temincs sencillos, os una relacion de accionss organizadas de manera lagica
para solucionar un preblama dalerminado, Su representacién puede hacer de dos formias,
tzrival (pseudocodiga) wo graiico [Flujngrames).

6.4  Atributo

=n informética, caracterlstica de un amhvo o carpeta que lo hace oculte, de sistema, de solo
lectura. etv. En algunas wersiones de Windows, so incluyen airbutos avanzades como
ComprEsian, encriptacian, indexadn, ele.

6.5 Asignacion de Recurse
Tiene que ver con la seleccitn de los recursos necesanios pera la gjecucion dz un daeminado

proyecta informatico, donde la espedializacian, e cenocimicnto, [a alta disoonibilidad v el buen
desempefio son lus parametros asenciales para garanlizar el éxito del proyecto.

6.6 Arguitectura:

Es el dissfio concapiual ¥ esquemalico de 'z solucion de software a suministrar, dasarrollar,
operar y/o mantsnar, es conjunto de palrones que sirven de marco de referenda para
implemsantar un softwsre,

5.7  Audiforia:
Es el examen eitico y sistemética que realiza una persona o un grupo de personas
independientes del sistsma aucitado, cue puede ser una perscna, oranizacian, sistama,
proceso, provecto o producko, con el objeto de emiir una opinion independiente y competants,
La guditoda pusde ser extema & irtema,

6.8 Baszde Datos;

Es un “almacén’, que permite guardar grandes canticades de informacion de forma omanizeda,
para que luego pocamos encontrar y utilizar facimente.

Wersion N 01 Pagina 5 de 126
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6.9 Buenas Practicas

Su prepia descripsidn lo indica, se refiere 8 emplear |as experiencias exitoess alcanzadas en
un determinado contexto u crganizacion.

6.10 Carga Masiva:

Accion reglringida de regisiy de grandes canfidades de dains para usuarnios finales, consiske
en ‘ngresar informacion dz modo directo al Sistema Gestor de Base de Datos de un
determinado aplicatvo, obviando el uso de las interfaces y los niveles ce restriccion par
validaciones programadas.

611 CiclodeVida:

El cicle de vida de un zisfema esta relzcionada con el perizdo de vigencia del mismo desde
que surge coma necesidad, pasando por las diferantes fazes de su construccidn, El ciclo de
vida termina con la cbsolescencia de |3 sclucidn.

6.12 Control de Calidad:
Es la verificacion del cumplimienio de les requisitos establecidos para las tareas de suminisim,
desarrallo, operacidn Wo mantenimierto de un deferminado sistzra de informacion. Estos
requisitos e contemplan en 2l proyecta de sistemas que frae consigo cuada requermienta.

6.13 Conirol de Versiones:

Es una actividad deé alta responsabilidad que consiste en catalagar, consznar v custediar las
varsiones histdricas sobre |a construccion de una solucién de sistemas,

6.14 Desarrcllo de Sistemas:
Esta referide & |3 accion da diseiar, corsfruir & implementar solucionss informaticas a partir da
la mejora (reingenisdia) v estandanzacion de procescs, mediantz la escitura de codigos
ermpeandd un lenguaje de programacion computacional detemminade.

6.15 Desplisgue:
Es |3 accion de achualizar, publicar, inglalar o paner en produccisn ung versivh de 13 selusian
de soffwars, &3 ponsr &n macha wie funcionamisnta un sistsma, siguiendo el procedimiznto
fommal de entrega ¥ de operativizacian,

E.16 Disponibilidad:

Esta referide a la posibilidad inmediata d& usa de la infermacian, en cuslguier szcenario o
sircunstancia de gaston que demanda la toma d decisiones,

617 Disefio Logico / Esquema Logico de una Base Datos

El disafio [3gize 85 pais del arecese de disefic de bases de datos, €l mismo que 8 slabors
jumle con el disefo conceplual de bases de dales v el disefic fisico d2 hases de datos, mizniras
que un Ssquema [ogics de una base de datos, s una descripcin de | estructura dz |3 base
de dales que puede procesar un Sistema de Gesfion de Base de Datos {SGBD). El esquema

e Versldn N° 0 Pagina & de 126
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4.18

6.19

6,20

5.21

6,22

6,23

6.24

[59ica de base de datos desende de un fipo de SGEBO (r2lacional, de redes, jerarquica...), paro
no de un SGBD especifizo,

Fl d'sefio logice de log datos pemmite que 2stos se pueden represeniar usando ds manem
slicicrie posioles recurses pera estruchurzr datos ¥ modelar restricciones disponibles en el
madeln ldgico.  El cbjetivo es converf =l esquema conceptual de datos sn un esquema légica
que s2 a/Lsie &l gestor de |3 baze de datos que va a ser utilizado (gl DEMS).

Entidad de Datos

En bizsos do datcs, una enticed es la representacion de un objsto o concepta cel mundo real
que se describe on una Dase de detos. Ung entidad se describe en la estrustura da Ja base de
datos empleands un modelo de datos,

Evaluacion y Gestién de Proyectos

Es el estudio analitico qua se hace a un proyecto para conoger su viabilidad tcnica ywu
aperativa,

Escalabilidad de la Solucian

Se refiers a la caracteristica de modularided v repctenciamiente de las capacidades, esto
guigre decr que al intzgrarsa una nueva salucion wo module sobre e sxistante, no dabe
alerarse ni el luncionamicnto nila calidad dal 2lstema,

Estructura de Datos Minimos:

Significz que puede ser mejorado con una estructura de dates adicional a la que ya dispane.

Gesticn del Conacimiento:

3 refiere a la accin de compailiv yio trasladar el conocimients de ung determinada materia,
aplicande e auto - aprendizaje camo una bondad del trabajo en equipo

Integridad:

La Reel Academia Espaiola 1a define como 'que no carecs de ringuna d2 sus parles™ esto
levada & |a base de datos, significa que ks detos presentan las ceracleristicas v &l mismo
valor desdz que fueron generados, es decir no fug alterado, modificade o variado en su
descripcién y valar de glgnificacicn.

Inconsistencia:

e refiee a dalos que fusron ingresados da foima emada, incompleta wo carente de valor da
interpretacian clara (ambigua),

Wersion N® 01
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8.25

8.24

B8.27

6.24

6.29

8.30

£.31

Weraion H° 1

Infermacién Opartuna:

La defin'cidn guarda relacion con disponibilidad, [ diferancia se cenfra en el hecho de que la
opetuniced so nafiom disponer de ks informacién justo & tempo, justo en & mamenio gue Lno
la neresila, tener disponible despues de la necesidad la hace inoportuna.

Interpretacion de Procesos:

Es conocer ¥ entender las actividadss humanas y organizacionales de 13 organizacion dasde
v punto de vista misicnal y relcinal, eslo significa que para lograr un resultado [mision) se
cebe moonooer necesadamente s requisitos (insumes), las tareas a reslizaree con los
elemenios ingresacos y finalmanie los resulkados gue deben de cbtenerse al final de su
procasamizato (resulados).

Informe Tecnico:

Docurnento do Gosion qus desarbe, expica v sustenta una pesicin U oginian, y recomiends
una o varas alermatives de solucin a partir de las conclusiones pre analizadas. En tdmincs
cenerales un nforme Kécnico tiene de entre {4) a (&) partes, la introduscion wo Antecadanies,
Inz Hezhos wio Andlisis, v las conclusiones y recomendagiones.

Lenguaje de Programacion;

Un lenguaje de progrmscion es 00 lenguaje fomal disefiado para realizar procesos que
pueden ser lewalos @ cado por maquinas como |25 computadoras. Pueden usarse para
crear programas que controlzn &l comportamiente fisico v logiso de una maquina, para
exprasar algoitmes con presision, o coma mado de comunicacién humana.

Libreria:

Pam los efeclos de la presenie direcliva, librera es una biblisteca de producics soiware,
sujelns a aortrales propios de una adminisiracion efechiva,

Mantenimiento de Sistemas:

Es la aecion do orovision de los procesos funcionales y estructuras del sistema, 2 fin de
programar iabajos de modificacian de un determinada sis’ema computacional, hackende que
esla se manlenga vigente acorde con |as necesidades oparacionales de sus usuanios frente 3
Ins cambios que pueda sufrir €l procsso principal.

Mantenimiento de Datos:

La accdn de menlenimiento de dates implica actividades de resision y verificacidn de la
estruclura ce la base de datos y de la propia data, cuyo resultado podria implicar acciones de
inesercion, ediciar, elininacién de dalos wic cambio de entidades, astualizasion de atrbutos,
recodificacian de datos, aplicacion de nuevos estandares, stz en los datos previaments
almacanados.
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6,32

6.33

5.34

B.35

.36

6.37

.38

6.39

Manejo da Estandares de TI:

Es o cumplimientc de exigencias definidas previamente y referdes al emplen dz recursos de
Tecrologiz de Infcrmaciin dz un deferminads nivel de operacian, de funcionalidad, =
amigabilidad, de produccisn y <& rendimicnts entre ctros, tiens gue ver con |2 universalizacién
de 105 medios dentro de una crganizacion.

Metodelogia Agil:
Sg dice de las formas acluales de implementar ywo construir soluciones de sistemas ce

informacion, donce la expafzncia, los concoptos del reciclade y el empleo d= modelos de
Ca805 exilosds ya implementados, son fa base para las nuovas soluciones.

Modelo de Base da Datos

Un medslo de datos para las bases J= dafos o5 una coleccion de canceptes que se emplean
para cescrbir la estructura de una base e datos, Esa coleccitn de conceptes incluye
entidadzs. atributes v relacionas.

Medularidad de Productos,

Se vincula 2l fraba’o progresivo, secuencial, intsgrabln, lo que significa que una schucicn de
sistemas puede ser implementadz por partes sin perder la ofoctividad v la eficiencia esperada.

Operacién de Sistemas:

Tiene que ver con la manipulacian, usa wo emplea de un determinacs sislema computacional.
Perfil Profesional

Veleracién de las compelencias qus tisns [a persona en funcidn al cirga que desempefia o
desempefiarg, lo que en el caso de los operadores Informatcos eslars vinculado con su
formacién bagkes, Infermed’z o avanzada que tigne o debe tener la persona en osuntos de
tecnologlas de la Informscicén e informatica en general, segiin las nocesidades.

Flan Cperative Informatico - POI:

Es una herramients de gestion que comprande exalicila, descriptiva v programaicemente la
pjecucion dz provectos Informatizas.

Pruebas de Confrol de Errores:

Consista en forzar al sistema a nivel de funcionalidad para detectar posibizs enores, lamado
también ‘esto o testing cperacional; |a intencidn s aseguramos de que 2 sistema no prescntz
erores funcicnalmente y tampaco de procesamiento de cales, En esta labor as de surna
imporancia la partsipacion del uauarlo final,

Varsicn W H
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640 Prototipos

Esta detinicion cuarda refacidn con el concepte de arquitsciura, aungue los pretolipos son mas
espacificos, dado a que en un principic €3 la représentacién grafica con funciona ided simulada
de una solucidn ce siztemas, pero gue an realidad s le corsidera tamaign come un primer
gjzmplar de una degrminada salucian.

641 Protecclin de Datos:

Es una discipling juridica que busca proteger dates relativos a la infimidad y demds derechos
fundamentalzs de |3 parsora fisica frente 2l riesgo que imalica la recopilacion y & uso
indiscriminado de detes parsonales, v de manzra similar el afan de potege- catos de una
arganizacicn con clasificacion de segurklad confidencial {no piblicas).

647 Raclonalizacidn de Recursos:

La racicnalizacion de recursos liene que ver con '3 optimizacian, implica el uso razonable y
conirolado da los recursos, pues se aplica el concepte ce cero errores v el reciclade. En fodos
I2s casos se busca lograr objetivas con el menor costa posible y el mayer rencimiento factiale.,

643 Respalde de la Informacion:

El respaldo de |a informacion o backup, &5 la copé de Ins datos importantes de un dispositivo
primaric 2n ung O varos disposiives secundarios, ello para que en caso de que el primer
disposilivo sufra una averiz elaclromecénica & un emer en su estructura logica, sea posible
contar con la mayor parte de la informacion necesana para continuar con las acividades
ntinarss y evitar pérdida generalizzda de datos.

B.44 Recursos de Tecnologia de la Informacidn (TI).

%en todos los componentss tante de hardware como de soffware, los Jus de forma organizada
y sistemalica, parfizipan e |as labares cotidianas del ser humano. Podemos decir también que
gon aquellas herramientas y métodos empleados para recabar, refener. man'pular o distribuir
infarmacidn, La tecnologia de la informacién se encusnira gergralmente asocieda con las
computadoras y |as lecnolog’as afines aplicedas a la toma de declslones.

645 Seguridad de la Informagion;

Es 'a puesta en practica de las pofiticas de segundad ce la informacian, cuyo propdsilo es
asaqurar la pressrvacion de la informnacién frente a las amenazas Internas o extemadas,
deliberadas o accidentales, para garantizar la confidencialldad, la Integridad, |a dizponitilidad,
la aukenticidad, la legalidad y |2 confiabilidad ¢e |a informacion que preduce el PHAECH.

646  Servicios da Tecnologla de [a Informacion {T1):

Son todas [as actividades vinculadas a los servicios informatices ¥ de comunieacicnes, dentro
de la cual estan comprendidos los sistemas computacionalzs y de comunicaciones basado en
hardware, asi como los sanvicio na tangibles como la ideniificacian de procesos,
automatizacion de mocedimientos a través dzl desarmolla de aplicaciones, ornentacion lécniza
sotre operactin 42 equipos, manlenimisnto y 2laboracitn de remas tecnicas. capacitacion en
recurses de Ty afines,
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6.47 Sistcma Informatico:

Es un procesp automatizado cus pemmite almacerar y procesar informacion; como
teda sistema, es & conjunto de partes intsrrelacionadas: en este caso, hardwars, sotware y
personal informaticn,

G648 Sistema de Informacldn:

Conunto de elementos orientados al tratamients v administracion de dalos & imformacion,
organizades y llstos para su uso posteriar, generados para cubir una necesidad o un ohictivo.

B.4% Seguridad Perimétrica o Perimetral:

Es la inlegracion do elementes v slslemas, farto elecirdnicos come mecanizos, para la
proteccion de perimelres fisicos, cetecticn de tentalivas de intrusion wo disuasicn dz intruscs
on instaaciones espectimente sensibles. Eqie estos sistemas destazan los radarcs
lictioos, vidso-senzores, vellas sensorzacas, cables sensores, barmeras de ricroondas o
nfrarrojos, concerinas, cortafuegos (firewall), stc., las soluciones en el campa de la infamalic
& dan @ania & nivel de hardware como de saftwara,

6.30 Seguridad Fisica:

Se refire a todos equellos mecanismos - generalmente de prevenciin y ceteccitn-
destinados & proteger fisicamente cualquier recurso del sistema: estos recurses son desde un
simple teclada hasla una cinta de backup con toda la informacion que hay en el sistema,
pasando par la propiz GRL do la maguina.

Uzpandizndo dol entorne y los sfstemas a proteger esta sequridad sera mas o mencs
ifmporianle y restrctiva, aunque sismpre deberemaos tenerla en cuania.

651 Seguridad Léglea:

Se refiere a la seguridad en el uso do software y los sisterss, la protsccion de los dates,
pracesns y nrogramas, asi cams la del accoso ordenado y autorzade ds os usuarios a la
informacian. La ‘segurdad Iégica” imvoluca todas aquellas medidas estadlecidas por la
administracion - usuarios y sdministredores dz recursos de tecnologia de informacién - para
miRimizar los riesges de seguridad asociados con sus operacones cotidianas llevadas a cabo
Ullizande la tecnolegia de infarmacicn,

6.52 Suministro
Es la accion de entregar o surninistrar algo, que puede ser un produch o senvcio para ser
¢xplotade o aprovechado en sus henoficios, en ofras palabras es el resultado de una
frarsaccion, acuardo, compromiso que s& da entre dos ¢ mas partes (Proveador — Cliente),

6.33 Trabajo en Equipo:

<& refiere a |3 participacion de varias nersonas en un proyecto, donde cada uno hace una parte

ﬁwk {larea) en funsién a un objetvo en comin. Estas parsonas deben cumplir con determinad as
4 47 E" .
cualidades,
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6.54 Usclegal de bienes no tangibles:

Tiene gue wer con la prohibicion dz' use i'egs] de software en general, es decir no csta
permitido en & PMAECWY emplear soffware adquindos bajo les accioncs do o pirsicria o
aquellos que se vinsulan con la violacion de los coreshos de autor y de b propisdad inlsteclual.

£.55 Validaciones:

Pamalos fines de la pressnls direcliva, se conciben dos defiricianas:

E! primeso se refiers a la accidn de aceplacion o valorecion favorable que realiza ol usuano
final respecio a un cisefio esquematics de una solucian do sistemas o & su funcionalidad,
miertras que &l sequndo s refiere a las rostriccionss que se programaEn en un sislema para
minimizar las inconsistencias de los datos, tales como los armores de escrilurg, 18 duplicidsd,
eic.

£.36 Viabilidad

Tlene que ver con |a posibilidad ¢ orebabilidad de llevamse a cabo o de concretarss griiss o
sus caracteristicas de exigencia; en el casa de sislomas ¥ para | presens nomm se lieen a
la wiahilidad t&cnica y a la viahilidad operativa, ol primens implize b dsponibilidad de lacildades
de recursos foenicos micntras que lo segundo implica un adecaada nivel de conocimienios
organizacionales que facililarin la sjpeucibn de un delerminado proyecto,

7 2 RESPONSABLES

T.44 La Direccion Ejecitiva, exigird y apoyara las accions tendenfes a la evaluacion y geslion da
provectos de sistemas do informacian on of PNAEDW, disponiendo la facilidad de medios para
ascurar o Sxilo de log mismos.

1.1.2 La Jefature de 'a Unidad de Tacnologlzs de la Informacion, difundisa v oxdgird of cumplimicnte
de la presentz directiva a fodas las Jefaturas ce las Unidades Orgdnicis yio Coordinavicnas
del PHAECIW seqin cormesponda.

T.1.5 Los Jefes do las Unidades Organicas del PMAEQW, dania de la cual estan comprendidos los
Jefes de las Unidades Terriloviales, dispondrén que el perscnal a su cergo feme conocimicnto
del alcance de & nomna v cumplan con las disposiciones y procodimicntos que ostablecs |a
presenie directiva.

T.1.4 Los Jefes de fas Unidades Drganicas del PNAEQW we Ceordinaziones seqin cormresponda,
{ienen la obligazidn de defin comeclanente sus necesidades de sistematizacion ce procesos
oporativos  wio adminisiralivos, suministro, deszrollo, operacicn yio mantenimierto de
preduclos o senicios de software, lo—quesignifica que—deberan contar conftoda |2
documentacion de los procesas y astividades que aticndzn secin sus misknamisnlos, los que
serviran para fasilitar la compronsion de [y necesidad, & modelamiento de la solucian, la
programacion de las actvidados y o dafinicidn der 13 vishilidad (leenica 7 Operativay del
provects, entre olms; como tel, sonlos Jefes d= las Unidades Organisas cel PNAZGW yic los
Coonfingulorss, Ios que fienen la responsabilidad de validar, aprobar v evaluar los disefios y
meoras de un dateminado sistema de informacion,

7.1.5 El Jefe de la Unidad de Tesnologias de ks Informacion, liene 2 su cargo la evaluacian y gestion
de les proyectss informéaticos referidos =l suminigtie, daszralla, cperacién y manfenimiznto de
productos wo sericios de sollwara del PNAEQW, para lo cual aprovechard las tendancias
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tecaoldgicas vigentss, aplicers metodelogias agies y pondrd en pricica estrategias efzctivas
qus garantizen el &xifo de los proyeclos informaticos, tales come: el trabajo en eguipo, la
in‘erpretacion de procescs, la modulandad de los poductos, v la escalablidad de las
soluciones, entre otres.

7.6 =l Jefe de la Unidad de Recursss Humanos yio la Ceerdinador de Abastecimiento y Servicios
zengqales de la Unidad d= Administracion segin comesponda, a requorimicnto d=l Jefe da fa
Unidad de Tecnclogias dz la Informacicn, alanderdn de forma diligenle la asignacion ds
recLrsos y medics que contemple un deferminado proyecio de sistemas de nformacian
sprobado, velandy gue estos fengan las compelencias v oslerten el perfil profestonal
adecuado cuando se trate de personal. Para los requedinientos do cquipamiento y mataral ge
cefilezn a las especificaciones técnicas de los mismos.

8. DISPOSICIONES ESPECIAICAS
8.1 LaDireccién Ejecutiva, dehera:

341 Apoyar la ejecucion da log proyectos da sistemas de informiasian, cxigicndo s2 cumpla
oon 1as procedimiertos v requisitos minimos de la evaluacian v geslion de proyoctos,
asl como la3 plazes contemplados en los planes de frabajo respectivos.

8.2  ElJefe dela Unidad de Techologias da la Informacion, cebera:

8.2.1 Gesflonar y administrar los proyectos referidos a productos v servicios de softwarz del
PNAZCW, el mismo que comprence Iz idenfificacion da las nacesidades, el suministro,
el desamallo, a 9aeracién wo el mantenimento de productes y servicios de sollware,

B.2.2 Coordinar con los Jefes de las Unidades Organicas wio Coendinacionos segin
correspanda, sobre |z [dentficacion d2 las necesidades de suministm, desamalln,
operacién yio mantenimiento de productos y servicios de software en el PMAEQW, of
misrmo que elecutat de forma regular ¥ otligatorda en los meses de Oclubie y
Woviembre, y 2n los oiros meses del afio cuando sea estrictamente necesario; con los
resuliados se proyectard [a formulacian del Plan Operativo Informatico — PO del afio
sicuiznte, Este mismo ol de identiicacidn de necasidades podra ser ejecutady de fonma
excepcional en cualquier momento ds! afo cuando edsta la necasidad uigento o
impostergable de 'mplementar wio adguinr un defermingds producto o servicio de
software por parte de alglin rea usuara,

823 Evaluar y deferminar la viabilidad téenices - operativa de los provectes informaticos
‘nherernles al suministro, desarmlio, opsracidn wo mantenimisnte de productos v
senvicios de software requeridos por las Unidades Organicas, labor que atanders en
coordinacian permanente con el usuaro final. Los resultades deo la evaluacion que
realice los fundamentard en un Informe técnica que serd elevado a su suparior
[Bréimuice para su aprobacidn 2n un plazo no mayor a 48 horas de secitida la solicibud,
Fudiendo soliciter la ampliacion del plazo por un periodo sinilar siemare y cliando las
candizicnas de la evaluacion se tomen complejas.

B.24 Calencarzar la ejecuctn de ios proyectos informéatens aosobados inherenies al
surnin‘sfre, desarrollo, cperacidn ywio mantenimiznte de oreductos y senicics de
soflwsre, para lo cual aplicara eriterios de optimizacion de procescs, prisdzacion dz
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recesidades, raclonsllzacion de recursos, uso legal d= biznes no tangio'cs, manzo do
gstandares de Teenclocle de la Informacien - Tl y bucnas praclicas on la
implementacior, edquisicidn y manktenimienta de sistamaz de Informactin, 2ntre atrs.

Para el Control ¥ calendarzacién de los proyectos, se deberd emplear & Formaio del
anexo N® 02 como estructura de dates minimos, cuya actualizacicn penmenanie 2stard
a carge del Jefe wo Respansable d= Desamollo de Sistemas de la Lnidad de
Tecnelogias de la nfomacién,

4.2.5

Ejecular lcs proyectos informaticos apranadss inherertes al suministro, desamollo,

operacién y mentenimiznio de procuclos y fervicios de soitware segin s
ralendarizacién, tares en la que deberd participar el usuario final para ‘oz wles de;
cefinicdn de requerimisritos, definiclon de validaciones, sjecucian de pruebas de coniml
e emares, cortral de calided y emisibn de la cenformidad segin cormesporda.

Lz sjecucidn de proyedios informaticas, implica & cumplimignts da laz slefe fases que
se descrioen a cenfinuacion:

N e ., DESCRIPCIONDE ' - ACTORES/ .
SR T “ % APLICABILIDAD |« FLUJOGRAMA
1 Planificacian En esfa fase se identifica la | « Jefe de la
necesidad, se detenming & &mbitc | Unidad . de
dal proyecto, se realiza ol astudic | Tecnologias de la
de viakilidad, e andlisis dg Ios Infarmacian
rasgos asociados al proyecto, ss | Responsable
ezfima el cosle del proyscto, se | de Desarolo de
provects su planfficacion tempoaral Sislemas
v & ¢oordina 'a asignzcion de | Jefe de Ia
resursos 4 las distintas etapes del Unidad  Organica
Froyecio. wo  Coondinador
. usuario final
i Amdl sis En acta fase se  ousca | ¥ Responsable
comprendsr € problema ¥ definir | de Desarmlo de
que debe hacer 2! sistema, pard | Sislemas
o cual  se  nlerpreta 2| ¥ Analisla  de
documentacibn - de procescs, Sigiemas
prosedinmientos, diagramas, | Parsonal
farmatas, efc. designade dal drea
uslaria
3 Chsciio En esla lase se trabaja en la | Responsable
arguiectura de la alternaivadelz | de Desarmlo de
posible  =olucidn, considerando | Sislomas
rrotot pos de solucionas | ¥ Analista  de
afomativas v ls eslandares Sizlemas
oefablacidog. o Administrade
rde Base dz Datos
o Parsonal
designada del ares
TEANET [
4 | Implemaniacion | En esta fase se trabajg en k| + Frosponsable
{Desarralla) codificacion de la solucidn de Desarmlly de

Worgin W 81
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plantzada siguiendo el | Sistemas
pseudococign  yio  algoritmos | Analistas
definidos; en todos los cascs se Fragramacoras
amplean los  estandares | Acm nistrads
sstablecides. r de Base ce Datos
5 Pruzbas En osta fase, ademés dal equipa " Rasoorsabls
da desamollo  paticipan It de Dezarmclla ce
usuarce finales, sara comprobar  Sistermnas
que el resultada oblenido es el Analistas
corecto, y gue sobrefodo  Programadores
satsface les necesidedes dsl + Perscral
usuano final y estd de asuerdo desionzda del ares
con la arquitecturz definids. IHIELE
B Instalacion o En esta fase el equipp da| v Responsabla
dosplicgue dosarollo instals, capacita y pore | de Desarrllo de
gn produccion & producto o | Sistemas
servicio soflware implementaco, | v Ferscnal  de
acompafiardoc en sy operacion | Scporte de
por un tiempe prodencial de ser | Aplicativos
necasaric. v Personal
designado del Area
__ Usuaria
7 Usoy En csia fase so cfcchla o | v Fersonal e
Mantcnimicnle | seguimisnte de s operaciones Soporke de
del prodecto o senicio de Aplizatives
software  desplegado, y = |+ Fesponsable
- cesticna 2l mantenimierto de ser | de Uesamdlc da
rooosarin, Siglamas
v Analislas
El mantenimiento puede abarcar | Programadcies
la manipJlacion de los c3digos | ¥ Persona
fusne ¥y el de dalocs segin dasignade del ares
cormesoonds; este dltimo serd con | usuadz
| autrizacion del propietato da 18 |
dala [sujeto a su normaiva
Fropia)
828 Gurntiver el cicle de vida de los producios y servicios de software gue suministra,

desaralle, opere ylio mantenga, velandn en foda momento por el cumplimiento de los
parametros de evaluasion v gestion de proyectos de sistamas da informacion basaco an
esiandares, as’ como ol de seguridad fisica y conlrol dz accesng.

Los ostindarms para gl suminisleo yio Jesarollo de sistemnas de infommasién son los gue

ge indican a canfinuacion:

< | . DESCRIPCION: [ T [ :
ITEM |5 o o ESTANDAR . | ' OBSERVACION
1 | Arguitectura WY C4 Modaln Vists Controlador
2 | Lenguaje de Visual Studio Net | C#
Programacion

‘Wersign W° 01 Pagina 15 de 126

Resolucldn de Direcclén Elecutiva N° 3917 -2015-MIDIS-FHAEQW-




DIRECTIVA PARA EL EMFLED DE DTR-'J PHAECYY-UTI
ESTANDARES v DESARROLLD LDE
ZISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAMS MNAGIOHAL DE
ALIMEMTACION  ESCOLAR  “Qall
WARMA"
3 [ Motor de Base de Datns | MS SQL | v12.0 0 superor
4 | Plalaforma Wik Red, malla
{InternaIntranet}
5 | Tecnologia Clierte - Sarvidor | Multicapa

Asimismo, en el cass de aplicativos pare equipos maviles, los estindancs son los que
s indican a continuzcitn,

cenll o DESCRIPGIONE & [ il Lol L e a
EEM h4s CONCEPTUAL™ -.-'rE-ET‘Eﬁ“DAF“fH P 'UH-EEWM.'G.]:" L
1 | Anguitoctura WA Modelo Vista Controlader

2 | Lenguaje de | Android Studio Java
Programarisn
[ 3 | Moiorde Base de Datcs | S0L Lite 34 o Suparior
4 | Plataforma Andmid Tablets | Smarlphones
B | Tecrologla Clientz - Benvidor | Mulicapa

De exislic algin requerimiznio d2 sistemas ds Infermecion que no se ajuste a log
estandares descrils, of proyocte deberd necesadamente contar oon un informe tchico
del responsable de desarmllo do sistemas sustertando las rezones de su atencidn o no
alencidn segin correspondz, dosumento que sera integrade al nforme de Evaluacion
e 1 Viahilidad, - ' '

B.27 Cunplir sstrotarents con las fases daseritas de la evaluzcion y gestion d2 prayectos
infornakicog para producios y senicios de software, Involuerande | partzizacion del
usurano final con meyar frccucncia & parir de la fase 5, con la finalidad de asegurar &l
alzance de los ohjzlivos del oroynoto,

828 Aplicar procedimiontos de control de calidad de software para asegurar la funcianglidad
de ke sislomas de informacidn que suministre, desamolle, opere wo mantenga,
pufiendn el Jofo de la Unidad de Tecnologlas de (3 Informacian gestionar
procedimientos de mudiloia oxlorna d2 sistzmas ante la Instancla supercr jerarquica,
siempre y cuando la siluacion asi o amerite,

8.2.9 Llevar of control de las versiones de los sofiwares que suministre, desarolle, opers wo
manlengi: ciyno parte 2 la labor de superdsién y control de inventarios de soffware,
aglicando de moco oficicnts y seguro los precedimlertes de respaldo v custedia de |as
ibrerias, software en general y do lo que comesponda.

8.2.10 Fomular y elaoorar [a decumanlackin tecn'ca y de apovo necesarios pera &l slstena de
informacion cuc suministre, implemenls, opere ywio manterca, los mismes qua astasn
Clasiiicados dle acuzmo a lo siguiente:

8) Expedienle Técnico del Proyosto de Sistemas, confarmads per;

) Manual de Sislamas {Arquitceturs, prototipss, diccionars de datos, etc.)
iy  Diagrama Logico de la Base de Datos,
iy Diagrama Fisico de la Base de Datos,
i) Modelamnierto de la Capa de Megecios, ete.
) Dosumrentas de Colaboracion y Apeyo, conformada por:

Version N 91 Pagina 16 de 126

Razolugin de Direccidn Ejecutiva N 37 L -2016-MIDIS-PNAEQY

£ i,
gy /i
T 4 S
| = o Bl Ly

s T #f
LA ATEL T 5 f
W AT



DIRECTIVA PARA EL EMFLEC DE DIR- /6 -PHAECIW-LIT]
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE [INFORMAGCION DEL

NHAGIONAL DE

ALIMENTACION  ESCOLAR QAU

ib  Manual da Instalacion del Sistemsa,
iy Manual de Ususrio def Bistoma, o,

Tedo expediente independientements de la documoentacian ya mofzida, deberd contar
con el cuadernille del anexe N® 11, & mismo que estard nlogredo por fonmatos
auxiliares para el ragistro de datos taonicos, 'os que serdn llenados por & equipo de
desarmolio de sisteras, cuya custodia esiars a cargo del Jefe de la Unidad de
Tecnoiogias de la Infarmacidn bajo |z clasificacion d= reservada,

8.2.11 Manener en custodia las soluciones de sollware adeuirida v implementada, apicando
2strategias de arganizacian, contral de inventarios y procedinmientos de seguridal Msica
que garanlcen su cislo de vida, su acceso y uso cortrelade de les mismos.

8.2.12 Disponar de personal de soporte de aplizaciones y de bases de datos, para que asistan
a los usuarios finales de fonna opartuna y efecliva en lo que especta a funcionalidad y
operacion de los sistemas de informacion,

8.2.13 Gestionar ante la instancia correspondizntz, la azignacidn de 103 recursos nesesarios
para los proyectes informatioos gue hayan sido aprobados y calendarizedes.

8.2.14 Menitorear la operafividad de los productos o s2nvicios de softwars desalcgacos on las
Unidades Organicas del PNAEQW de fonma periodica, tarea que cumoltd bajo la
meladalegia de auditaria preventiva intarna, & razén de por o meres una vez 2l afo.
Para esta tarea empleara & formats d2l anexe N° 10,

Los Jefes de las Unidades Orgéricas wo Coondinaciones ¢& Programa Haconal de
Allmentacion Escalar "Rel Warma®, debaran:

B.3.1 Gestiorar sus necesidades de suministrs, desarrcllo, operacién yo mantenimiento de
preductos y servicios de software de forma gporuna, sumpliendo cbligatoiamants con
los procedim’entos y requisitos que establecs la presente direcliva, debiendo tener en
cuenta que todo recuermiente cumpliendo con las exigencias propias de |2 "svaluasion
¥ gesfién de proyectos”, pasara a ser evaluado por la Unidad de Tecnologlas de |z
Informacidn parz detemminar su viabilidad, cuyo resultado seré descrilo &1 un Informe
técnico que serd elevado al Supericr Jerdrquico para su apradacion. El formate sclicitud
que debera empleer el usuario final para formular su requermiznts es &l que ss indica
en el anexo N° 01,

8.3.2 Informar cportunamente sobre algin requerimients de suministro, desamallo, operacién
yfo mantznimiento de sistemas de informaci4n, & fin de ser vericado v programada su
atensién por 'g Unidad de Tecnologizs de la Informaciin previa evaluacio- de su
viabilidad. 52 debe fener en cuenia que el tiempe de desamallo de un detsrminado
sletema eatd an funclon del grado de complejidad cel proceso o ce los sudprocescs
gue |z soporian.

8.3.3 Faclitar a la Unidad de Teocnologias de la Informacién, los recurzos qus resulten
necesaros parg &l provecto de sistemas de informacién, fales como documentos
descriptivas v nermativoz, diagramas funcionales y ce procesos, fujogramas
operacionales ¥ administrathvos, entre ofros; debiendo tambien designar como minims a
Dos (0Z) Profesionales yio Técnicos callicades de su érea de responsabllidad, para que

Wersldm N° 01
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partizipen on ol proyecto de ferme colateral cuando sa rate de desamdllo, operacian e
manlznmicnle do sistemas, quiones confardn con las facultad=ss y responsatiidades
definidas, g’enda astas:

a) Apoyar en la ca'ercanzecion y priorizackn del requadmiento ce slstemag,

b Apoyar en la infemretacion y comprension del requarnimianto ce sistamas.

oy Asistiren las pruehas de funcionalidad {testen) v conirol d= amores del sislerna,
thl  Paricipar on la irstalacn v dosplizgue del sistema,

gl Firnar loe documentes de enfrega y de conformidad respesctivos.

9. REGISTRO

Los reqistros de datos para los asuntos cel que trata la preserte direcliva, se haran en los formetes de
I anowes del (1) al {18), los cuales se describen a cenlinuacion:

2.1

9.2
93
9.4
9.5
9.8
8.7
9.8
5.9
8.10

an

Fomaty Eclictud de Requerimlento para e Suministro, Desarrolls, Operacion  yio
Wantenimiznio de Productos y Sencics de Sofiware

Fermaty de Confrol y Calendanizacitn de Proyectos [rforméaticos

Formaio de Registra de Requerimientos de Sistena Infomndtice (FR-C1!

Forma'o de Historia! de Usuarios {FR — 02)

Fonmato pera la Bdicion de Megramas, Profotipeado y Arguitzctura de Sistemas

Fannato ce Regislro d= Lineas de Codigo

Formato ce Registro 42 Confrel de Erores

Formato ce Enirega y Despliegue dz Sistema ce Infomeacidn (Sl

Formato de Acts de Capacitacion pare Usuarios Finales

Fommato ce Segumiente y Control de Oparaciones e Sistemas de Informadlan (S1) = Auditoria
Frovortiva

Ciralemillo de fermalos auxiliaes para el desanollo do sistemas de informacién eplicando los
procesos principalas del cle'o de vida de softweara seoun la ISOAES 122072004,

Estcs fommates se listan en los anexos del 12 al 31.

10.  DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Las dispasivionas que sn doscribon @ contnoacion, complementan los procedimientos norm alivos
para log asurlos escepcionales wio aquellss e conlemplados en la pare de disposiciones
gspecficas:

101 Cuanco la implomentacion y'o sumiristo de producios v servicios de software eaté a cemgo de

termioress, la Unidad de Teenalogias de la Informacian deberd:

1011 Aaislic @ ks Jeles de Unidades Drganicas wio Coardineciones seglin comesponda, en la
definicion; planificactan y formulacionde los requerimiantos de slsiemas deinformecion.

10.1.2 Proponer los torminos de referancia comespondienle, werfoando se contemplen:
platafoma de desanmlls, motor de base de datos, amuilectura, pasémetros de
sequidad fisica, seguidad 13g°ca, control de hitos, control de errores, prusbas de
funconalidad, contral de calidad, gesion da corfornidades, gestian del conocimierto,
garantias tecricas - comercicles, planes de desplegue, v lo que corrésponda para
asequrar la efectividad v eficiencia del proyedio.

10013 Gestionar la critroga v resguardar of codigo fuente de la aplicacior. desamallade, previz
evaluacitn de la misme, a fin de supenisar y contralar los posterores cambios.,
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10.2  Una vez que un deferminado producto o senisic ve soltware haya sido desplegecs (puesto en
produccion), el arez usuada final asume la obligacion y responsitlidad sobre el uso correclo
del sistema, pues debard exigir qus la carga de dates se haga del medo retural a fravés de la
interfaz correspondiente, no estando permitidas las cargas nasivas de datos por no ofrecer
esta las condle’ores de sequridad necesarias.

10.3  las cargas masivas de datos sélo podrd ser realizado por el personal de Desarallo do
Slgtenas de la Uridad de Tecnslocias da la Informacion duranls lss pruchas de funcicnalidad
de les sistemas, no estd permitide para los sistemas desplegadas o nuestes en produccisn.

10.4 La Unidad de Tecrologias de la Informacién supervisard el uso comscto de Ios sistomas de
informacion y welerd por [z corfidercialidad, intecridad v disporibilidad (CIC) de los dalos de
forma pemarente, informando a la instancia superior jerarquica cuando detscte siluadones
Irregulares gue pongan en resqc la seguridad de 13 informacicn del PMARGY,

10.5 Para la g2stiin de proyectos informatizos que comprende las SIETE (07) fasos dofinidas
anteriormente, se emplearan de forma obligaleria los formatos que se detallan a continuazion,
dc los cuales stlo el del anexo 01 comesponde al Usuaris Final, los damas san de sa sslricto
del personal de desarmllo d2 sistemas de la Unidad de Tecnologias de la Informacion:

| ITEM DESCRIPCION FUNCIONAL CELFORMATO . - [ . FASE
Formato Scoliciud de Reguermierto para el suministo,
1 ! desarrcllo, operacidn wo mantenimisnto de productos v
servicios de software (Anexo N° 01) Flanificecian
Formate de Control y  Calendarizacion  ce  Proyectos
Infarmidticas (Anexo N° 02)
Formalos de  Reesleccldn, Intarpretacion v Andlisis de
Sisfermas
4 |37 Fommafo de Registo de Requerimlentos de Sistera | Andlisis
Iniorm&lico FR-01 (Anexo N* 03)
3.2 Formate de Hislorzl de Usuarios FR-02 {Anexo N°® 04)
Formato para la edicién de dlagramas, prolofipeada v

4 anquiteciura Je sistemas (Anexo N* 05) Sl
L .5 ~omnato de Regisiro de Lincas de Cadigo (Anexo N° 06) }gg::;ﬁﬂ:ﬂmn
% | Formato de Registre de Control da Errores {Anexo N° 07) Pruchas
Formato de Enfrega v Desaliegue de Sistemas de Informacian
fAnexo N° 08) ; Instalacitn o
g | Formaia de Acta de Capacitacion para Usuzrics Finalzs Despliegue
[ | {Anexo N° 09)
a Formato de Sepuimiento ¥ Control o2 Operaciones dz | Usoy

Sistemas de Inlormacion - Auditoria Preventivs (Anexe N* 10) | Mantenimiento

Cuademille de formatos ausiliares para el desarrollo v
mantenimiznto de sistermas de [nformacién aplicando las

10 | precesos principales cel ciclo de vida de so™ware segin Ia
I5CHIED 122072004, (Anexo N® 11)
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11.  ANEXOS

Anexo N s Formato Saliciud de Requerimiento para el Suministro, Gesamallo, Operacién yia
Mantznimierto de Productes ¥ Servicios ce Soffware

Anexo M 02 Fometo de Control v Calendanzacion de Proyectes Infematicss

Anexo M 03 Formeto de Registen de Requerimizntos de Siglerma Informatics (FR - 1)

Ansxo M* 04 Formato de Historial de Usuzrics (FR—02)

AnzxeM® 05 Fornato pare la Ecicidn de Clagramas, Prelolipeadn y ArgLitectura de Sistemag

Anawo M 08 Formato de Rag'sire de Liness de Chdigo

Anzxc M® 07 Formato de Ragistre de Caontrel de Emcres

Anaxe M® 0B Formato de Eritraga y Despliegue de Sisterna de Informacidn (21

Anaxo M 08 Formato de Acla de Capacitecion pam Usuanos Finalzs

Anaxa M 100 Formate de Seguimieno y Control de Operacionss de Slstemas d2 Informacion (S0} -
Auditoria Preventiva,

Anawa NT 11: Cuadernllls de formatos auxlliares para el desamollo de sistemas de informacion
aplicando los procesos principsles del ciclo de vida de softwars segin la IBQVIEC
12207:2004,

Anaxo N® 120 Formato PRO-MCWYSEW-NME Mankenimiznio de Softwars

Anaxo N® 13 Formato MCYSOW-31-3200 Manten'misnto de Software

Bnawa M 12, Formato MCYSOW-01-32H Andlizis & Informe del Requedmients

Adexa N° 15 Formabs MCYSOW-01-323% Backlng de Requerimizaiog

Anern M° 13 Formato MCVECW-01-3203 Clerre del Requerimiento

Anexn N° 17 Formakn PRO MCYSOW-05 Desamdlo e Software

Angwo N 18: Formako CVSOW-I50 12207 Cesamcllo de Software

Anexo M 12 Formabo MCVYSEW-TT 2115 Requerimientos d2 Usuario

Anewo M 23 Fomato MCVYECW-TT 2118 Requerimientos Tecnicos

Anexo N 21; Formato MCVETW-TT 2112 Infome de Wisbilidad

Anexo N* 22 Formato MCVYECW-C1- 3111 Analisia de Requenimientos Téenizos

Anexa MN® 23 Formato Cases de Use

Ariexo M* 24: Forato Especificacion del Caso de Uso

Anexo W* 25: Formato Prototipo del Sistema de [nfomazidn

Anexo N® 25: Fomato MCVSCOW-01-3120 Softwars Producido

Anexo N 2¥; Fomato MOVSER-01-3121 Inicializaciin ds Datos

Arigxo N* 28 Formato Ca2o de Prusha

Anexo W 29 Fomato MCVECN-01-3131 Manual de Usuarnio

Arexo K 20: Fomato MCYSCM-01-3132 Manual de Instalacion v Conficuracidn

Anego K 31: Fomato Capacitacion Usuario Final
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AMEXDN® 01
@ FEIRMATO SOLICITUD DE RECLIERI MIENTD PARA EL SUMINSTRD, | DIl -PHAEQW -UT]
DESARROLLLY, OPERACIAN Y40 MIANTEN IMIENTU UE PRODUCTOS ¥ EQR-00§
Ciall Warma SERVICIOS OL SDFTWARE
lm.ﬂ:l‘iur“:l;{'—(f“i{m
wargidn MOl Fag. de
[ | [ |
I A DEL LISUARID FINAL [ADOUIRIENTE) P
i ; L e
1.1 JUINI AT ORGAN DA/ OO0 RD!HaZIEn: |
.20 VERE DS IEFE § COOTIRADDA. - |
| T B i f CEL REQUERIMIEN T - * 5|
ST i =
2.4(DESCAIPCION CEL PROCCND : DIECRI K AL FHROCE0 MFERAT 0 v/ 0 alid, /T il
E2| SESRIPTION IR REOUTRIMIENTD BESCRIRIR B ALSIULR R 0 L0 LA FIES =51500 OF SISTEIAS B2 | R RIS
EX R x I'. b
23|PRILHIDAD ir i s { IMuyUrgente | | Lreente | ) Mecesario
- =
22{TI30 RCOLCRIMI EN T st { JSercnistro [ |Desarsollo [ jQporocion ) Martenimiento
- Eﬂl"'—“;ﬂﬁl'ﬂjﬂ.&';ifﬁ&'iﬂ:l CLL ".H.}'. e LESCRIANE NF PR TP CIS EL SRS ROSITO Y 105 ORIFTICE QLE LUEDN ALLARLSH
*FlzediUER Mz T 4 COH 5 RIOL 200 LRI
| FROZESIIMALES [ TECHICOS COLARTA LILIARIA RECURSOE INICIALES .02 SEOFRECEM . ¢ e
fucanhnuacign 50 lIskEn Fod rorbre: de los calaharadone
desiynadas v outortzados para que pacdcipe sa 9 aroyocto corg I 1 Mormas =crlcas [ ]
AME: | 1 Protocolos [ 1
DI N* APTTIIRAS Y HORIERES ! ) Dieeglives | 1]
1 il | Dlagramas | ]
2 i | Gréficas [
3 [ ] Flulopramas [ 1
4 [ [ 1
5
T S s 7o DELARVALUACION GEL PROYECTO e

La Cowrcinacaion do Infarmdtica, habler 0o evaluzdo el -oquas miente que formula & Grea usuaris, ¥ cansleemandn Ins abjelvos
fridianales de la Unidad y drel PRAFTY, b detenin e duo gue s proyesto es:

T WIABLE [+ ] MOWIABIE[ ) ot ic PO LD TANTE EL PROYEC T QUEDA:
TEOMICAPAFRTE | 1 GPEAATIVAMEMTE | i 1 Aprozado [ 1

2 Dercgado 1

3 Pendisnme I 1

Jefo da la Un'dad du jecnzlogls

Afwa Uzuars de In Irfermzcdn
&pellidos vwHembes Apellides WM anes
| C1rga ]
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEC DE
ESTANODARES Y DESARROLLO DE

SISTEMAS DE IMFORMACION DEL
PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTAGION ESCOLAR oAl
YWARMAT
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AMEXD N® D3
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OIRECTIVA PARA EL EMPLED DE
ESTAMDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMAGIOM DEL
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DIR-/5.FNAEQW-UTI

AMEXCN® 07
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DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
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PROGRAMA WAGIOHAL DE
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BIRECTIVA PARA EL EMPLED DE
EETANDARES ¥ ODESARRGOLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAMA NAGIORAL NE
ALIMENTAZION EZCOLAR  "GALl
WARMA®

ANEXD N 10

DIR-Jp-PHAEQW-UT)

FORMATO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
OPERACIONES DE SISTEMAS DE [NFORMACION

@

Qﬂ“ Warma {Auditoria Preventiva) DIR- Tl :E}Eﬂﬂ%ﬂw -
ﬂmﬁm WA EHAL DERLINEVTRCICH ESC D ER -
Wiersion N 01 Fag. cle:
Chechlist. SQA (Plan de Ageguramlento de la Calidad)
1. ldeniificacién de |a auditoria
| Institucién auditada:
Proyecto: Fase del ciclo do vida
Iniciador: (71 Flanificacion O Integracicn ¥
- p— 3 Esp. de Requerimienios ruchas
Tipo de auditoria: I:IDIEIirnaﬂ A DiaF::.ﬁn:} H EIJZI Aoy CBACRVARIO
g 7 Implamentasion enlrega NES
M Manleneifn
2. Auditor =
[Nombre
e-mail | Feno
3. Checklist
Si No
» ;22 pred un plan de SOA como patsz del plan dol provacta? jSe
encuentra actuallzada?
« JFlplan de 804 fue revisado y apronads?
» Elplan de QA Incluye: (a) los requermentos pare S04 y las actividadaes
que deben ser desatadladas, (b la calendarizacion de las actividadas
definicdas, {c] los recurscs requendos, (d) la paricipacion de SQA en &l
desarolla de software, () la participacion de S04 en gl prozeso de 5CM,
y i) la paricipacidn de SCA en el prosess ge prusbas. [ N—
s Eaigio ovidenciz sobre la implementasién de las actvidades da 3014%
SCM: Supply Chain Managemerit (Gestion de la Cadena de Suminlatros).
Chechlist: Proceso de Documentacion
1. Idenfificacion de la auditeria
Insfitucién auditada:
[ Proyacto: | Faze del cicle de vida
Inicigdor: 7 Planlficazitn O Infegracion y
Tipo de auditoria: 0 Inierra o i oA OBSERVACIO
O Extema sefio - O Accptacion y NES
O Implzmentacicn antrg
1 Mantencidn
2. Auditor . b
Hombre
[ e-mail | Fono
3. Checklist
| & | HNo ]

Yersldn B° 01

Reaolugidn de Direccidn Ejecutiva N° 332 201500 0IS-# NAECW
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DIRECTIVA FPARA EL EMFLED OE
ESTANDARES ¥ O ESARROLLC DE
SISTEMAS DE INFORMACION REL

PROGEAMA NACIORAL DE
ALIMENTAGION ESCOLAR "CALI
UWARMA™

DIR-O PRAECW-UTI

.J,Ekiﬁte’_l estAndares defnides para preparar la documentacién de los |

productos d trabaja?

gLa documentar:on cxistenis s2 a'usta a dichog esténdares?

(Existen procedimientes documsniados pare asegurar la adherencia a
estos estandares?

iFsios pmeodimiertos distinguen los cambios & los documentos bajo
cenliol de cenfiguracion del software? J Este tipo de cambios es revisado?

#El contenido de |2 documentacion de los producio: de frzbajo os clars,
concisa, completa y comprensibla?

¢ Los miembros de las revisianes de esta documentacisn se encuentran o
suficienternente Rmilarzades con ella como  para  detectar
inconsistencias faclmenia?

izxiste una auoridad competents para | aprobacién de s
decumentacion de los cntrogablos (productos de frabajo}? ;Es wisible
para los desarinbzlons?

¢ 5e entrega cpertunamente |2 decumentacidn solicitaca por el cliente?

¢ Exislen suliciznics copias de los documenios?

preductos de frabajo?

sLa documeantacion es desarrollada paralelamente a las otras actividades
del desarrollc d= software? | Reflejz & estado real del proyssto v de bos

Checklist: SCM - Supcly Chain Management (Cestion de la Cedena de Suministro

3)

Resolucidn te Dirvecion Ejecutiva N* 3 F42-2016-MIDIS-PHAEDY

1. Identificacidn de |a auditoria
Institucion auditada;
Frovecto: Fasa del ciclo de vida
Iniciador: | O Planificacion 1 Integraclén y
: P O E=p. de Requsnmizntos oruzbas T
11po d& auditoria: o j
Tipo de auditoria IE.IIE‘[EQT?E A Dieofio =1 Auertaditny ggsﬁ;éxégum
M Inplemsntacion eritragsE
- O Mantcncidn
2. Auditor
Neombre
emall Fono =
3. Checklist :
Si No

= ;iB8e prepard un plan de SCM7 4 Se encuentra aclualizado?
s ;F plan de SCM fue revisads y aprodaco?
* ;5e definen en el plan los mecanizmos de sefaccidn & idenificaciin de

item= de corfigurscion? pS2 defne el esquema de verslones v

evisionzs?
o plos procedimisnios de SCM san implementados adecuadaments?

¢ Existen precadimientos parz €l accese a [a libreria del sotwars? _
e ;Existe un grupo de SCM con rosponsabilidades bizn d=finidas?  Coenta

con los recurses adecuados? _
= jlas lineas bases se ajustan a los requerimientos?
# Existen procedmienios para pestionar el control de  cambios

edecuadamente?
Yarsion N° 1 Pagina 31 de 126




DIREGTIVA PARA EL EMPLEO DE
ESTAHDARES ¥ DESARROLLO DE

SISTEMAS DE INFORMACION DEL
PROGRAMA HACHIMAL, DE
ALIMENTACIGHN ESCOLAR sl
WARMA®

OiR-J -PNAEQW-LITI

e Fxisle un CCB? ;Ouidnes partenscen a &7 2504 foma parte dzf
comi'e? jExslen procodimicntos claros pare sus actividades? [ 5us
actividadss son menttoreadas?

= S8 mantiere informnacion sobre el estaco de A conlguracicn del
software? ; Actualizada?

« GEl plan de SCh coniernpla-las auditorias FOA y PCAT 252 llevan a
caboa?

CCB —Consejo o Comité de Cantrol de Cambios
FCA - Andligis de Conceptos Formales
PCA - Analisis de Componentes Principales

Checklist: Libreria de Softwars

1. ldentificacian de la auditoria

Instihicién auditada:
Froyecto: Fase del ciclo de vida
Iniciador: O Planificacian O Integrac tn y
Tipo de auditoria; 17 Inlerr J Esp. d& Requenimienios  prubas CESERVACIO
01 Exdemna 3 Dizeiio O Aceptacion ¥ NES
J Implementacian eniraga
O Mantancion
2. Auditor
Mombre
e=mail | Fono
3. Checklist
Si Na
e« Joe ha establzcide una lbrads ogl softwars? ,53% ha asignado un
responsabls?
s ;BEulsten procedimientes adecusdos para el acceso y la gestion ce la
llbrerla del satware?
* ;3¢ documentzn apropiadaments las veisiones de ks productes de
__ lrahaje?
«  ;Exlzle un indice de los topicos de la librena del software? ) Actualizado?
o ;Existe un registro del ingresofsalida  (check infchek out) de ks
entregebles de la libreria del softwars?
» 58 @signg & cada item un idertificador que refleje la version y el tipo de
pracicto de frabajo? :
s ) Secortrola la gestitn de la libreria del so%ware? ; Como ?
Checklist:-Identificacion-y Seguimients de Problemas =
1. Identificacion de la auditaria
Institucion auditada:
Proyecto: | Ease del ciclo de vida
Iniciacer; O Plenificacion O Inteqracian y OBSERVACID
O Ezr. de Requermiznios prughas KES
O Diseiio O Aceptacion y
1 Implemesntacion entraga
0 Mantercion

Varsicn N” 01

Reanliidn de Direeeidh Ejecutiva N* 3T -2076-MIDIS-PNAEQW
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DIRECTIVA FPARA EL EMPLED DE DIR-{ é‘-F NAEQUY-UTI
ESTANDARES Y DESARROLLD DE
SIETEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAMA = NACIONAL DE
ALIMENTALCION ESCOLAR ALl
VWARMA" y
Tipe de auditoria: O Interna
O Fxterna
2. Auditor
Nombre ~
g-rmail Fanha
3. Chechlist
5i g
o Exislen procedimiortos que aseguren la detsccion v correccion de los
preblemas yio discrapancias delachadag?
= )52 examinan los informes de problemas y d2 discrepancias para
determinar las posibles causas? _
= ;iDe analiza la relaclin enfre |2z difersntes aclividades de desamollo para
prevenir discorformidades en les productss?
= ;%o definzn y planifican accionzs correcltivas? jSe asignan los reclracs
adseuados? B
= jlas acciones comeclivas son registrades v documertadas
| minusiosamente?
o S8 nevisan y monilerean las accionos corncctivas para deteminar su
gfeciividad, complellud v complacancia respecho de Ins estindams?
s, El nivel de gestion apova las acciones correchivas?
¢ ¢ los desanolladores eslin de souerde en generar infarmas de oroblomes v
| de discrepancias? ¢Los uflizan?
Checklist: Estado del Proyecto X
4. [dentificacion da la auditoria _{
Institucidn auditada:
Proyecta: Fase del clelo de vida
Iniciador: 3 Planifizacién 3 Integracién ¥
Tipo de anditoria: O Intema E E?apéﬁf Requerimientos gluzgzgta:ién v
ClEleme 3 Implementaci&n entrega - OBSERVACIONES
o O Maritercidn
5 Auditor
Nombre ]
e-mail - 3gas - e | Fana
6. Checklist
Si No A
e ;Fl estado real del proyecio concuerda con la planificacion? 250 no es
asi, que tan grande s la brecha?
e« De acuerds con & plan de provesior joudl &g el sstado de las
acividedes, recurses, productos de trabajo, hitos?
= Determinarc {8 fase de desamallo acteal, (b estado de avance de las
actividades, {eb conformacién v organizacin del equipo desarolladar,
i) preductos de trabajo, {e) hitoz, y (I resutteces de las revizionss,
G Versidn N° 01 ~ Pagine 33 de 126
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DRECTIA PARA EL EMPLED DE IIIIR-Jré'-F'HAEmI'J-I.ITI
ESTANDARES ¥ DESARROLLD DE
SISTEMAS DE [NFORMACIGN DEL

FRDOGRAMA MAZIONAL OE
ALIMENTACIAN ESCOLAR ALl
WARRA™
AMNEXD M 11
' CUADERNILLO DE FORMATOS AUXILIARES
FARA EL D_ESARHULLG DE SISTEMAS DE
INFORMACION APLIGANDO LOS PROCESOS
i FRINCIFALES DEL CICLC DE VIDA DE CIR- PHARECW -
Quali Warma SOFTWARE SEGUN LA [SO/EC 12207:2004 JTI -FOR01
FAMOSAMA RS 0% D= L AES7RE0Y E300L0E
| ersian N°; €1 Pag. de

CUADERNILLO DE FORMATOS PARA EL DESARROLLO DE

SISTEMAS DE INFORMACION APLICANDO LOS PROCESOS

PRINCIPALES DEL CICLO DE VIDA DE SOFTWARE SEGUN
LA ISO/IEC 12207:2004

Wersion W° Of Pégina 34 da 126
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEC DE pir-4 & enaEQW-UTI
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAWA NACIONAL OE
ALIMENTACION  ESCOLAR  “OaLl
WWARMA"

FORMATOS DE MANTENIMIENTO DE SOFWARE
CVSQW IS0 12207 |

Versidn N* 01 Pagina 35 de 124
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DIRECTIVA FARA EL EMFLED DE
ESTANDARER ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INEORMAGICON DEL
PROGRAMA MAGICHNAL DE
ALIMENTACION  ESCDLAR  "0alU

DIR- f-é-F‘HﬂEI:lWJ.ITJ

ANEXD N 12

WEARMA"

Qali Warma

PACEAANE HEC T HAL DE ALINEYTRC DYEIRILE

FORMATO PRO-MCYICW-MS
Mantenimisnte de Software

DIR- FHAECWY -

UTl -FOR-011-07

1I-_|I'UB s

Yarsion M®: 01

Pag.

de

PRO-MCVSQW-MS Mantenimiento de Software

Version 1.0

Yorgidn B 01
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DIRECTIVA FARA EL EMPLED DE
ESTAHDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL
PROGRANA HACIOMNAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR ALl
aRKA"

DIR-}G-PRAEGW-UTI

Historial de Versiones

Fecha Yersion Descripeion Autor
130202013 1.0 Version Iniciz. W& I Consufling
Revisade y Aprobado per.
Nombra Fol Firma
Vopsicn M= 01 Pagina 37 de 126

Reaclucién de Direccicn Ejoeutiva N° 372 2015-MIDIS-PHAEGW



DIRECTIVA PARA EL EMPFLEQ DE
ESTANDARES Y DESARROLLD OE
SISTEMAS DE |INFORMACION DEL

DIR- | (> PNAZCIN-UTI

Resclusién de Direccion Ejecutiva N® 37|71 -2016-MICHS-F NAEGW

PROGRAMA MAGIONAL CE
ALIMENTACION  ESCOLAR  “gAl
wARMA" )
Tabla de Contenido
OBJETIVD .. 24
AlLCAMCE ... g
ENTRADAS Y SAl IDAS .8
3.1, Entradas .. weendd
3.2, Salidas... T e e L T 349
MATRIZ DE PmJG*JPEIGN DE F{ESPONS-!'«BI IDAE}ES v
e L R 40
51, A1 Ecqucnrmem )
RZ AT F‘n,r, Jar ‘u-1’|‘|ter|m|ent{: A0
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MREGTIVA PARA EL EMFLEDQ DE BIR- {5-PNABCWI-UTI
ESTANDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS [E [MFORMAGION DEL

PROGRAMA NACIOMAL nE
AUMENTACION  ESCOLAR  “QALl
VWARMA®

1. OBJETIVO

Estabiecer la secucncia de acfividades que se debe sequir, por pare de los Infegrantes de la Sub
Gerencia de Infonméatica y [e5 Araas usuariag involucraces para levar a cabo el procasa de Manlenimisnta
de Software.

El Manterimiznte de Sollwars so creame de la realizacion sistemélica de actividades de andlisis y

disefio, construccion, intecracldn y pruebas para mantener el software existen’e curnplicndo con los
requenmiznics solicitados,

2. ALCANCE

El presente procedimiznto e aplica a la Sub Gerencia de Informética y 2 las dress usuarias involucradas.

3. ENTRADAS Y SALIDAS

3.1 Entradas

MEVEQW-01-3200 Requerimiznto de [Mantenimien‘a.
MEVEQN-01-32088 Backlon de Reruedmiantos.

3.2 Salidas
MCVEDWN 01 -3201 Andlisis e Informe del Reqguetmisnto.

MEYSEW-0 3203 Clerme del Recuedmiento,

Docurmentos aclualizados del soffware.

4. MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

Lea rofes gue intervienen en el precedimianto son:

Relas Responsabllidades |

Apnieba el Requerimiento de IMantenimisnto antes de envialo a
la Sub Gergncia de Informaiica.
Elatora 2l Requerimiznin da Mantznimiento.
Revisar y Aprobar las caractedslicas funcicnales del
mantenimlznts realzado
Usuario - 1JEL Impulsar que la Implementacion d2! mzantanimianto se realice en
el plaza eslipulads,
Cefinir v prepara la infarmacion (data) para las pruskias.
Ejecuts las prusbas funcionales.
Recepcionar I0s "gquzdmiantos de los usirarios y lleva un mgistro
de &ilos.
Designa a una 0 mas personas del pool para la atenc’ir del
requanmiznts,
Planficar los requedmisntos.
Asigna un codigo al requerimisnto,

Area lUsuaria - AUS

Coordinader de Sistemas — 03
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DIREGTI¥A PARA EL EMPLECQ DE DIR-Jp-PNAEQWTI
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMAGION DEL

PROGRAMA HALIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR 'RAU
wWaARMAY

Elabara el Analisis e Informe del Requerimlanto.

Respensable de coordinar con el EPR v Ins &F 1) para las lebores
e mantenimisnts.

Elabora informes da ejecucion del mantenimisnto.

Elabora gl ciere de requerimianta.

A continuacian so presenla la matriz de asignacion de responsabilidades para llzvar a cabo el proceso de
Wankenimiznto de Sollware:

Taklz He 1: RAM Fraceso Wanlcuiniznto de S:llvsie

T R i Lo R e vl S S oA

ia ¥ o o-Entregebla o5 e T CEl 5 | USU | AFJ | ACA | ATE | MF | EFR
MCWS0N-01-5800 Pocuzin ente de Mantznlrientz [ A R ] - 1 - |
TSSO ©O1-3201 fnilsis 8 nlorme ded Rugue mieie AR I A | Gl o] [} " [H]
TR Q-0 - 3203 Clerre dz| Bequenimients 12 A AD cJl [+ Gl Gl Gl

M=Fa feapansab®  A=fprucha O=Bs Goomllnio | Es Informada

5  ACTIVIDADES
Las actividades que se deben llevar a cabo son las siguientes:

A1 Bequarimignio,

A2 Analfsis v Digenn.

A3 Censtruccitn,

A4 Integracin y Prugoas,
A5 Cierre,

5.1 A.1 Requetimignto

1.1 Bl U3U formulard 2l requerimients mediante el formato MCVSOW-01-3700 Renuerimisnle e
Izntenimients dirlcide & la Sub Cerencia de Informatica.

512 E CSl clasificard €l requerdmiento como “Tarea', "Mantonimienle Mayor' o "Proyecto® y 1o
ragistrard en & MCWSQW-01-3200 Sacklog ce Requorimicr .

513 Enocase fe sarun requermisnio de tipo Proyeelo” enfonces se comunicard a al AUS para qua
glabore su requanmento del Bpe "Proyecta” a 1a Sub Gerencia de Informatica siguiends el lujo
definid par el proceso OPET: 'Adinkstraciin de Proyesios Sspocificos”, eotonces i i FIN.

514  =ncasode serun requerimiento de tips "Tarea" i & 5.2 Eociuar Manteninienio.

515 =l £8l dabe anslizar &l regueimiento de mantenimizata consulianda a difersntes fuentes de
informacian {usuares, sistemas prevics, documontos, whel), a fin de determinar |a viabilidad del
misma y cocumentandolo a traveés del MOVSGM-O1-3201 Analisis e Informe del Kequerimiants,

546 Sizlrequerimiento vo es veb e, este 22 da por finalizade. Gaso contrario, se.contindga en 5.2

53 A2 Efectuar Mantenimiento

521  Deacuando a lo estipulado en el MOVSCW-01-3201 Andlisis e Informe del Requerimiento, este
se ejecatars conforma a las aclividades ded procase de OPE2: Desarolle de Softwars,
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DIRECTIVA PARA EL EWFLEO DE piR-Ab-PrHAECW-UT]
ESTANDARES ¥ DESARROLLD 0E
BIZTEMAS DE [INFORMACISH DEL

FROGRANA MAGIDNAL DE

ALIMEWTACION  ESCOLAR  “0ALI

YA RMA"

5.3 A5 Cigrre

631 E CSl aclualiza el estado del requerimiento en o MCYSQW-01-2299 Backlog do
Ragusrimizntos.

532  Fl Sl debe elaborer el decumento MCYSOIW-01-3503 Cierre del Requermiento, & cual debe
ser firmadao por el AUS y el USU solicitanie como conformidad a la atencion cel raquenmiento,
Esle indorre tendrd una periodicidad mensusl por sistema.
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DIRECTIVA PARS EL EMPLEC DE DIR—,&- -PMAECWY-UTI
ESTAMDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAMA HACIONAL OE
ALIMENTACION  ESCOLAR  “0ALl
WARNA?

6. DIAGRAMA DE FLUJO

Proceao d= Mantznimiznts de Sofvmre
P HE-MG Y BV

Funciin ALIS T LIEL cal

R T RO I (e | T
Bty enelisien .
LT Rekbwsin

domakrk e

!

—"’-:t::u'l:ifm
R

COTRT A aEa Ll Feadans
rimsbbaH

Ptz Lk LTI L 2

Nurk Hevei o proasn SFEL

P e 2
S

mes
S TR T
[ -

[ LT RTRILS P p [y Tbpr ]
iodlEe 107E:
Deamollo d= Fobeers
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DRECTIVA PARA EL EMPLED DE DIR-4 & -PHAEQWY-UTI
ESTAMDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAUA NACIONAL DE
ALIMENTACION  ESCOLAR  “QAL
WARMA"
ANEXD N 13
@ FORMATD MCYSQYY-01-3200
Requerimiento de Mantenimlento . PNAEQW
Qali Warma UT! FOR-011-C2

FROGACHA HECENALDE AUVERTACIER: 530004 | '
Wersion N™; 01 | Pag. de )

MCVSQW-01-3200 Requerimiento de Mantenimiento
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DIREGTIVA PARA EL EMPLEQ DE DIR—JE-FNAEWJJTI
ESTANDARES Y ODESARROLLO DE
SISTEMAS OF INFORMACION DEL

PROGRAMA MACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR “all
WARRA"

1. AREADE ATENCION
| Area | =i 2 lacusl s remite 8l documanta (EGANF)

2.  AREASOLICITANTE

Lsnaria <nembre del usugrio=
GerendalBl bgorenciattrea <[3erencia’Sub Gerenciafres>
3. SISTEMA
Sidine (Llenada por Informdiza) N
Bistema <Moanbre del sislema=
Fecha <dd'mm'asaz> )

4. DESCRIPCION

=Diescripoin de la salicitud=

5 ANEXOS

NOTA:
_a recepsicn del presente documento da inicio a las actividades de analisis, a ser llevadas a cabo por 2l

sglicitado. La Sub-Gerenc'a de Informética proporgionzrd una respuesta a los usuarios abajo firmantes
‘ndicande & resutade del anélisis v, oe ser viable la implementacian de bo solicitado, comunicara la fecha
de inicio da |a atancidn v 2! tiempo estimado que se erpleard para ello.

<AREA USUARIA> <UJSUARIO SOLICITANTE>

Warslén M 01 Pagina 44 de 126
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DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE
ESTANDARES ¥ DESARROLLD DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL
PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION  ESCOLAR  »qaLl
WARMA"

DIR-J & -PHAECY-LIT]

ANEXO N® 14

Quali Warma

| FROCRIM NACTIAAL IE ALINENTACI K E2D0LAR

Wersin N 1

FORMATO MCVSQW-01-3201

; 2 Andlisis ¢ Informe del Requadmiento

DIE- PNAEGYW -

Pag.

JTI FOR-011-03

ile

MCVSQW-01-3201 Andlisis e Informe del Requerimiento

Versidn N 01

Resolutidn de Direccldn Ejecutiva NU3 542 -2046-MIDIS-P N aEGW
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OIREGTIVA PARA EL ENMPLEQ DE DIR—JEE’-FHAEQ"I'J-UTI

ESTANDARES Y DESARROLLD DE
ZISTEMAS DE IHFORMACIOM DEL

PROGRALA MG DA L DE
ALIMENTACION ESCOLAR ALl
WaRMA™

Historial de Versiones

Fecha Werskin Descripcldn Autar
0108731 E 1.0 Elabgracian dal Formato
Revlsado ¥ Aprobada por:
[ MHembre Ral __ Firma
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DIRECTIVA PARA EL EWPLEG DE DIR-1&-PNAEGW-LIT|
ESTANDARES Y DESARROLLO DE

SISTEMAZ DE IMFORMACION DEL

FROGRAMA NACIONAL DE

ALIMENTACION  ESGCOLAR  "OAL|

WARKA™

Tabla de Contenico

R T ot e A R P
XA oot S e o it R
= I
DOCUMENTOS AACTUALIZAR covevessestee oo 44

B pa ha
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEC DE piR- /6 -PuaEov-UTI
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMAGION DEL

FREMSRALLA HACIONAL OE
ALMENTAGION  ESCOLAR  “0ALl
WARNMA"

1. REQUERIMIENTO

Cddigo «Cédigo del proyecic»
| Sist=ma =Mombrz dol sizfoma
| Fecna =diimimiaaaas

2, SOLICITANTE

LIsuaric «nombre e usuarios
Geancia <nombre de la gerensigs

3. ANALISIS

<Ffectuar el analisle ¢zl raquermienta. Se debe procisar i es vizble la implzmentzcion del requermiznts.
Si fuera viable definir el plazo en tiempo que levard, asl ceme |as personas responsatdss de desarmallar
&l recuarmiento. Les pruebas necesanas que ceben efectuarse tambiZn sz deben precisar Finalmente,
5i es necasario realizar enrenamizna al usuario tambign se dzbe pogizar.

3i se identifican necesidades de hamware o software también deber ser menciznados en esta saccior,

Flaza.

Dasamalladores.

Priugbas.

Entreramiznts a. usugno,
MNecasidaces de BV v EW >

4  DOCUMENTOS A ACTUALIZAR
<Se doben espocilicar los documentos del sistema que se debzn actuaizarse>
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DIREGTIVA PARA EL EMPLECQ DE IJIR—!E -PHNAECYY-UTI
ESTANDARES ¥ DESARROLLD DE
SISTEMAS DE INFORMACION [OEL

PROGRAMA NACIOMAL OE
ALIMENTACION  ESCOLAR QAL
WAARMA™ -
AMEZHD NT 16
@ FORMATO MCYSGALO1-3203
i Cierre dol Reguerimiants =2 PHAZCN -
Quali Warma T FOR e

FRGGRAY HAL 0L JE AL VERTA0M ESZELAR
Version M 01 Fag. de

MCVSQW-01-3203 Cierre del
Requerimiento

(Nombre del Proyecto)
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DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE
ESTANDARES ¥ DESARROLLES DE

SISTEMAS DE INFORMACION DEL

DIR- /5-PNAEGW-UTI

Resnlucion de Direcciom Ejecutiva N"‘j‘?ﬂ -2018-N8 D1S- Vo

PMHAEDW

PROGRAMA NACIONAL
ALIMEMTACION  ESCOLAR
WARMA™
Historial de Versiones
Fecha Yerslon Descripeidn ] Autor
0052016 1.0 Elaburacidn del Zormato
| e
Revisado y Aprobado por:
Mombra Rol Firma
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OIREGTIVA PARA EL EMPLEOD DE
ESTAMDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAMA MACIGNAL CE
ALIMENTACIDN EZCOLAR  "Qall
WARMA"

DIR-# -PHAEGW-UT]

Tabla de Contenido

g RE G ERIMIEN TS oo
2. BESARERGLLD s I o e S e
3 BRREREY e e e e s
4. ENTRENAMIENTO AL USUARID ..o iioasisissisionstssfosines
5 A AR R s ms s e o R G
i) COMFORMIDAD oo T

...................................... ?3

Wersidn N 01

Resolucién de Dirmccidn Ejscutiva W° 332 -2076-M1005-
FHNAECWY
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DIRECTIVA PARA EL EWPLED DE DIR-/ {5-PHAEQW-LITI
ESTANDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAMA WACIONAL BE
ALMEMTACION ESCOLAR  "OaLl
WARMAM

1.  REQUERINIENTOS

<82 precisa que para requerimientos pequedios resulta més apropiado efectuar por gerencia un derre do
requenmientes mensual. En este cierre de requerimiantos se deben listar los requerimizntos alendidos
duranig ¢l mes en curso. Solamerte en &l caso de Ln requerimignts grands o de gran impacho s2 debe
elatiorar un solo documento cemo el presente por ceda recuerimients, s

Codige =Cédigo del reguerimisnto= =
Sistena =Mombra del sistemas

Fecha de Solicitud “ddimnuasgs=

Resumen del <Fesumen de la so'icitud del requer iz

Requarimlanty

2,  DESARROLLO

<Incidencias o eventos resaltatles por requerimiente

3. PRUEBAS

<™regisar elementos resaltantes prasentados en las pruebas, listados or requedmizntos

4, ENTRENAMIENTO AL USUARIO

<Precisar las incidencias, si se ha llevads a cabo enfrenamiento al usuario per cada requermigits de
haberlo=

5.  IMPLANTACION

<Precisar les ocurrencias sucedidas durante [a implemertscion de cada nueva versian del sofiwarc, Se
dehe tener presente que &l Manual de Insalacion y Cenfiguracion pusds habsr cambiadas=

6. CONFORMIDAD

<&l log requerimientos fuaron atendidos apropiadamente snfoncas la gerencia usuaria debe fimar la
conformcad @ la atencidn dal requerimiento. La conformidad |a deban efsctuar las misma gerencia qus
realizd la soliciud,>

<AREA USUARIA>
<ISUARIC SOLICITANTE>
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DIRECTIVA PARA EL EMPLES DE
ESTANDARES ¥ DESA RROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACGION DEL
PROGRAMA HACIOMAL DE
AUMEMTACIUN ESCOLAR "DAU
WWARMA"

DIR-Jf -PNAEQW-UTI

FORMATOS DE DESARRCLLO DE SOFTWARE

CVSQW IS0 12207

Vorsion B
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DIRECTIVA PARA EL EWMPLED DE DIR-{ 5-PNAEGWAUTI

ESTAMDARES ¥ DESARROLLD DE
SISTEMAS DE INFORMACISN DEL

FROGRAMA  NAGIONAL DE
ALIMENTAGION  ESCOLAR QAL
WARMA _
ANEXON® 17
@ FORMATO PRO-MCVSQW-DS
. Desarrolle de Software NIR- PNAECHY -
Qali Warma UTI FOR-011-08
 PEOGAANARAIOHAL CEALIEVTECCH ESCOLST _
Versidn N™: 01 Pag.. de

PRO-MCVSQW-DS Desarrollo de Software

Version 1.0
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DlEE'_ﬂTI'u".ﬂ. PARA EL EMPLED DE
ESTANDARES ¥ DESARRCLLD DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL
PROGRAMA NACHINAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR  “GAll
VIARNMAT

DIR- 1 -PHAECY-UTI

Historial de Versiones

o
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[

_ Fecha Versidn Descripcion Autor
G 2B 1.0 Version Iniclal.
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Versicn N° 01

Resnlucidn de Direcelén Ejecutiva t* 3§17 -2016miD1=.

7, '\-1-"‘
WBT Ha PHAECW

JEFREICE

[ SR

Payina 56 da 126



DIREGTIVA PARA EL EMPLED DE
ESTANDARES ¥ DESARROLLO DE
SIFTEMAS DE [INFORMACION DEL
PROGRAMA  NAGIDNAL DE
ALIMEMTACION ESCOLAR  “OalLl
WARMA"

D]R-J’E}-F}L".EQWJJTI

Tabla de Contenido

LB NG s L T R
BN s i e S e S e .

3. ENTRADAS ¥ SALIDAS ..o oo vmvan i

B EMRETEEE coceocres o o o i e g R i S B
FEBEIAAT e ———————
4. MATRIZ DE ASIGNACION DE RESFOMSABILIDADES .o
B B TIVIDBIES (i iavassiasmnmancsorsessiat s o eesvarsasaseress sesasmmebes vetossasnis
e B e B R e S e e e R T
B X A BIRAIO e R S e s AR T i s L i
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DIRECTIVA BARA EL EMPLEDC LDE DIR- .lt' -PNAECW-UTI
ESTAMDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QAL
YUARMA™

1. OBJETIVG

Establecer la secuencia de actividades que se debe seguir, por parte de los integrartes de la Sub
Gerencia ce Informatica v las Areas usuanas involucradas para llevar a cabo el proceso da Desarrollo de
Soflware,

El desarmclls d2 sollware s ancarga de |a realizacion sistemaliza de actividades de andlisis v disefn,
construzcidn, integracion y pruebas para elaborar nuevo software cumplisndo con los requerimientos
golicitados.

2 ALCANCE

El presente procadimients se aplica a la Sub Gerencia de Informética v a las Areas wsuarias involucradas.
3. ENTRADAS Y SALIDAS

34 Entratas

- MCVSEW-T1-2124 Plan de Gesfidn de Calidad,

- MCVYSCW-11-2125 Plan de Gestidn de Desamollo,

- Guando os invosads por ol proceso de mantcnimicnt:s;
¢ Requermiente de Mantznimierto.
¢ Andligis e Informe del Requermienta,
»  Fuentzs y documentacion existents del scfwvans.

3.2. =dlidas

- MCVEOW-C1-3117 Modele del Software,

- MCVEDW-01-3111 Andlisis de Eequedmientcs Tecnicos.
- MEVEQW-C1-3112 Prototipo del Slslera de Informaclan.
- MCWEDW-T1-3113 Dis=fio dal Sisters de Informacian.

= MCVEOW-C1-312% Soffware Froducido.

- MCWEOW-T1-3130 Caso de Pruehe,

- MCVECW-C1-3131 ManLal de Usuario.

- MCOWECW-C1-3132 Manval de Instalaslidn v Confiouracion.
- MEVECQW-C1-3133 ManL 2l del Sistema.

= MCWEOW-01-3134 Maruzl de Operaciones.

4. MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

Los roles que intarvieren €n &l procadimisnto son;

Roles Responsabilidades

- Digir, supervisar y conlr'er s sclividades segin ol
cranagrama de lrabaj,

- Guperdsa y aprueba cue las caracieristicas funcionales del

Lider Lsuario - LUS proyacls se implementan v 23tén dispanibles a femps.

- Definz v prepara la Informaclén [data) sara lag priebas &

Gesior de Proyecte — GPR
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MRECTIVA PARA EL EMPLEC DE
ESTANDARES Y DESARROLLOD DE
SISTEMAS DE [NFORMACIOM DEL
PROGRAMA  MACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR  “aal)
WARNMA"

DIR- & -PNAEQWLLITI

Roles

Rasponsabilidades

inicia'izacion de catos,
Ejecuta las orusbas luncianales,

Lsuarin Clave - Sl

Cormites e Gesticn del Proyecto —
CisH

Apoya en la elaboracion del medele del software,

Ejecuta las prushas funcionales.

Respnsables d2 emifir la confomnldad © no confomidad de
los enlragablos,

Aprueban cambios al alcance, eosto, tiempo y calidad del
provecto,

Apruckan el pase a producc'dn de 'a solucion,

Equipo de Programacion — EPR

Construye el 2cflware sobre = base del andlisis v dissfio
cfectuado.
Fjzcuta |25 pruehas internas al scftwars.

Analista Funcional — AFU

Elabora el modelo del software sobre |13 base de los
requenmizntas funclonzles,

Gestar d=2 Calidad - GCA

Coordinga con los usuarios, la gjecucion de las pruabas.
Aprueba el pase = produscion de la solucion.

Administrador de Baze de Datos -
DBA

Revizar y validar 2] mod=lo de datos propuesto por &l ATE

Analista de Caltld — AGH

_pruebas.

Arquitecto ce Tecnalegla - ATE

Ejecuta las aclividzdes de ascguramiento y contol de
calidad acords con o definids en ol Plan de Gesion de
Calidad de cada proyecto.

Elabora les casos de pruzha,

Encergado de ejecular la inicializacion de la data para los
cases d= prueba.

taillia a o5 usuarios duranie Ia ef=cucion do las pusbas
funcianales,

Comunica al gestor co prayecio &n case de ermores 27 las

Realiza el disofo de la solucidn para la azeptacion del
preducto.
Walida qua [os requer mienfos $entos S8 cumplan.

Implantadaor — [WME

responsatile de equipar, instzlar ¥ poner en operacion la
platafomna Eenics del sistoma,

Asegura una implantackn sin coniratiempos.

Ejacuta la inicializacidr ce dates,

Ejecula el ranval de insialacion y canfouracion,

A continuacion se presenta la maliz de asignaion de responsabilidades para I2var a cebo el proceso de

Desarrollo ds Software:

Varsion W H
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DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE

DIR- A5 -PNAEGW-UTI

ESTANDARES ¥ DESARROLLD DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL
PROGRAMA  NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR  "gall

VA RM A"

2. ACTIVIDADES

Las actividades qua s2 dzban lavar 2 cabo son las siguientes:

a1

5.1.1.

512

2.2.

8.21.

L

534,

532

A7 Analis’s y Disefio,
A 2 Corstruccion,
A3 Intzgracion y Pruebas.

A.1 Analisis y Disefio

El AFL debe corsclidar la especificacion funcional del softwams, de manera coordinada con el
LUS y les UEW, a fraves del MOVSQW-01-3115 Casos de Uso v los MOVSDW-01-3115
Especficaritn de Casos de Uso enexcs, los cual es contienen los casos de uso y |a realizasidn
de los mismos (diagramas de actividadss, sacuencia y colaboracion). Asimismo debe genersr ol
dizgrama de cleses y diacrama ds astades de las clases.

El ATE debe describir 12 forma come van & ser implementacos |cs raquarimientos $cnicos dal
scfiware a través del MCVYE0MW-01-3111 Andlisis de Recuerimignics Técnisos.

El AFU debe reclizar & MCVYEQMW-21-3113 Cisefio del Sisterna de Informacion., 2l cual dessike
la amultactura de componentzs, el modelo de datos v el dizcionario de datos. S2 debe lograr
descomponer &l sistemz en partes mas pequefias hasta tener componsntzs y las interfaces entre
dichos companantas,

A2 Construceion

El EPR debe corsfruir les comaonentes de software sobre |2 base de |as especificacionss
funriznalos y ¥ecnicas, el disefio vy & prototlpo del sistema d= informacion.

El =FR ganera warsiones infemodias | versiones alfs con la final'dad de facllitar la integracian.
La generacion dz las wamionoe alfa so orealize, tBmbién, con la finallded de realizer control
intsmmedic del software. i asi se vonsidera sc pueden deserollar casos de pruebas para t2 fin,
&n caso conirano se pueden aplicar piuebsas de maners directa,

El ATE debs segislrr ol inventano de las fuentes del software en el documento MCVEOIN-01-
2120 Soallware Frozheside,

El ATE deoe defallar los pasos para rsalizer I canga on o baso de daios 2n el decumanlo de
MY SOW-01-3121 [nicializacion de Datos.

A.3 Integracién y Pruebas

EIEF= debe integrar los componanias de softwars en subsistemas o en el sislems ool soffware,
La integracitn de companentas s2 afactia mediante la elaboracian ce las versionss bels,

Una vez teminada |a integracion del soffware, se iniciand la elapa de pruchas, para lo cusl ge
necesita instalar el softwars en el entorne d2 pruebas. Se cccdinard con of IMP para que
proceda con la instalacion,
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MRECTIVA PARA EL EMPLED DOE Dlr:-J,E-PNAEmw-UH
ESTANDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACISN BDEL

PROGRAMA  NACIOMAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR  "@ALl

WARMA

5,33, Las pruebas deben realizarse siquisnds o MOVSUOW-T1-2122 Plan de Gestion de Zalidad, El

5.34.

637

plan cortamalz el tpe ¥ numero de cascs de prueba a efectuar. Cada caso de prueba se
decumenta a traves del documerte MEVSEW-01-3150 Caso ce Praeba, los cuales deben ser
elaborados por 2l ACA. 21 ACA debe generar la deta de prueba sobre |3 base de |3 data
entragads por los usuanss, por el aquipa de programacicn v s data que & mismo gensns. Sa
deben efectuar pruebas de ragresicn basta lograr un nive) de erares residuales que permitan a
implamiacon del softwars, D= ser necesans s deberd macilicar & docurnerts de softwara
producids.

EIATE y &l ACA realizaran las pruebas t&cnicas para valida- que los requermientos tEcnicos se
cumplan.,

El ACA raalizara las pruebas furcicnalss del softwars. Una vez qus Sst& brinds su confemidad,
el LUS ¥ los USLU realizeran las prashas uncionales dal software siends guizdes por & ACA v 5l
AL,

Una vez finalizadas las pruebas, se desarrollaran los siguientes manuzles:
«  FlAFL desamollara of MEWVSCAY-0T-3131 Manual da Usuan, el cusl describe la fomne do

S0 el sollware sobwe |2 base de 13 interfaz el usuadio. Este cebaa ser redaclalo en
tEminos comprensilyes a los usuarios.

«  [ICPR desamoliard o MCVSOW-01-3132 Manual de Instalacisn ¥ Conficuragion, ol cual
contiens informacian sohre oz requistos de HW y SW, [ ingtalacion v sonfigurasicn del
software base v del slstems, a3l come la desinstalazion y marcha atrés.

» ElIATE deszmolard el MCVSOW-01-3133 Manual del S'sfema, el cual contiens 2 ficha
técnica del sistzma de informacion {caracteristicas v aspectos t#cnizos relevantes),

» B ATE desamollard ol MCVEOW-01-3134 Manual de Opetaviones, el cual conbene
infemcion indispessaiibe pacs 3 operacion del sislema. Esle debera saeoedactadn £
1&rmines comprensibles al personal rzsponsabhs de la operacién.

El ACA debe incorperar el sofiwane v los documertes elaborados al repositorio de gestién del
conacimicnts crmpleaco par la organizacian,
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2ISTEMAS DE [MFORMACION DEL
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ALIMENTACION ESCOLAR  “QALI
WARMA" .

6. DIAGRAMA DE FLUJO
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEC DE
ESTANDARES ¥ DESARROLLD [OE
SI5TEMAS DE INFORMACION DEL
FROGRAMA MACIQHAL DE
ALIMENTACIOM ESCOLAR  "QALI
nwARMAY

oiR- J N ABCWRLTI

AREXONT 1R

@

Qali Warma

FRC0RAMAHAL CUA_EEALVER TR 230000

FORMATO CYSQW 150 12207

Versicn M° 01

Desarrollo de Software | nip- PHAECWY -
UTI -FOR-011-07
| Pag. de

INICIO DEL PROYECTQ DE DESARROLLO DE SOFTWARE
CVSQW [S0 122207

Versian M 01
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DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE DIR-{ -PHAECYLLIT]
ESTANDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRANA WACGIONAL CE
ALIMENTACION ESCOLAR =oALl
WARMA"

MCYSQOW-T1-2111 CARTA CONSTITUTIVA DEL PROYECTO: Slatemna de Personal: Recursns
Humanos

1= Integrantes

Lider del Proyecio: =Mombre v Apallidos=
=firmaz

Patrocinador: Marmbre y Apellidos=
<firma=>

Miembros del Equipo:  <Nombre y Apellidos>  <rol>

i -

=Momare y Apellicos>  =rcl=
=firmaz_

<Wombra y Apallides=  <ral>
<firmma> -

=Membre y Apellldos>  =ral>
=firmaz

2-Altance dod Proyecto

Situacion actual:
=Descripcion de situacion actual, qué slstema se mejora o qué sislema se reemplazas.

Obijetivos:
» <Objelivos de prayecto: hamamizntas y cambios a ejscutar mediants la realizasion del
preyectos

o <Dbjetives d2 desempeiio; necesidades a alender para ol negosios

3 - Identificacian de los Usuarios:

<Maombre v apellido del usuario: <inicizlos= <ra)>
<Nombre y apelido cel usuario= <inicialgs> <ral>
<Nombre y apallico del usuario> <iniciales= <l

4 - Requerimlentos de los Usuarios:

—_— FIE FACIER e £ L B

o | Solicitado | Importancia
; Nro I REHUEFImIEt‘It.US ] | por | famBy |
|1 | <Namare del requerimisnl:s 3 | <Inicialzs>  <AFM /B> |
2 S - =
3 | |
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MRECTIVA PARA EL EMPLED DE DIR-IET-FNAEQ’H-LITI
ESTAMDARES ¥ DESARROLLD DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL
PROGRAMA HAGIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QAL
warMA”

5 - Enfregables Principales:

| Nro | * Enfregables | Revisorjes)  Fechade Criterio de
' - compromiso  aceptacion
<Mombes e anlegakie= Zniciales> “ddimmizazas  <Condiciones
minimas
exigidas>

G - Relacldn con otros proyectos
<Froyecto X>
<Froyecto X»

7 - Reshriccionas y Supuestos.
<Crganizackonalzs
=D& perzonal=
<De equipe o maquinaria>
<[ tiempo=

8 - Cesbos v Recursos Estimados

Coslo
<Ezlimacian a al'o nivel del castos

Catenaria Profesional
<Equipcs, borzs hombre cuantilicadas,
lsengias®

&- Riesgos inicidles

Riesga Descripciin Impzeto | Prob Mitiz1zeldn Respansahle
<Rizsng
inales dal
proyecto:

10- Autorlzaciones

Praparado Por: ~ Revisado Por: Version Fechs
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OIRECTIVA PARA EL EMPLED DE
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE |NFORMACION DEL

PROGRALA MACIONAL CE
ALIMENTAZION ESCOLAR  vgall
YWARMA"

ANEXO N 19

DIR- ;[;-PNA.EW—U“

@ FORMATO MOVSQW-T1.2115

Qali Warma

PRIGAEALLKECCHAL CE AL FEN RGN S50R

Wersion N®: 01

(Nombre del Proyecto)

Requerimientos de Usuario DIR- PNAEQW -
UTi -~OR-011-C8
| Pag. e

MCVYSQW-T1-2115 Requerimientos de Usuario

Version N° 04
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DIREGTIVA PARA EL EMPLEQ DE DIR- Jr:E-F'HAEQW-UTI
ESTANDARER Y DE3ARROLLO DE
SISTEMAS DE [NFORMACION DEL

FROGRAMS HACIONAL OE
ALIMENTACION ESCOLAR QAL
YWARMA" Rt .
Historial de Versiones
Faeha Version Dascripclan . Autar
0162016 1.4 Elgbaracion del Formate
|
Revisado y Aprobade por:
Nombra Rol Flrma
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DIRECTIVA PARA EL ERMFLEQ DE
ESTAMDAREE ¥ DRBARROLLG DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

Dm_ié -PHAECW-LITI

PROGRAMA NASIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR "3ALl
VWARMAT
Tabla de Contenido
2 DEF[NIGIGN DE %EGUE?JMIE‘JTDS ............... B D e B et ¥
2.1, Requerimientos fancionaEE ... e ee i es s T
2.2, Requerimientos de valdamnn PP o |
2.2, Requerimlentos de entrenamiania al quanr:: S
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DIRECTIVA FARA EL EMPLED DE ];7I[R-.lllﬂéI -PHNAECYY-UT
ESTANDARES Y DESARRDLLG DE

SISTEMAS DE [INFORMACIOM DEL

PROGRAMA NACIONAL DE

ALIMENTACION  ESCOLAR  “QaAlLl

WARMA™

1. Situacidn Actual

=Eszriba una breve situacion schual que musstrs 14 necesidad cel provects ¥ ssponga céme astan las
cozas 2n (8 insfticidn. Es la foto inizial ded proyacto, Esto serird para (cuanda el provecto termina) saber
carno se ha niluido / mejorado / opfimizada la organizacian. Inclui- tamaién los antecedzntes del
prayecta: legales, lecnaldgicos, efe.>

2. DEFINICION DE REQUERIMIENTOS

2.1. Requerimientos funcionales

=8 retallan Ios reguerdinierlog Tuncionalas del sislena que definen el aleznes de T imasicnes que
deberin seroleeidas por sl produelo de sellwane 3 los diferenles aclores del sislarma de solleare. Esls
geccitn es tipicemerite organizada por caracteristica, pe también podia ser per usuaro o per
subsistemas >

2.2.  Requerimientos de validacién

<Dresoribir aguellos =quedmienios que permiten walidar que &l producto esté conforme s2qun |3
necesidad de usuario, Estos requerimisntos s sjecutarin en la eapa pastimplantacion d2l prayecto>

2.3.  Reguerimientos de entrenamiento al usuario

=5y datalzn las aclividadas de entranamisnia que deben ser realizadas parz cue se logre un alio grada
de ust del software, asi como una adecuada sdminisrasion del mismo.=
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEQ DE pir- 4. punsanu)
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL
PROGRAMA  NACIDMAL  DE
ALIMENTACION ESCOLAR  *QALI

VEARMA" _ -
AMEXON® 20
|
.’ FORMATO MCVSQW-T1-2118
. Requerimientos Técnicos DIR- SNAECWY -
Qali Warma
PROSRANE HACKHEL JE ALIIENTACIN ES°L4 . wllFaRRe
Versldn M*: 0 | | Pag. __ o8
(Nombre def Proyecto)
MCVSQW-T1-2116 Requerimientos Técnicos
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Historial de Versiones

Bl R-Jré -PNAELCW-UTI

Fesha Yerstdn Deecripeitn ~ Aulor
Q1062016 1.0 Elabaracin del Formaic
Revisado y Aprobade por:
Mombra - Rel Firma
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEO LCE D-JH-JEJ -PNAECN-UTI
ESTAMDARES Y DESARRCLLG DE
SISTEMAS DE INFORMACIDM DEL

PROGRAIIA HACIGNAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR  “QALl
WARMA" B
Tabla de Contenido
1. CIAGRAMA, OE CONTZXTO
2, DEFINICION D2 REGUERMIZNTOR Lo evamessen e seres e an e es oo T
2.7 Requanimienios de IBEMEZ. ... e 74
2.2, Requerimientos de carga inisial de datos o migracion de dataos 74
2.3 Requerimianiog de infrmesinicfura,, .o e 74
24, Requerimienlos de ssgunicad i, b AT ol oL T S A 77
2.5, Requerimientos de doctmentacin ... R [
2.5, Requerimientos de garaniia, soporte y mantenimienlo ... 778
4.7, Requermientos adicionales o espesiales dal praducto .o, Fifis]
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEQ DE DiR-fé -PNAEQU-LITI
ESTAMDARES ¥ DESARROLLO DE

SISTEMAS DE [MFORMACIHON DEL

FROGRAMA MHAGIONAL CE

ALIMENTACION  ESCOLAR  "™QALl

WARMAT

1. Diagrama de contexto
<Representar un diagrama de contexios

2. DEFINICION DE REQUERIMIENTOS

21. Requerimientos de interfaz

<Ee definen las interfasas que deberin ser soportadas por el software, El nlvel de espesificasion
praaarzionade penmite que el sroducts de soffware pueda ger desamellado ¥ verificads contra los
requerimientos dz infe fases »

2141 RX-0001 Interfaces de Usuario

=<Incique en esta seccion todos aquellos requerimisnios pertinentes relativos al sislema de ayuda y de
decumentacicn que deberé ser entragada & |os usuanios finales para 13 ooeracion efectiva con &l producto
de seflwars =

21.2 RX-0002 Interfaces de Hardware

_<E5fa seccan es opoizona ¥ puede serrefirada en aguellos software que no paseen una ferls interascion
con algin hardware especifico sobre el cual astablecer restricoicnes o cons’deraciones especificaa. Se
deberd proporcionar informacidn sobre & estructura 15gices. de la intarfaz, direcciones flsicas,
compartamizonto csperado, ote.

2.1.3 RX-0003 Interfaces de Software

<A confinuacién se establacen las inferfaszs con clios componanies o produstos ce softwas ademoy
Indique por czda producto de software cuales son [as necesidades sara 'z integracion a nivel de dalos,
senvicios u otros medios. Proporciene informacion suficiente sobre el contenido y caractedsiicas de las
interfas=s ce comunicacion entre con el sofware extemo,=

214 RX-0004 Interfases de Comunicacion

=Dzsoriba as interfases de comunicacion can olns sslemas de sellware o disposifivos, 2o incuyen agui
los protocokes de red, protocolos de comunicackon con disposilives, estandaras pars ks comuninacion o
intercamialc de informacisn.-~

2.2.  Requerimientos de carga inicial de datos yfo migracién de datos

<Degeoribe 3z actividades de cargs iniiel de los datos necesaros pama la comilgurasion inicial del sistema,
o de migrazkin en el caso de que va exlstz un repositorio de dates.»

2.3. Requerimientos de infraestructura

<Describe la infragstroctura necesania para soportar el producto a desarmollar, pLeds ser seridores,
eslaciones da trabajo, redas, eto.>
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DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE DIR-J6 PHABQW.LTI
ESTANDARES Y NESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACIGN DEL

PROGRARMA NACIOHAL CE
ALIMENTACION  ESCOLAR  "@ALl
WARMA® _—

24, Requerimientos de seguridad

<Deserioe los requerimientcs necesarias pam gasantizar |a seguridac tales coma el acceso al sistemna,
confiabllidad, integridad y dispanitilidad de la infenmacicn.>

25, Requerimientos de documentacidn

<Describe la cocumentacién téonica requerda, asi come ks que deberd ser entregada a les usuarios para
la operacion efectiva del software.>

26. Requerimientos de garantia, soporta y mantenimiento

<Desaribe las garantias qua debe tenar el scftware, asi coms (o requadmientos que permitan imejarar el
superte o mantenimients del softwre, incluyendo sstandares de codificacion, convencisies para
ectablecer nombres, bibliotecas de clases, asi coma documentacién y heramicnlss para el
meneimicnta.»

2.7. Requerimientos adicionales y/o especiales del producto

<Describe caractensticas adicionales o especia’es del producte
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DIRSE -BNAEQW-UTI

AMEXCN® 21

WARMA™

FORMATO MCVSQW-T1-2112

Informe de Viabilidad CIR- PHNAECQA -
Qali Warma 1
FANERAMA HAG TIMAL [1E AL1Y=VTeC CY S5O0 AR UM FOR011-10
Versitn N™; {1 | Pag. da__

MCVSQW-T1-2112 Informe de Viabilidad

Wersion N 01
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WARMA™

Historial de Versiones

Fecha Versién Descripcion Autor
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEQ OE DIRsff PHABCW-UTI
ESTANDARES Y DESARROLLO OE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL
PRCHRAMA MACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR  "QALI
WARMA"

Tabla de Contenideo

1. GENERALIDADES DEL PROVEGTD oo isms s oo m e i s s nnarn s neminsrnsns D
.1 Petician que oricing prug.ren::to
'i 3 Objetivos esmtegmos a Ir:-grar ememeRets ISR e bt e e teenmen e e semeene £
1.4 Ohjethws el proyecto ... N gl v v (e
5 B reMelos TR . <. s i mssytimsstsyasiasanssonsos orshon sy ot ool s it o o iyt gm0
2 EFALLUACION BE VIABILIBAD ... o i s i i i il i et v
24 Resuitadn do b etalimbion: s ass e i o massiminsi oot ot ivinasirssia iiaiicins £
2.2 iabilidad tECNICE . weerrrerisimmmrrmssereeeenees R R
S AROTBEITE A VHIEEE. oo rsce ot sonms i g, v 2o P b s
O Pl i O CEEAMOIG v usisimsisniisinnsissssmsssinsess sinesisis ssteresi ronigess i fisminmssebschabrnios vt £
2. 2.3, Intorfazas con o1m0S SIEEEMAS 1w s s s
224, Seleccién de Allernaivas ..., OO POTOPOPOPO . i
2.2.5. Resultado de la viabilidas tECMIEA .. s e o 0
2.3. Viakilidad econamica.. . 4 g 1 R4 e e rees e A
2317 oyeccion oo los tJL[lf‘ﬁ“ in% dFl prﬂ:.reutu P T O R PR
2.3.24lonto estimado del prayects ... e e e e
2.3.3ruente de inversion del pmyeun ............... ——— P S
2 3.2 Resultade de la viabilidad COOMBIMIEE c.e. v e v aie imemssrsiis sesnronssinivs sesivesnsssasisss il
B e el e i oy v i ot M e e s i B s s vt
244, Anilisis Icqal = 30
24,2, Resultado de la v atalldad Iegal R S e e R D
2.5, Viehilidad aoerafva . L e I e
251, Digponibilidad de FECursos thanas R e L B R R SR R
252 Resultado de la vizhilidad oporabive e, S0
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEG DE ol R—jé-FNAEQ'l"I'-UT[
ESTAMDARES ¥ D ESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMAGION BEL

PROGRAMA HAZIONAL nE
ALIMEMTACION ESCOLAR  “QaLl
VAR

1. GENERALIDADES DEL PROYECTO

14,  Peticién que crigina ¢l proyecto

<Descrbir la raferencia qua anigina e/ presenle proyeig=

1.2. Alcances

<El a'cance del proyects 23 el frabajo & realizar para logrer el preducte mediants s trabajos e Gestin &
[Ny iz

1.3,  Objetivos estratégicos a lograr

<Describlr 'os objetivos estratégicos a lograr

1.4.  Objetivos del proyecto

<Enumers los objetivos que fiens por aleseear ol Proyecto, Los objefivos deten establecerse de mansra
precisa, medisle y cuantifcable para poder dalermingr of &xito o el fracaso del proyecto. Puaden incluir
melas r2lativas alzanca, costos, tismpos y calidad. Se recomicnda no foner més de 3 objetives>

1.5. Beneficios Esperados

=Descritdr los beneficios esoeradog=

2 EVALUACION DE VIABILIDAD
21. Resultado de la Evaluacion

2.2,  Vlabilidad Técnica

<Anal’zar si la amuitectura del software s viable: incompatibiidad de companentes, tscnologia no
viahlz>

2.21  Arquitectura a utilizar

<Analizar si la plataforma da deszrollo para obtzner el soflware es vishblp>

2.2.2 Plataforma de desarrollo

<Analizar =i |z inferfaz con otros sistamas es ables

2.2.3 Interfaces con ofros sistemas

<Describir el analisia para seleccionar la altemativa apropiada: desarallo, campra d= nodusto softwars,
compra d2 servido software o comora 9= praducto v sendcio softwares

Vearasisn N 01 Pagina TS de 126
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DRECTIVA. PARA EL EMPLED DE
ESTANDARES Y DESARROLLG DE
SISTEMAS DE |NFORMACION DEL

FROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTAGIGN ESCOLAR  “QALl
WARMA"

MR-AE -PHAEQW-UTI

224  Seleccion de alternativas

<Descrzir el resultado de la vigbilidad Ecnica=

225 Resultado de |a viabilidad técnica

<Dascrzir el resultade de la viabilidad Eenica

2.3 Viabilidad ccondmica

231 Proycccian de los bencficios del proyecto

<Analizar los beneficios del provesto=

232, Manto estimado del proyecto
=Eslinscion iricia’ de’ proyecles

2.33  Fuente doinversion del proyeeto
<Degarbie las fuznles de inandamiznto del proyecie=

234 Réau]tado de la viabilidad econdmica

<Descr bir &l resuliado 42 la visbilidad econdmica del proyecio:
2.4, Viabilidad logal

24.1.  Andllsls legal

=Analizar si el proceso que se ha definide autematizar no infinge alguna nommia, ley, reglamenio, ete.>

242, Resultado de |aviabilidad legal

<Descritr el vesultads de & viabilided legal=
25  Viebllidad eperafiva

25.1. Disponibllldad de recurses humanos

<Analizar los tipos ¥ cantidad de recurses a utilizar=

25.2.  FResultado de la visbilidad operativa

<Diescribir of resultada de la viabilidad cporative dol proyoctos

2.8, Resultado General de [a Evaluacion

El proyecto ss.

ES VIABLE NO ES VIABLE

Wergldn N 04
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ANALISIS Y DISENO CVSQW IS0 12207
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ESTAMOARES ¥ OESARROLLO DE
ZISTEMAS DE INFORMACION DEL
FPROGRAMA  NAGCIOMAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QAL
WARMA"

olR- 40 PNAEQW-UTI

ANEXD N 22

&

Qali Warma

PROAENS BACI AL CEALPEIEGAY S3000AR

FORMATO MCWSCW-01-3111

Anilisiz de Requerimlentas Técnicos 0IR- PHAZCN -

UTE +OR-01-11

Version N°; 01

Fan. di

(Nombre del Proyecto)

MCVSQW-01-3111 Analisis de Requerimientos

Técnicos

Verslén BF 01

Fasolucidn de Dreealdn Elecutive N?
PHAEGLA
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ESTANDARES Y DESARROLLC DE
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ALIMENTACION ESCOLAR  “gdaLl
WARMA®

Historial de Versionas

Fecha Version Descripeidn _ Autor _
01062016 1.0 Elaboraziéin del Fomnzin o
Revlsada y Aprobade por:
Hombre _' Rol Firma
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DIRECTIVA PARA EL EMPLEC DE DIR—fé-PNAEl}W-UTI
ESTANDARES Y DESARROLLO [E
SIRTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR  “QALI
WARMA"
Tabla de Contenido
1 TR TIN5 o B A S e 5
2. RBEAUERIMIENTOS DE INTERFAGE ioivicoirisvsiumnmisimsimisisiasn s vrasaio s svmevass suivsaaren B9
2.1, “Requenmicnio de Interface 1. s &5
2.2, <Requenmiantos de2 interface 2= ., S ——— 83
3. REQUERIMIENTQS DE CARGA INICIAL DE DATOS Y/O MIGRACION CE CATQS . ........08
31 GEpgUerienbe QB AAbS 15 i tniiit it st s e weds WA AT A LT a5
3.2 <RI ienb e Bl 2 i it ioasomsssioo H s RS s e s o 85
4 RECEIERIMIENTOS DE |MERAESTRUGTURERL | voiie s imsiavin i sisis s s rkaass| jidoii 714]
4.1. <Requerimienta de infragstiuciura 1% .. i 85
4.2, <Requerimiento de infragstiiciura 22 .. e s 85
8. REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD .......ooivnimiinmrsnmsimimirinis e s smss im0
0.1, <RFequerimisnto de Segundad 1=, a5
0.2 <Requerimient g 3egundad 22 e 35
6. REQUERIMIEMTOS ACICIONALES YO ESPECIALES DEL PRODUCTS ... .86
8.1, <Reguerimientn SHCOMAL 15 i o i i e i s i s 4G
i e IR rID BEEOTIEE 2 et ytunossinnseny st s i s s MRS P 4 86
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DIEEGTIVA PARA EL EMPLED DE n:n.jﬁ.pmamv.u-n
ESTANDARES Y DESARROLLD DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

FROGRAMA FACIONAL ] 3
ALIMENTACION ESCOLAR 04l
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1. Introduccion
<[hesordbl una introducsicn del documentos

2. REQUERIMIENTOS DE INTERFACE

<Esparificar Ins mquedmientos de inerfaces

2.1.  <Requerimiento de interface 1>

=Especiicacicn:

22. <Requerimientos de interface 2>

<Especificacion:

3. REQUERIMIENTOS DE CARGA INICIAL DE DATOS YO MIGRACION DE DATOS

3.1.  <Requerimiento de datos 1>

<Espedficiciin>

31.2. <Requerimiento de datos 2>

<[specificacion=

4. REQUERIMIENTOS DE INFRAESTRUCTURA

41. <Requerimiento de infraestructura 1>

<Espe licacion=

4.2. <Requerimlento de infraestructura 2>
<Especificaciin=

9. REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD

51. <Requerimiento de seguridad 1>
<Especificacion=

3.2, <Requerimiento de segquridad 2>

<Especificaticn-

Worsion M° 01 Paglna 85 di 126
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DIRECTIVA PARA EL ENPLEQ DE DR &-FN.&EQW—IJTI
E3TANDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACIGM DEL

FROGRAMA MAGIOHAL DE
ALIMEMTAGCION ESCOLAR  “GALI
WWARLA

6. REQUERIMIENTCS ADICIONALES Y/O ESPECIALES DEL PRODUCTO

8.1. <Requerimientc adicional 1>

<Cspecificacion=

6.2. <Requerimiento adicional 2>

<Eupailicacion
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ESTANDARES Y DESARROLLD DE
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PROGRAMA, HACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR  "QALI
WARMA"
BNEXD N 23
@ ‘ FORMATO CASOS DE USO
' CIR- LHAEDV -
Quali Warma

PR OGN HASKHAL OE ALLEA TS W ESED_AR \ LI R
Warsion W°: (01 | Fan, de

(Nombre del Sistema)

Casos de Uso
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SIETEMAZ DE |INFORMACGION DEL
PROGRAMA MACIONAL OE
ALIMENTACION  ESCOLAR QAU
WARMA™

DI A - PN AECW. LTI

Historia de Revisiones
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DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
SIZSTEMAR DE INFORMACION DEL
PROGRAMA HACIOMAL DE
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WaRMA"

oiR- A PRAECW-UTI

Tabla de Contenidos

1. SISTEMA DE GESTISN DE RESOLUCICHES ... covviivvivimsssimressssmimresereimses omteresis sanisarsss a0
T T s i s A R A i e s i a0
R PRI . v s e S 0 3 S P P A LT AR s S a0

7. DIAGRAMA GENERAL DE CASOS DE LS v cnrininrmr e remrann s snne e 0

A, LISTADE LOE CASDSE CE SISTEMA oo e v s s simi e st vmr s smims s sesm s b I

e T = = w2l
B <0asn 00 1m0 M = POUBIE TP A2 Lo iramiagmbnasimss i Lot cisbaradb i e rasbusisnemaremibos smmrri gl;ll

3.2=Caso e uso n° 2 - Paquete n® 1>

Versldan Ne 01
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DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE
ESTANDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMAGION DEL

FPROGRAMA MAGIOH AL DE
ALIMENTACION ESCOLAR  “0iaL|
WARMA™

DIR—I&-FNAEE‘U‘H’-U“

Relacién de los Casos de Uso del Sistema

1.  SISTEMA DE GESTION DE RESOLUCIONES

1.1 Breve Descripeion
<Desxoripeian cel cuerpo documentario presentado:

1.2 Propdsito
<Fropésito dal document:

2. DIAGRAMA GENERAL DE CASOS DE UsO
=Ciarama d= paguetes genaral=

=ombre de Fequete n? 1=

<Diagrama t'. casos de usa

<Nomb= de Paquele n® 2=

<Diagrama de casos de uscs

<Mombre de Paguats n° 3=
<Diagrama de casos do yse

3. LISTADE LOS CASOS DE SISTEMA
“Pagueie n® 1=

3.1 <Caso de uso n* 1 — Paguete n° 1>

TG bid § E oD B e Lo s i e A D AT DEIGI are T e e e e
<Descipeiin del gazn de uscs
i e S e e Tt
ALt R o P T e S B

<Ralavicnes del caso do usoe

Versldn N* 01
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SISTEMAS DE INFORMAGZIOM DEL

FROGRAMA NACICHNAL O
ALIMENTACION ESCOLAR  =Qall
WA RMA"

3.2 <Caso de uso n® 2 = Paguete n* 1=

SR o I g e L e T TSR e e e T oL
<Descripzion del ceso de usoz
ARt e e i
| <Relaccnes o&l caso de s
i
4,
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DIREGTIVA PARA EL EMPLEQ DE pIR- J{3-BNAEQW-UTI

ESTANDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAMA NACIONAL DE

ALIMENTACION  ESCOLAR  “QALl

WARMA™

ANEXD N* 24
@ FORMATQ ESPECIFICACION DEL CASO DE USO
Quali Warma i T 150l g
PROGAINHAC DL DZSLMEN DTN BRIOLAT VILeRErEAT
| Version N*: 1 Peg. iz

<Mombre de Sistema>

Especificacion del caso de uso
CUS0<n®- <Nombre Caso de Uso»

Version 1.0

Vergldn W 01
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DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE DIR-J’E-FHAEM-UTl
ESTAMDARES Y OESARROLLC DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL
PROGRAMA NACIOMAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR  "OaAll
WARMA™ : o

INDICE

1<NOMBRE DIEL GASD TIE LIZO% oo eeeemscsecsssmstssssssess imssssasssssssssersessesssssssses s smssassasn s 90
1.1Brave [‘Jus-.,r[;uuun i R
1.28¢kores. .

2. FLUJOD DE ‘u‘ENTDS et S e R A
2. 1Flujo Basn.n ;

TN AR st R
220 <Flujo alemmhivos . s s s s s
I = =T o a1 ] 1= PR R
AP R I I B ..o eenrnrnnnnssmsasenss pmsenmmemsmBib L 4§ 53 i e o 4 e S e G
2.8Purlos de Extension ... 95
2 BPurtos de Indusidn... e A
3. PROTOTIFO (INTERFAZ GH-E-.FICA DE USUF‘-HICI} e R T R A
4, DlAGRAMA DE ACTIVIDADES... Eﬁ
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SISTEMAS DE INFORMACION DEL
FROGRAMA HAGIONAL DE

ALIMENTACION ESCOLAR QAL
WARMAT iy
HISTORIAL DEL DOCUMENTO
. ELABORACION. ... .~ < REVISION -~ . APROBACION. :
Mz ilén Otaya
CWLUTIDST
O1DEZ0TE
Firmna: Firma: Firma:
B i e 4% GONTROL DE CAMBIOS. - R e
VERSION™ . FECHA™ . .= "--’"DEECR!FEIDHDELAMUDIF[CAGIGN ey
1.0 0102016 'n.ferc ion angrna
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DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE DIR-A-PHAECWY-UTI
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMAGION DEL

PROGRAMA NACIOMNAL OE
ALIMENTACION  ESCOLAR  “QALl
YWARMA"

1. <NOMBRE DEL CASQ DE USQ>

1.1 Breve Descripcion
<Deacripcion def caso de uscs,

1.2 Actores
Participan de est= caso de Uso log 2iguientes actores:
1.2 <actor n 1=
122 ..

2, FLUJO DE EVENTOS

2.1 Flujo Basico

£.1.1 <Pasos da! fluje basion=
2.2 Flujo Alternstivo

221 <Flujo slternativo=

23 Precondiciones
2.3.1 <Pre condicién n® =

2.4 Poaf - condiciones
241 <Post condic'an n? 1=

2.5 Punfos de Extension
2571 <Purtes de extensidn del caso de uso>

2.8 Puntos de Inclusian
261 =Punios de inclusian del geso de sos

3. Prototipo (Interfaz Grafica de Usuario)

Yarsion N° 01 Fdging 95 da 126
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PROGERAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION  ESCOLAR  "0ALl
WARKMA™

ol R.-J'F-'E’-PNA ECTY-UIT]

4, Diagrama de Actividades

Diegrama cé Ackitca,

E_;i'dign e <idige del caso de uso>

* Mormbre <Nombre cel sase de usas
| DBsedpadh = i gt SmlS e o
i N : L o :

WVarsion N* 1
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SISTEMAS DE INFORMAGION DEL

PROGRAMA  NACIDNAL DE
ALIMENTAGION ESCOLAR  “QALI
VEARMA"
AMEXD N* 25
FORMATO PROTOTIPO DEL SISTEMA DE
- INFORMACION s PNAECHY
Qali Warma UTi -FORA017-14
PHGHANA HRC AL OE &. VTR AVESGILAR '
| Mersitn M= 01 Mac. de
(Nombre del Proyecto)

Prototipo del Sistema de Informacién

Version 1.0
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DIRECTIVA FARA EL EWMPLECG DE
ESTANDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAE DE INFORMACISN DEL
FROG RAMA MNACIONAL DE
ALIMEMTACION  ESCOLAR  “QALl
WARNMA"

BIR./E-PHAEQY-UITI

iINDICE
1 FNSTORIAL DEL EPOCTTVIERTER .isnisovs seruassmusssns mcoscsssoiycssinstis s ponssition s woir o asesanpness a9
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2.  INTRODUCCION
El presente dacumanio cenfiene el profotipo del Sistama para © cual se considersran las pantallas
principales dal misma.

3.  OBJETIVOS
El objetive del documento oz roduc las brechas enlre los ragueimienes expresados por los
weuanas y el enlendirm’enlo de les mismos por pate dalos usuarics fnales.

4,  ALCANCES

El Sistema opzrara on todas las Direcciores del Minisledo de Agrizuiuea.

9. PANTALLAS

51  Casode Uso: Ingresar al Sistema

Cadigo SIJ 023

i Memb Inpresar @l Sislema
Cortexto Cl usuaﬁﬁingr&sa al 2istema
Djetivos Ingresar al Sistema
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[V STOET UL R R TP TTETN AR Ll R T
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Mimnre Falfcliud e =l
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1. ALCANCE

<Describir 2 alcance de la gjecucion del presenie dosumertos

2, BASE DE DATOS A CREAR

<Describir el procedimiento parz |4 creacion ce la base de dalos y las confinuracionss cle se debeq tenar
presentes=

3. ACTIVIDADES DE CREACION DE OBJETOS DE BASE DE DATOS

<Enumerar y describir las aclividades, ordenadas que se 3equir para crear los diferentes objstos de base
de datos, For gjemplo, la carga de datos =

4. DATOS INICIALES

<eseribir 195 archives gue deben ejecutarse para poblar las tablas de la base de datos>
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1. Ohjetivo del Sistema

<Descrbir ‘'og objefivos dal sistemas

2. ALCANCE DEL SISTEMA
<Desaripcion del alcances

3. DESCRIFCION GENERAL DEL SISTEMA

- <Deseripcion col sistema conzlderande los puntos principales del mismos
- <Descipcion del acoeso y sequridad del sistemas

4. FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA

- <Mombre de [a funcionalidad 1=
- <Explicacidn de la funcionalidad 1=

- =<Mombre de la funcionalidad 2=
- =Fxplizacitn de la funcienalidad 2=

3. CONSULTAS Y REPORTES

- =Nombre de |a consulta o reporle 1
- <Cescripcitn
- <Forma de chlencion>

=Nombre de la consulta o reporte 2=

=Deserpsiinz
- =Foma de obtencidns

6. GLOSARIO DE TERMINOS

<Desarrollar un glosaric de frrinos=

7. GLOSARIO DE PREGUNTAS FRECUENTES

<Doscribir ‘as praguntas frecuentes sobre el manejo del soflwares

8. GLOSARIO DE PROBLEWAS FRECUENTES

<Descrhir las problemas frecuentes del soflwanc>

9. DESCRIPCION DE PERFILES

<Descripcion dzos distintos perilas de usuarios=
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10. MAPA DE NAVEGACION DEL SISTEMA

<Presentar en foma grafica la forma da navegacion del sistema y su sstructura de menis>

Werslén N° 01 Fagina 116 de 126

Resolucldn de Direcctdn Elecutiva N° 35] 2 2016-miD1s-
PNAECW




DIRECTIVA PARA EL EMPLEC DE pir-1P -pkEQWLUTI

ESTAMDARES ¥ DESARROLLO DE
SISTEMAS DE [INFORMACION DEL
FROGRAMA NACIONAL bE
ALMENTACION  ESCOLAR  “QALl
WARMA"

ANEXOK® 30

@ FORMATO MCYSOW-01-3132
Manual da Instalacién y Configuracion IR PNAECW
- - - 1; -
Qali Warma LT FOR-011-1¢

ATCGREA WCITAL B AUNEHTALI EZ00LAR
Versiin N 1

| Pan. de

(Nombre del Proyecto)

MCVSQW-01-3132 Manual de Instalacién y Configuracion

Pagina HE de 128

Version N° 01
Resolucldn de Dirsceidn Ejecutbva N* 3{T -2016-MIDIS-
PRAEDW
III-/;J 2 ko
1.; u!,'-.i.: "\'L"'F L4 : :
'l,'-'.ll'-'l-'j'!""-l-l.:lr,-_; t
W o



DIRECTIVA PARA EL EMPLED DE DiR- /% -PHAEQW-UTI
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMACION DEL

PROGRAMA NACIOMAL =
AUMENTACION EBCOLAR "Dl
WARMAY

Histarial de Versiones

Fecha Yersidn Deseripeidn Aubor
G206 1.0 Elaburacion deal Farmalo
Revisado y Aprobado por:
Mombre Raol Firma
Yorshdn N° 01 ' Pagine 120 de 126

Resolusitn de Direceldn Elecutiva N° 391 2 2016-miDis-




DIRECTIVA PARA EL EMPLEC DE DIR-45 FRAEQY-UT
ESTANDARES Y DESARROLLO DE
SISTEMAS DE INFORMAGION DEL

PROGRAMA  NACIONAL DE
ALIMENTAGION ESCOLAR  "Qal
WARRAY
Tabla de Contenido
R R B o i T 0 e mem et et s Pttt ALK et et e 12w
11 Repmrsne Hamaung: i b Gttt et 0 122
Y P O BT oo T B R e et - gt T e S 122
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1. RECURSOS

<Especifizar \os componentes del sisiema 2n los cuales residir el s'stema

14. Recursos Hardware
=Rzcursos hardware 1=

s =[psoripricne

=Recursos hanlweare 2=
v <Coscripoice™

1.2, Recursos software
«<Recursos softwarz 1=
v <Descripoicne

<Recursos softwanz 2=
¢« <[escripeione>

2. INSTALACION Y CONFIGURACION DEl SOFTWARE BASE
=<Especificar 1a informacion para realizar |3 ‘nstalazlén y configurac'dn del softwars basc>

3. INSTALACION Y CONFIGURACION DEL SISTEMA
<Doscrincion delallada de las actividades de instalacion y configuracion del sistemas

4, DESINSTALACION DEL SISTEMA Y MARCHA ATRAS

<Describr la informagion necesana paiz la desirslalacion y marcha atras del software=
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