QEPUBLICA OEL prg .

N° 209-2013- MIDIS/PNAEQW
Lima, 12 de junio de 2013

VISTO:

El Informe N° 00144-2013-MIDIS—PNAEQW/UAJ, de fecha 11 de junio de 2013, de la Unidad de
Asesoria Juridica, el Informe Técnico N° 001-2013-MIDIS-PNAEQW—UA/CAySG, de la
Coordinacién de Abastecimiento y Servicios Generales de la Unidad de Administracién, y el
Memordndum N° 701-2013-MIDIS—PNAEQW-UA, de fecha 11 de junio de 2013, de la Unidad de
Administracién; Y,

CONSIDERANDO:

Que, el 13 de mayo de 2013, a través de “Formato de Aprobacién de Expediente” N° 0011-
2013, y de “Formato de Aprobacién de Bases” N° 0002-2013, se aprobé respectivamente, el
expediente de contrataciones y las Bases Administrativas de Ia Adjudicacién Directa Selectiva
N° 002-2013—MIDIS-PNAEQW, que tuvo por objeto la “Contratacién de servicio de colaboracién
Y mensajeria electrénica en la nube para las unidades territoriales, departamentales y
provinciales”, con un valor referencial ascendente a| monto de S/. 190,932.00 (Ciento noventa
mil novecientos treinta y dos con 00/100 Nuevos Soles); ‘

Que, en la misma fecha, la Unidad Ejecutora N° 007 - Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social — MIDIS, a través de sy
Coordinaci6n de Abastecimiento y Servicios Generales de la Unidad de Administracién publicé
el registro de la convocatoria de la Adjudicacién Directa Selectiva N° 002-2013-MIDIS-
PNAEQW, en el Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado - SE@CE;

Que, segun el calendario establecido en las Bases Administrativas de la Adjudicacién
Directa Selectiva N° 002-2013-M|DIS-PNAEQW, el dia 16 de mayo de 2013, Ia Empresa
participante SOFTLINE INTERNATIONAL PERU SAC presentd entre otras consultas
pertenecientes a su pliego, una referida a los términos de Referencia establecidos en el
Capitulo Il de las cuestionadas Bases Administrativas;

Que, con fecha 27 de mayo de 2013, se llevé a cabo la “Presentacién de Propuestas”,
accediendo a dicha etapa, en calidad de Postores, las empresas: SOFTLINE INTERNATIONAL
PERU SAC-ITG SOLUTIONS SAC y SOFTWAREONE PERU SAC & INTERGRUPO PERU SAC;

Que, a través de Carta S/N, de fecha 27 de mayo de 2013, la empresa CLAUDWARE 360
SAC, solicité la nulidad del proceso de seleccidn correspondiente al tipo de seleccién
denominada Adjudicacién Directa Selectiva N° 002-2013-MIDIS-PNAEQW, sefialando entre
otros argumentos que, la modificacién introducida en la absolucién de consultas y
observaciones, trae como resultado una vulneracién al literal a) del articulo 26 de Ia Ley de



Contrataciones del Estado aprobada por el Decreto Legislativo N° 1017, modificado por la Ley
N° 29873, en adelante “La Ley”, constituyéndose causal de nulidad de este proceso;

Que, de la revision del Capitulo 1Il de las Bases Integradas de la Adjudicacion Directa
Selectiva N° 002-2013-MIDIS-PNAEQW, que tuvo por objeto la “Contratacién del servicio de
colaboracién y mensajeria electrénica en la nube para las unidades territoriales,
departamentales y provinciales”, requerido por la Coordinacion de Informatica y Gestion de la
Informacion de la Unidad de Administracion, en su calidad de 4rea usuaria, establecio que: “la
ubicacién _(latitud, longitud, localidad, reqion_y pais) de los datacenter _(centros de
almacenamiento y procesamiento de datos) donde se despliegue la informacidn de las cuentas
de correo, deberdn ser reportadas a Qali Warma al inicio de la prestacion del servicio y siempre
que haya una modificacion en la misma. Dicha informacién serd entregada con la
documentacion para la firma del contrato”.

Que, es pertinente sefialar, conforme el articulo 13 de la Ley y del articulo 11 del
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 184-2008, modificado por el Decreto
Supremo 138-2012, en adelante el Reglamento, es competencia de la Entidad establecer los
requerimientos técnicos minimos, asi como su forma de acreditacién; sin embargo, ello no
enerva la necesidad de observar criterios de razonabilidad y congruencia con el objeto de la
convocatoria al momento de hacerlo; asi como, la evaluacién de las alternativas técnicas
L empleadas y las condiciones ofrecidas en el mercado al momento de la definicién de estas

; g}f@mﬁéﬁ%\ condiciones minimas técnicas;
12 ",{22% a2 Que, segun se desprende del Informe Técnico N° 001—2013-MlDIS—PNAEQW-UA/CAVSG de
\% %’“R‘ ! A§/ la Coordinacién de Abastecimiento y Servicios Generales de la Unidad de Administracion, y lo
\i_““,“l‘y indicado en la Carta S/N de la empresa CLAUDWARE 360 SAC, ésta tltima solicité la nulidad de
la Adjudicacion Directa Selectiva N° 002-2013-MIDIS-PNAEQW, debido la modificacién que se

incorporé en los Términos de Referencia, con motivo de la absolucién de consultas.

Que, a través del Informe N° 0106-2013-MIDIS-PNAEQW/U/CIGI, la Coordinacién de
Informatica y Gestion de la Informacion, se pronuncid técnicamente sobre los fundamentos
expuestos por la empresa CLAUDWARE 360 SAC, respecto el pedido de nulidad de la
Adjudicacién Directa Selectiva N° 002-2013-MIDIS-PNAEQW, para lo cual, remitié adjunto el
Memorandum N° 012-2013—M1DIS-PNAEQW/UA/T I, del Area de Tecnologias de la informacion,
precisando entre otros aspectos, «.. que el detallar la ubicacién geogrdfica de los centros de
procesamiento de datos donde se almacena la informacién de las cuentas de correo, no_es

”,

determinante para la contratacion del servicio...” ;

Que, lo indicado precedentemente, valida los argumentos expuestos por la empresa
denunciante, respecto la configuracién de un vicio de nulidad en el proceso de la Adjudicacion
Directa Selectiva N° 002-2013-MIDIS-PNAEQW, contradiciendo los sustentos de la absolucion-
el pliego de consultas formulada por la propia Coordinacion de Informatica y Gestion de la
formacion de la Unidad de Administracion, a través de su Informe N° 097-2013-MIDIS-
% e lownsTactn PNAEQW/UA/CIGI de fecha 21 de mayo de 2013, cuando indico que:

“1 g ubicacién {latitud, longitud, localidad, regién y pais} de los datacenter
{centros de almacenamiento y procesamiento de datos) donde se despliegue la
informacion de las cuentas de correo, deberdn ser reportadas a Qali Warma
al inicio de la prestacion del servicio siempre que haya una modi icacion en
la misma. Dicha informacién serd entregada con la documentacién para la
firma del contrato”.
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Que, es necesario indicar que, el Informe N° 0106—2013-MIDIS-PNAEQW/U/CIGI, de la
Coordinacién de Informatica y Gestion de la Informacion, en su calidad de drea técnica
especializada, se retracta del argumento de la respuesta a la consulta, que absolviera
oportunamente, indicando que el texto debera: “.. quedar como tal, reflejado en las bases
del proceso...”, conforme el enunciado de las Bases originarias del proceso de la Adjudicacion
Directa Selectiva N° OOZ—ZOlS—MlDIS—PNAEQW;

Que, en lo particular, es indispensable remarcar que, el “vicio incurrido” estd
determinado en la contradiccion que incurre el drea usuaria, al definir los Términos de
Referencia del objeto del proceso, al sefialar:

“.. En las Bases originarias que, la solucion debe incluir un esquema de
replicacién de la informacién en mdltiples datacenters ubicados en_zongs
geogrdficas _distintas para prevenir la_ pérdida _de informacién y
qarantizar la continuidad del servicio ante cualquier desastre natural,

Y en las Bases integradas (consultas y observaciones),...“La_ubicacidn
(latitud, longitud, localidad, reqion y pais) de los datacenter {centros de
almacenamiento y procesamiento _de datos) donde se desplieque g
informacién de las cuentas de correo, deberdn ser reportadas a Qali Warma al
inicio de la prestacién del servicio y siempre que haya una modificacién en Ig
misma. Dicha informacion serg entregada con la documentacicn para la firma
del contrato...”,

ninguna otra via, ni modificadas por autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del
Titular de la Entidad;

Que, el articulo 56 de la Ley prevé que el Titular de la Entidad, en los casos que
conozca, declarard nulos los actos expedidos, cuando hayan sido dictados por érgano
incompetente, contravengan las normas legales, contengan un imposible juridico o prescindan
de las normas esenciales del procedimiento o de la forma prescrita por la normatividad
aplicable, debiendo expresar en la Resolucién que expida la etapa a la que se retrotraers el
proceso de seleccién;

Que, se ha prescindido de las normas esenciales del procedimiento o de Ia forma
prescrita por la normatividad aplicable, por consiguiente, corresponde evaluar la “norma
esencial” vulnerada, y si este afecta o no la continuacion del proceso de tal modo que
‘acarreard la nulidad del acto emitido o de ser el caso la conservacién de éste, en tanto que, el
vicio detectado no es trascendental o grave:

Que, en el presente caso, para la etapa de la convocatoria del proceso de seleccidn se
establecieron caracteristicas técnicas generales Y, posteriormente, superadas las dos (02)
primeras etapas del mismo, con la presentacion y absolucién de las consultas y/u
observaciones se evidenciaron imprecisiones respecto lo sefialado en los términos de
referencia primigenios, lo que conlleva la trasgresion de las caracteristicas técnicas del servicio

Que, del articulo 22 del Reglamento, se definen las etapas de los procesos de seleccién
precisando que, el incumplimiento de alguna de las disposiciones que regulan el desarrollo de
estas etapas, constituyen causal de nulidad de las siguientes, por ende, de conformidad con el



articulo 56 de la Ley, éste debera retrotraerse al momento anterior a aquél en que se produjo
dicho incumplimiento;

Con la visacién de la Unidad de Administracion y de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS, la Resolucion
Ministerial N° 174-2012-MIDIS y la Resolucion Ministerial N° 229-2012-MIDIS;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Declarar la Nulidad de la Adjudicacién Directa Selectiva N° 002-
2013-MIDIS-PNAEQW, que tuvo por objeto la “Contratacién del servicio de colaboracién-y
mensajeria electronica en la nube para las unidades territoriales, departamentales y
provinciales” del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma vy, disponer
retrotraer dicho proceso de seleccion hasta la etapa de “ppsolucion de Consultas y
Observaciones”.

Articulo Segundo.- Disponer que la Unidad de Administracién, a través de la
Coordinacién de Recursos Humanos, realice el deslinde de responsabilidades respectivas y
adopte las medidas correctivas que correspondan, respecto del vicio que originé la presente
Nulidad.

Articulo Tercero.- Encargar a la- Unidad de Administracién el cumplimiento de la
presente Resolucion y su publicacion en el Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado
(SEACE).

Registrese y Comuniquese.
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