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Resclucidn de Direccidn Ejecutiva

N° 4/ 92 -2017-MIDIS/PNAEQW

Lima, {1 DIC. LWV
VISTOS:

El Informe N° 024-2017-MIDIS/PNAEQW-USME-CPAIS-MSCH, de la Coordinacién de
Procesamiento y Analisis de la Informacion de Supervision, el Memorando N° 1749-2017-
MIDIS/PNAEQW-USME, de la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion, el Memorando N° 3977-
017-MIDIS/PNAEQW-UPP, de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto, el Informe N° 8555-2017-
IDIS/PNAEQW-UAJ, de la Unidad de Asesoria Juridica; v,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS se crea el Programa Nacional de
™\ Alimentacién Escolar Qali Warma, como Programa Social del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
"2\ (MIDIS), con la finalidad de brindar un servicio alimentario de calidad, adecuado a los habitos de

“}consumo locales, cogestionado con la comunidad, sostenible y saludable, para nifias y nifios del nivel
de educacion inicial a partir de los tres (3) afios de edad y del nivel de educacion primaria de la
educacion basica en instituciones educativas publicas;

Que, mediante Decreto Supremo N° 006-2014-MIDIS y N° 004-2015-MIDIS, dispone que el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, de forma progresiva atienda a los escolares
de nivel secundaria de las instituciones publicas localizadas en los pueblos indigenas que se ubican en
la Amazonia Peruana, y modifica el segundo parrafo del articulo primero del Decreto Supremo N° 008-
2012-MIDIS, y establece que el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma tendrd una
vigencia de seis (06) afios;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 124-2016-MIDIS, se aprueba el Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, que constituye el
documento técnico normativo de gestion que determina la estructura, funciones generales del
programa social, funciones especificas de las unidades que lo integran, necesidades minimas del
personal, asi como los principales procesos técnicos y/o administrativos del programa orientados al
logro de su mision, vision y objetivos estratégicos, de conformidad con los lineamientos establecidos
por el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social - MIDIS;

Que, mediante Resolucidn de Direccion Ejecutiva N° 166-2017-MIDIS/PNAEQW, se aprueba el
“Protocolo para la Supervision del Servicio Alimentario en las instituciones educativas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” - Version N° 02;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 163-2017-MIDIS, se aprueba el Plan Operativo
Institucional 2017 del Pliego 040: Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, en el que se incluye al
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, y se establece para la Unidad de Supervision,
Monitoreo y Evaluacion el Formato N° 18, Tarea 1: Supervisar el proceso de la prestacion del servicio



alimentario en las Unidades Territoriales, tarea que se efectivizara por medio de un proyecto de
documento normativo que actualice el “Protocolo para la Supervision del Servicio Alimentario en las
instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” -
Version N° 02;

Que, en atencion a ello, la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion coordina con la
Direccion General de Seguimiento y Evaluacion del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, con el
fin de incorporar al referido proyecto de documento normativo, las preguntas relacionadas a los
servicios basicos de las instituciones educativas y existencia de infraestructura (ambientes) destinados
a la prestacion del servicio alimentario, a efectos de identificar y cuantificar el nimero de instituciones
educativas que cuenten con las condiciones minimas para tal efecto;

Que, en tal sentido, el proyecto de documento normativo consiste en la actualizacion de los
Anexos Nos. 02 y 04 del “Protocolo para la Supervision del Servicio Alimentario en las instituciones
educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” - Version N° 02,
como producto de la Consultoria contratada por la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion,
conforme al Informe N° 024-2017-MIDIS/PNAEQW-USME-CPAIS-MSCH, de la Coordinacion de
Procesamiento y Analisis de la Informacion de Supervision.

Que, el Manual de Operaciones establece en su literal g) del articulo 38 del Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado por Resolucion
Ministerial N° 124-2016-MIDIS, la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion tiene, entre otras, la
funcion de proponer a la Direccion Ejecutiva las directivas, instructivos, protocolos o instrumentos
técnicos y/o normativos en el ambito de su competencia, los alcances del programa en el marco de los
lineamientos del MIDIS;

Que, mediante Memorando N° 1547-2017-MIDIS/PNAEQW-USME, la Unidad de Supervision,
“\Monitoreo y Evaluacién propone el “Protocolo para la Supervision del Servicio Alimentario en las
“ jnstituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” -
ersion N° 03, en virtud de las recomendaciones formuladas por la Consultoria contratada por dicha
Unidad;

Que, asimismo, mediante Memorando N° 1749-2017-MIDIS/PNAEQW-USME, la Unidad de
Supervision, Monitoreo y Evaluacion sefiala que la aprobacion del mencionado proyecto de
documento normativo, deja sin efecto la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 166-2017-
MIDIS/PNAEQW, que aprueba el “Protocolo para la Supervision del Servicio Alimentario en las
instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” -
Version N° 02;

Que, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 022-2016-MIDIS/PNAEQW, se aprueba el
“Procedimiento de Control de Documentos y Registros”, que establece los parametros generales para
la documentacion respecto de su emision, revision, aprobacion, actualizacion, control de cambios,
distribucion, manejo, identificacion de documentos obsoletos y disposicion final, en el marco del
Sistema de Gestion de la Calidad;

Que, los literales a) y c¢) del numeral 8.1.1 — Elaboracion, Actualizacion y Aprobacion de
Documentos Normativos, seiiala que toda elaboracion de documentos normativos seguira las
disposiciones descritas en la “Directiva para la formulacion, revision y aprobacion de los documentos
normativos en el PNAEQW”; y asimismo, cuando se actualicen dichos instrumentos (a partir de la
version N° 02), la Unidad Organica proponente (...) registra todos los cambios efectuados en relacion a
la version vigente en el “Cuadro de Control de Cambios”;

Que, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 9789-2015-MIDIS/PNAEQW, se aprueba
la “Directiva para la Formulacion, Revision y Aprobacion de los Documentos Normativos en el



PNAEQW”, mediante la cual se establecen disposiciones para la formulacidn, revision, y aprobacion de
los documentos normativos que requieren los procesos que llevan a cabo las Unidades organicas del
PNAEQW;

Que, mediante Memorando N° 3977-2017-MIDIS/PNAEQW-UPP, la Unidad de Planeamiento y
Presupuesto opina favorablemente por la aprobacion del “Protocolo para la Supervision del Servicio
Alimentario en las instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma” - Version N° 03;

Que, la Unidad de Asesoria Juridica mediante Informe N° 8555-2017-MIDIS/PNAEQW-UAJ,
opina que el proyecto de “Protocolo para la Supervision del Servicio Alimentario en las instituciones
educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” - Version N° 03,
cumple con las condiciones sefialadas en la “Directiva para la formulacion, revision y aprobacion de los
documentos normativos en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, aprobada con
Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 9789-2015-MIDIS/PNAEQW vy el “Procedimiento de Control de
Documentos y Registros”, aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 022-2016-
MIDIS/PNAEQW;

Que, el presente “Protocolo para la Supervision del Servicio Alimentario en las instituciones
educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” - Version N° 03,
tendra eficacia anticipada al 01 de setiembre de 2017, en concordancia con lo establecido en el inciso
17.1 del articulo 17 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS.

Con el visado de la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacidn, la Unidad de Planeamiento
y Presupuesto; y, de la Unidad de Asesoria Juridica;

En uso de las atribuciones establecidas en el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS, Decreto
Supremo N° 006-2014-MIDIS, Decreto Supremo N° 004-2015-MIDIS, la Resolucion Ministerial N° 124-
2016-MIDIS, y la Resolucion Ministerial N° 045-2017-MIDIS;

Jf}?gfu?&’?fgﬁ"i SE RESUELVE:
\" EVACLPREOY
) & Articulo 1. Aprobacién del Protocolo para la Supervision del Servicio Alimentario en las
instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Aprobar el “Protocolo para la Supervision del Servicio Alimentario en las instituciones
educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con Cédigo de
documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME, Version N° 03, que forma parte integrante de la

presente resolucion.

Articulo 2. Derogacion

Dejar sin efecto la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 166-2017-MIDIS/PNAEQW, que
aprueba el “Protocolo para la Supervision del Servicio Alimentario en las instituciones educativas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” - Version N° 02.

Articulo 3. Comunicacion a las Unidades Territoriales, Unidades de Asesoramiento, Apoyo y
Técnicas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

Encargar a la Coordinacion de Gestion Documentaria e Informacion, hacer de conocimiento a
las Unidad Territoriales del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, las Unidades de
Asesoramiento, Apoyo, y Técnicas, respectivamente, a través de medios electronicos, la aprobacion de
la presente resolucion.

Articulo 4. Vigencia
La presente Resolucion entra en vigencia con eficacia anticipada al 01 de setiembre de 2017.



Articulo 5. Publicacion en el Portal Institucional
Publicar la presente Resolucion de Direccion Ejecutiva, en el Portal Institucional del Programa

Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma (www.qw.gob.pe).

Registrese y comuniquese.
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

9.6.3

Siendo indispensable y obligatorio la toma fotografica de todas las Actas
de entrega y recepcion de productos/raciones (en todas las visitas).

Verificara que los afiches en los que se consigna la Linea Gratuita del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma 0800 20 600 y las
herramientas educativas (Componente Educativo) se encuentren ubicados
en un lugar visible de la institucién educativa y en buen estado de
conservacion.

Actividades Después de la Supervision

Después de la supervision el Monitor de Gestion Local, tendra en cuenta lo
siguiente:

En la reunion final con los miembros del CAE de la institucion educativa
supervisada, la Monitora o el Monitor de Gestion Local socializara los
resultados de la supervision, brindando el asesoramiento técnico en base a
los riesgos encontrados, pactando acuerdos y compromisos entre ambas
partes, concluyendo con la firma del Acta de Supervision (Anexo 07 o Anexo
08) y dejando una copia a la Directora o Director de la institucion educativa.

De presentarse denuncias, quejas o reclamos Yy/o riesgos sanitarios
vinculados a la provision del servicio alimentario, la Monitora o el Monitor de
Gestion Local informara inmediatamente a la Coordinadora o Coordinador
Técnico Territorial y elaborara el informe correspondiente en un plazo no
mayor de veinticuatro (24) horas.

Si durante la supervision la Monitora o el Monitor de Gestion Local evidencia
que la institucién educativa cuenta con una cantidad de usuarios mayor o
menor en relacién a los alimentos recibidos, debera brindar la asistencia
técnica correspondiente, para que la Directora o el Director, remita a la
Unidad Territorial una comunicaciéon solicitando la actualizacion de la
cantidad de nifias o nifios atendidos por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, de acuerdo al numero de matriculados,
adjuntando la némina de matricula y/o lista de estudiantes, incluyendo los
siguientes datos: nombres y apellidos, N° de DNI, grado y nivel educativo al
que corresponde, como consta en el Registro del Sistema de Informacion de
Apoyo a la. Gestion de la Institucion Educativa (SIAGIE-MINEDU).

La Monitora o el Monitor de Gestién Local debe registrar obligatoriamente en
OBSERVACIONES de la Ficha de Supervision de la Provision del Servicio
Alimentario (Anexo 01, Anexo 02, Anexo 03 y Anexo 04), el MOTIVO por el
cual la institucion educativa:

1. No cuenta con Acta de conformacién del CAE y/o esta se encuentra
desactualizada.

2. No cuenta con Acta de entrega y recepcion de productos o raciones, o
estas no estan firmadas por algun miembro del CAE.

3. No cuenta con la Némina de Matricula actualizada.

4. Recibe una mayor o menor cantidad de raciones o productos, en relaciéon
al namero de usuarios segun la némina de matricula (actualizada).

5. El proveedor realiza la entrega de raciones en un solo turno, cuando
corresponden entregar en dos turnos (mafana y tarde).

6. Se encontro en el Almacén productos que no corresponden a la ultima
liberacion (Verificacion de Almacenamiento de Productos en las
Instituciones Educativas).

7. Se encontré sobre stock o faltante de productos en el almacen.
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8. La Monitora o el Monitor de Gestion Local no tuvo acceso al almacén
de productos, por motivos ajenos a su responsabilidad, a pesar que
este se encuentra en las instalaciones de la institucion educativa.

En los casos sefialados, debera realizar las acciones correctivas inmediatas
y. elaborar el informe correspondiente debidamente sustentado
(adjuntando medios probatorios), dirigido a la Jefa o Jefe de la Unidad
Territorial, quien a su vez informara a las Unidades Técnicas de la Sede
Central segun corresponda, para la toma de las acciones que correspondan.

La Monitora o el Monitor de Gestiéon Local, después de la supervision,
tendra en cuenta lo siguiente:

Se constituira en forma inmediata al lugar mas cercano a la institucién
educativa con cobertura de internet, para enviar los datos de la Tablet al
SIGO, tomando en cuenta que la sefial de internet debe ser estable para
realizar el envio. De ser la sefial intermitente no debera realizar el envio,
hasta que la sefial se estabilice o ubique un lugar con sefal suficiente que
garantice el envio seguro.

Asimismo, bajo responsabilidad la Monitora o el Monitor de Gestién Local,
debera elaborar el Informe Mensual adjuntando las Actas vy demas
documentos generados, en el cual reportara el resultado de las actividades
ejecutadas e implementadas, relacionadas a los procesos operativos del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma a nivel del ambito
asignado, el mismo que debera ser derivado a la Jefa o Jefe de la Unidad
Territorial, en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles de terminado el

» mes.
.'1'.;"\":.["”"'-/6\
' yege ) Sin embargo, en los casos de incumplimiento del contrato del proveedor o
g JEFE DE LAUNIDAD | | situaciones que impliquen riesgo a la salud publica, reportara por la via mas

rapida el evento a la Coordinadora o Coordinador Téchico Territorial, para
que este tome las medidas del caso y comunique a la Unidad de Supervision
Monitoreo y Evaluacion, en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas,
adjuntando el informe a la Jefa o Jefe de Unidad Territorial, el Acta de
Supervision, asi como las evidencias correspondientes.

9.7. INVENTARIO, CLASIFICACION Y PUESTA A DISPOSICION DE LOS
PRODUCTOS, CON EVENTUAL RIESGO DE VENCIMIENTO,
ALMACENADOS EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA.

Ante la ocurrencia de eventos que pudieran ocasionar un riesgo de
vencimiento de los productos almacenados en las instituciones educativas, el
Ministerio de Educacion ha establecido una norma cuyo alcance incluye a las
Direcciones/Gerencias Regionales de Educacién, Unidades de Gestién
Educativa Local e Instituciones Educativas Publicas de educacion basica. De
acuerdo a lo establecido por la Resolucion Viceministerial N° 151-2017-
MINEDU, aprobada por el Ministerio de Educacion®, el Presidente del Comité
de Alimentacién Escolar (CAE), ante la ocurrencia de una paralizacién del
servicio educativo, tiene a su cargo la realizacion de un_inventario.
clasificacion y puesta a disposicién de los productos que requieran
disposicion_inmediata, para lo cual cumplira las disposiciones especificas
determinadas en la mencionada norma.

® Resolucién Vice-Ministerial N° 151-2017-MINEDU, que aprueba el instructivo denominado “Orientaciones para el inventario,
clasificacion y puesta a disposicion de los productos, con eventual riesgo de vencimiento, almacenados en las instituciones
educativas publicas en el marco del PNAE Qali Warma”.
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III.

ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

INTRODUCCION

Mediante Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS, se dispuso la creacién del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, como programa social del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS), con la finalidad de brindar un servicio alimentario
de calidad, adecuado a los habitos de consumo locales, cogestionado con la
comunidad, sostenible y saludable, para nifias y nifios del nivel de educacion inicial a
partir de los tres (3) afos de edad, y del nivel de educacion primaria de la educaciéon
basica en instituciones educativas publicas.

Con el Decreto Supremo N° 006-2014-MIDIS, se realiza la modificacion del Decreto
Supremo N° 008-2012-MIDIS, dictando medidas para la determinacion de la
clasificacion socio-econémica con criterio geografico, por la cual el Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma, de forma progresiva, atendera a los escolares del
nivel de educacién secundaria de la educacion basica en instituciones educativas
publicas localizadas en los pueblos indigenas que se ubican en la Amazonia Peruana.

Dentro de las actividades programadas, esta prevista la supervision y monitoreo de la
provision del servicio alimentario modalidad productos y modalidad raciones en las
instituciones educativas atendidas, con la finalidad de evaluar el desarrollo de los
procesos y lineamientos establecidos por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma y asi contribuir a garantizar un servicio alimentario de calidad.

En tal sentido, se ha elaborado el presente “Protocolo para la Supervision de la
Provision del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” (en adelante el Protocolo), el
cual establece los procedimientos y lineamientos para el desarrollo de dicha actividad.

JUSTIFICACION

El presente Protocolo permite establecer conceptos y procedimientos generales para el
desarrollo de las actividades de supervision a la provision del servicio alimentario en las
instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma, asimismo, define los responsables, herramientas, periodicidad y criterios
de la supervision.

OBJETIVO GENERAL

Disponer los procedimientos para el desarrollo de la supervision de la provision del
servicio alimentario en las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, a fin de verificar el cumplimiento de las
disposiciones establecidas.

3.1. Objetivos Especificos

« Uniformizar criterios para la supervision de la provision del servicio alimentario en
las instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma.
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e Obtener informacion que permita generar indicadores de la gestion de la
provisién del servicio alimentario, para la toma de decisiones y mejora del
mismo.

e Establecer los canales de comunicacién para el buen desarrollo de las
actividades de supervision y adecuado reporte de la informacion de la provision
del servicio alimentario, segun lo establecido por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

IV. ALCANCE
El presente Protocolo es de aplicacion obligatoria para las Monitoras y Monitores de
Gestion Local, durante la supervision de la provision del servicio alimentario en las

instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma, en el ambito de las Unidades Territoriales.

V. BASE LEGAL
5.1. Ley N° 26842, Ley General de Salud.
5.2. Ley N° 28044, Ley General de Educacion y sus modificatorias.
5.3. Ley N° 29571, Codigo de Proteccién y Defensa del Consumidor

54. Ley N° 29792, Ley de Creacion, Organizacion y Funciones del Ministerio de
Desarrollo e Inclusiéon Social.

5.5. Ley N° 30063, Ley de creacion del Organismo Nacional de Sanidad Pesquera —
SANIPES.

5.6. Decreto Legislativo N° 1062, que aprueba la Ley de Inocuidad de los Alimentos.

5.7. Decreto Supremo N° 007-98-SA, que aprueba el Reglamento sobre Vigilancia y
Control Sanitario de Alimentos y Bebidas y sus modificatorias.

5.8. Decreto Supremo N° 022-2001-SA, que aprueba el Reglamento Sanitario para las
actividades de Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimiento
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5.10. Decreto Supremo N° 034-2008-AG, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Inocuidad de los Alimentos.

5.11. Decreto Supremo N° 004-2011-AG, que aprueba el Reglamento de Inocuidad
Agroalimentaria.

5.12. Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS, que crea el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma y sus modificatorias.

5.13. Decreto Supremo N° 001-2013-MIDIS, que establece disposiciones para la
transferencia de recursos financieros a comités u organizaciones que se
constituyan para proveer los bienes y servicios del Programa Nacional Cuna Mas
y el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

5.14. Decreto Supremo N° 012-2013-PRODUCE, que aprueba el Reglamento de la
Ley N° 30063, Ley de Creacion del Organismo Nacional de Sanidad Pesquera
(SANIPES).
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5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

5.20.

5.21.

5.22.

5.23.

5.24.

5.25.

5.26.

5.27.

Decreto Supremo N° 004-2014-SA, que modifica e incorpora algunos articulos
del Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas,
aprobado por Decreto Supremo N° 007-98-SA.

Decreto Supremo 038-2014-SA, que modifica el Reglamento sobre Vigilancia y
Control Sanitario de Alimentos y Bebidas, aprobado por Decreto Supremo N°
007-98-SA y sus modificatorias.

Resolucion Ministerial N° 449-2001-SA-DM, que aprueba la Norma Sanitaria
para Trabajos de Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y
Desinfeccion de Reservorios de Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques
Sépticos

Resolucion  Ministerial N° 363-2005-MINSA. Norma sanitaria para el
funcionamiento de restaurantes y servicios afines.

Resolucion Ministerial N° 222-2009-MINSA, que aprueba la Norma Sanitaria para
el procedimiento de atencion de alertas de alimentos y bebidas de consumo
humano.

Resolucion Ministerial N° 192-2012-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 007-
2012-MIDIS “Lineamientos para la evaluaciéon, seguimiento y gestion de la
evidencia de las politicas, planes, programas y proyectos del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social”.

Resolucion Ministerial N° 016-2013-MIDIS, que aprueba la Directiva N°001-2013-
MIDIS, que establece los procedimientos generales para la operatividad del
modelo de cogestion para atencion del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma; y sus modificatorias.

Resolucion Ministerial N° 683-2014-MINSA, que aprueba la Guia Técnica para la
Investigacion y Control de Brotes de Enfermedad Transmitida por Alimentos.

Resolucion Ministerial N° 066-2015-MINSA, que aprueba la Norma Sanitaria para
el almacenamiento de alimentos terminados destinados al consumo humano.

Resolucion Ministerial N° 124-2016-MIDIS, que aprueba el Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

Resolucion Vice-Ministerial N° 002-2013-ED, que aprueba la Guia para la
Implementacién de Cocinas Escolares y sus Almacenes en las Instituciones
Educativas Publicas de los niveles de Educacion Inicial y Primaria en el marco
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

Resolucion Vice-Ministerial N° 151-2017-MINEDU, que aprueba el instructivo
denominado “Orientaciones para el inventario, clasificacion y puesta a
disposicion de los productos, con eventual riesgo de vencimiento, almacenados
en las instituciones educativas publicas en el marco del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma".

Resolucion de Secretaria General N° 602-2014-MINEDU, que aprueba la Norma
Técnica para la cogestion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma.
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VI. DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

6i1.

6.2.

6.3.

6.4.

Cédigo Internacional Recomendado de Practicas de Principios Generales de
Higiene de los Alimentos - CAC/RCP 1-1969, Rev. 4 (2003).

Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 8563-2016-MIDIS/PNAEQW, que aprueba
el Manual del Proceso de Compra del Modelo de Cogestion para la Atencion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
- version 02 y su modificatoria.

Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 8575-2016-MIDIS-PNAEQW, que aprueba
los Lineamientos para la Planificacién del Menu Escolar del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma.

Resolucion de Direccién Ejecutiva N° 014-2017-MIDIS/PNAEQW, que aprueba
el Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestiéon para la Atencién
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma — version N° 03.

VIl. DEFINICION DE TERMINOS

Acta de Supervision

Es el documento donde se consignaran las observaciones verificadas durante la
supervisién, relacionadas con la provision del servicio alimentario, los compromisos
asumidos por el Comité de Alimentacion Escolar, asi como el cumplimiento o
incumplimiento de los mismos, también se consignaran todas las actividades
realizadas por la Monitora o el Monitor de Gestion Local.

El Acta de supervisién debe estar debidamente firmada y sellada por la Presidenta
o el Presidente del CAE o quien haga sus veces, y de ser el caso, firmara aquel
miembro del CAE que haya participado en la supervision. Asimismo, la Monitora o
el Monitor de Gestion Local o representante del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, firmara el acta y una copia de este documento
debe dejarse en la institucion educativa.

Buenas Practicas de Manipulaciéon (BPM)
Es el conjunto de practicas adecuadas, cuya observancia asegurara la calidad
sanitaria e inocuidad de los alimentos y bebidas. (D.S. 007-98-SA)

Buenas Practicas de Almacenamiento (BPA)

Es el conjunto de normas minimas obligatorias de almacenamiento que deben
cumplir los almacenamientos de importacion, distribucién, dispensacion y expendio
de productos alimenticios, respecto a las instalaciones, equipamientos y
procedimientos operativos, destinados a garantizar la inocuidad de los productos.

Calidad
Conjunto de caracteristicas inherentes a un objeto que le confiere capacidad para
satisfacer necesidades implicitas y explicitas.

Cantidad de Productos/Raciones a entregar
Es el nimero en unidades del producto o raciones que se entregara de manera
efectiva segin programacién de entrega establecida en el contrato o adenda.

Comité de Alimentacion Escolar (CAE)

Son representantes de la comunidad educativa responsables de ejecutar y vigilar la
prestacién del servicio alimentario durante el afio escolar. Esta conformado por la
Directora o Director de la institucion educativa, un representante de las y los

Version N° 03 Pagina 7 de 74
Resolucion de Direccion Ejecutiva N¢ 4[ Q2 -2017-MIDIS-PNAEQW



PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

docentes y/o administrativos de la institucion educativa y representantes de las
madres y padres de familia.

- Desinfeccion
Es la reduccion del nimero de microorganismos presentes en el medio ambiente,
por medio de agentes quimicos y/o métodos fisicos, a un nivel que no comprometa
la inocuidad o la aptitud del alimento. (CAC/RCP 1-1969 (Rev. 1997 y 2003)).

- Enfermedad Transmitida por Alimentos (ETA)
Es el sindrome originado por la ingestién de alimentos o agua, que contengan
agentes etiologicos en cantidades tales que afecten la salud del consumidor a nivel
individual o grupos de poblacion. Las alergias por hipersensibilidad individual a
ciertos alimentos no se consideran ETA. (R.M. 222-2009/MINSA)

- Georreferenciacion
Técnica de posicionamiento espacial de una entidad en una localizacion geografica
unica y bien definida en un sistema de coordenadas y datum especificos.

Esta es una operacion habitual dentro de los Sistemas de Informacién Geografica
(SIG), tanto para objetos raster (imagenes de mapa de pixeles) como para objetos
vectoriales (puntos, lineas, polilineas y poligonos que representan objetos fisicos).

- Higiene de los Alimentos
Son todas las condiciones y medidas necesarias para asegurar la inocuidad y la
aptitud de los alimentos en todas las fases de la cadena alimentaria. (D.L.1062)

- Inocuidad de los Alimentos
Es la garantia de que los alimentos no causaran dafio al consumidor cuando se
preparen y/o consuman de acuerdo con el uso a que se destinan. (D.L.1062)

- Instrumentos de Supervision
Son los formatos, fichas, actas y aplicativos implementados para el recojo de
informacion de la supervision de las instituciones educativas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacioén Escolar Qali Warma.

- Proceso de Liberacion
Son las actividades de supervisién que se realizan de manera secuencial, que
comprende la revision documentaria, verificacion higiénico sanitaria del
establecimiento, verificacion del proceso productivo continuo (modalidad raciones)
y evaluacién de las raciones o productos en los establecimientos de los
proveedores, y verificar la carga y estiba con el fin de autorizar la distribucion de
productos y raciones a las instituciones educativas.

- Productos que Requieren Disposicion Inmediata
Aquellos alimentos entregados a los Comités de Alimentacion Escolar, en el marco
de la ejecucion del programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, que
se encuentran a catorce (14) dias calendario o menos de su fecha de vencimiento
y siempre que las labores escolares en las respectivas instituciones
educativas no se hayan reanudado. (R.V.M N° 151-2017-MINEDU).

- Riesgo alimentario
Probabilidad de un efecto nocivo para la salud y de la gravedad de dicho efecto
como consecuencia de un peligro en los alimentos. (D.S 007-98-SA)

- Rastreabilidad
Es la capacidad para seguir el desplazamiento de un alimento a través de una o
varias etapas especificadas de su produccion, transformacion y distribucion. (D.L.
1062).
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- Residuo Sdlido
Es todo aquel material que luego de haber cumplido su funcién o de haber servido
para una actividad o tarea determinada, es descartado (desechado). Es decir, es la
basura generada diariamente: bolsas plasticas; latas o botellas de refrescos; vasos,
platos y cubiertos descartables; envases de alimentos, desechos de comida, frutas,
etc.

- Segregacion de Residuos
Accién de agrupar determinados componentes o elementos fisicos de los residuos
solidos para ser manejados en forma especial.

VIIl. RESPONSABLES
8.1. JEFA O JEFE DE LA UNIDAD TERRITORIAL

- Garantizar el cumplimiento del presente Protocolo durante la supervision de la
provision del servicio alimentario en las instituciones educativas atendidas por
el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

- Supervisar las actividades programadas que desarrollan las Monitoras o
Monitores de Gestion Local y la Coordinadora o el Coordinador Técnico
Territorial, referentes a la supervision de la provision del servicio alimentario.

- Gestionar el cumplimiento de las supervisiones programadas a las
instituciones educativas, asi como el correspondiente analisis de los
resultados de estas, logrando que se cuente con la informacién en tiempo real
que permita la toma de decisiones de manera oportuna.

- Garantizar el envio oportuno de la informacién de la supervision de la provision
del servicio alimentario en las instituciones educativas, al Sistema Informatico
de Gestion Operativa (SIGO), garantizando la calidad de la misma.

- Realizar el seguimiento y evaluacion del Plan Operativo Institucional (POI) y
tomar las medidas preventivas y correctivas, para garantizar la ejecucion de
las metas fisicas de supervision para el ambito de su correspondencia.

- Otras que en el ambito de su competencia se le asigne o delegue.

8.2. COORDINADORA O COORDINADOR TECNICO TERRITORIAL

- Elaborar en coordinacion con la Unidad de Supervision Monitoreo vy
Evaluacion, el cronograma de supervision a la provision del servicio
alimentario en las instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma.

- Hacer seguimiento al cronograma de supervision a la provision del servicio
alimentario de las Monitoras o Monitores de Gestion Local.

- Organizar las actividades de campo de las Monitoras o los Monitores de
Gestién Local de la Unidad Territorial en funcién a los lineamientos
establecidos en el presente protocolo.

- Realizar el seguimiento y monitoreo de las actividades de supervision a la
provision del servicio alimentario.

- Verificar y asegurar el envio oportuno de informacion de la supervision de la
provision del servicio alimentario, al Sistema Informatico de Gestion Operativa
(SIGO) garantizando la calidad de la misma.

- Coordinar con la Unidad de Supervision y Monitoreo y otras Unidades
Técnicas del Programa para implementar acciones que conduzcan a la mejora
continua de la provision del servicio alimentario.

- Realizar visitas de supervision para verificar de manera aleatoria la provision
del servicio alimentario y el desempefio del personal en campo.

- Brindar recomendaciones y sugerir medidas correctivas y preventivas que
permitan mejorar la supervision de la provision del servicio alimentario.

- Implementar acciones inmediatas y realizar el seguimiento ante Ia
presentacién de incidentes relacionados a la provision del servicio alimentario
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de acuerdo a los procedimientos establecidos por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

Coordinar con la Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacion, la
implementacion del Plan Operativo Institucional (POIl), lineamientos vy
orientaciones de caracter técnico, que emita el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

Otras que en el ambito de su competencia se le asigne o delegue.

8.3. MONITORA O MONITOR DE GESTION LOCAL

Verificar el cumplimiento de los lineamientos establecidos por el programa
durante la provision del servicio alimentario en las instituciones educativas
atendidas por el programa.

Brindar asistencia técnica a los miembros del CAE y otros actores involucrados
en la gestion del servicio alimentario, respecto a las debilidades identificadas
durante la supervision

Aplicar en campo los instrumentos de supervision y monitoreo definidos por la
Unidad de Supervisién Monitoreo y Evaluacion.

Ingresar oportunamente la informacién recopilada durante la supervision al
Sistema Integrado de Gestion Operativa (SIGO).

Coordinar con su Jefa o Jefe inmediato ante la presencia de incidentes
respecto a la provision del servicio alimentario, a fin de implementar las
acciones inmediatas, de acuerdo a los procedimientos establecidos por el
programa.

Entregar mensualmente a la Jefa o Jefe de la Unidad Territorial o quien este
designe como responsable, un informe detallado de las supervisiones
realizadas a las instituciones educativas, adjuntando las herramientas
aplicadas en el recojo de informacion.

En caso de evidenciarse incumplimientos del proveedor, debera comunicar
inmediatamente a la Unidad Territorial y generara el informe correspondiente
en un plazo de 24 horas.

En caso de producirse una alerta sanitaria o denuncia, queja o reclamo (DQR)
brindar la asistencia técnica respectiva a los integrantes del CAE vy
proporcionar la informacion necesaria a la Unidad Territorial (de acuerdo a lo
establecido en el Protocolo de Accion frente a denuncias, quejas y/o reclamos
durante la gestion del servicio alimentario).

Recoger informacion en las instituciones educativas con la finalidad que la
Unidad Territorial brinde respuesta a las alertas remitidas por los Vigilantes
Sociales.

Participar en la conformacion y actualizacion de los CAE en las instituciones
educativas del ambito asignado.

Elaborar los informes solicitados, en relacién a otras funciones que en el
ambito de su competencia asigne o delegue la Jefa o el Jefe de la Unidad
Territorial o quien este designe como responsable.

8.4. UNIDAD DE SUPERVISION MONITOREO Y EVALUACION

Garantizar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente
Protocolo durante la supervision de la provision del servicio alimentario en las
instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, a cargo de las Unidades Territoriales.

Realizar el monitoreo y seguimiento a los plazos de ejecucion de las
actividades de supervision de acuerdo a lo establecido en el Plan Operativo
Institucional (POI) y el presente Protocolo.

Brindar asistencia técnica a las Monitoras y Monitores de Gestion Local, en
aspectos relacionados a la supervision de la provision del servicio alimentario
en las instituciones educativas y al uso de los aplicativos de las herramientas
de supervision.
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Realizar el seguimiento al ingreso de la informacion mediante el uso las
herramientas informaticas generadas para tal fin.

Elaborar los informes correspondientes y comunicar a las areas
correspondientes.

IX.DISPOSICIONES GENERALES PARA LA SUPERVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO

Se define como tal, al conjunto de acciones que permiten contribuir al cumplimiento de
los lineamientos establecidos por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma, para la gestion de la provision del servicio alimentario en las instituciones
educativas mediante la observacion de los procesos, asistencia técnica al CAE,
revision documentaria y la aplicacion de instrumentos para la recoleccion de
informacion.

9.1.

9.2.

MODALIDADES DE ATENCION

La provision del servicio alimentario que brinda el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma se realiza a través de dos (2) modalidades
de atencion:

¢ Modalidad Raciones: Se caracteriza por entregar desayunos o refrigerios
que no requieren preparacion en la institucion educativa. Se trata de
alimentos preparados para el consumo inmediato que cumplen con los
requisitos establecidos en las especificaciones técnicas de raciones
aprobadas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.
La racion consta de un bebible industrializado y un componente sélido.
Esta modalidad comprende tres (3) etapas que son gestionadas y vigiladas
por el CAE :

- Recepcion
- Distribucion
- Consumo

e Modalidad Productos: Se caracteriza por la entrega de alimentos no
perecibles de procesamiento primario o industrializado, que cumplen con
los requisitos establecidos en las especificaciones técnicas de productos
aprobados por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma,
los mismos que serviran para la preparacion de desayunos y/o almuerzos.
Esta modalidad comprende seis (6) etapas que son gestionadas y vigiladas
por el CAE :

- Recepcion

- Almacenamiento
- Preparacion

- Servido

- Distribucién

- Consumo

TIPOS DE SUPERVISION
Las instituciones educativas seran supervisadas bajo dos (2) tipos de
supervision:

e Monitoreo de la Provision del Servicio Alimentario, cuya principal
finalidad es verificar la provision del servicio alimentario en forma agil con
énfasis en la asistencia técnica al CAE de acuerdo a las debilidades
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identificadas, permitiendo tomar las acciones correctivas necesarias a fin
de mejorar el servicio alimentario.

e Supervision de la Provision del Servicio Alimentario, cuya principal
finalidad es verificar la provision del servicio alimentario en forma
completa, permitiendo evaluar la gestion del CAE y tomar las acciones
correctivas necesarias a fin de mejorar el servicio alimentario.

Como resultado de este tipo de supervision, la gestion del CAE respecto
de la provision del servicio alimentario, podra obtener la siguiente

calificacion:
N° ESCALA CALIFICACION
1 <62.5% Critico
2 62.5 % 275.0% En proceso
3 Mayor 75.0 % Aceptable

9.3. MONITOREO DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Bajo este tipo de supervision, se realizan minimo dos (2) supervisiones en
forma diaria, lo cual permite el monitoreo de la provision del servicio
alimentario, incidiendo en la asistencia técnica segun las debilidades
identificadas durante la gestion de la provision del servicio alimentario, a fin
de tomar las acciones correctivas necesarias.

A excepcion de las zonas rurales con instituciones educativas muy dispersas,
previo sustento correspondiente de la Jefa o Jefe de la Unidad Territorial a la
Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacion, el mismo que se incluira en el
Cronograma de Supervision a Instituciones Educativas.

9.3.1. Periodo de Ejecucion

GMENT, La supervision tipo monitoreo se realizara a partir del inicio de la
‘Q“' il OC’%_. provision del servicio alimentario, durante el periodo comprendido de
/ V°B Q marzo a agosto del presente ano.
J JEFE DE LAUNIDAD -
= DESUP vusm;u ;I
o > . - - .z .
\f;,& "é%ﬁwcmn S 9.3.2. Programacion y Priorizacion del Monitoreo
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La programacion de la supervision tipo monitoreo se realizara
priorizando las instituciones educativas incorporadas en el 2017, las
instituciones educativas no supervisadas en el 2016 y las instituciones
educativas con resultado de evaluacion critica en el 2016.

9.3.3. Frecuencia del Monitoreo
La frecuencia de supervision sera de tres (3) supervisiones a todas las
instituciones educativas en el periodo de marzo a agosto.

9.3.4. Herramientas de Monitoreo
Ficha de Supervision de la Provision del Servicio Alimentario
Modalidad Productos (Anexo 01), la cual consta de seis (6)
secciones y contiene treinta y cuatro (34) preguntas.

- A. Datos de la Supervision
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- B. Datos de la Provisién del Servicio Alimentario

- C. Gestion y Organizacion

- D. Acciones Inmediatas - Asistencia Técnica para la Mejora del
Servicio Alimentario

- E. Poblacién Usuaria

- F. Hora de Término y Resultado

Acta de Supervision de la Provision del Servicio Alimentario —
Modalidad Productos (Anexo 07).

Ficha de Consumo de las Preparaciones (Anexo 06), la cual consta
de cuatro (4) secciones y contiene veinticuatro (24) preguntas.

- |. Datos de la Supervision

- 1I. Datos de la Seccion Seleccionada

- 1ll. Namero de Usuarios de la Seccion Seleccionada y raciones
entregadas

- IV. Medicién del Gusto y el Consumo de las preparaciones

Tabla de nimeros aleatorios para determinar la seccion seleccionada
(Anexo 13)

Formato auxiliar para la seleccion de la seccion donde se aplica la
ficha de consumo (Anexo 14)

Ficha de Supervision de la Provision del Servicio Alimentario
Modalidad Raciones (Anexo 03), consta de seis (6) secciones y
contiene veintiocho (28) preguntas.

- A Datos de la Supervision

- B. Datos de la Provision del Servicio Alimentario

- C. Gestion y Organizacion

- D. Acciones Inmediatas - Asistencia Técnica para la Mejora del
Servicio Alimentario

- E. Poblacion Usuaria

- F. Hora de Término y Resultado

Ficha de Consumo de las Raciones en la Provision del Servicio
Alimentario (Anexo 05), la cual consta de cuatro (4) secciones Yy
contiene veintitrés (23) preguntas.

- |. Datos de la Supervision

- 1I. Datos de la Seccion Seleccionada

- 1lIl. Numero de Usuarios de la Seccion Seleccionada y raciones
entregadas

- IV. Medicion del Gusto y el Consumo de las raciones

Tabla de numeros aleatorios para determinar la seccion seleccionada
(Anexo 13)

Formato auxiliar para la seleccion de la seccion donde se aplica la
ficha de consumo (Anexo 14)

Acta de Supervision de la Provision del Servicio Alimentario -
Modalidad Raciones (Anexo 08).
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9.3.5. Consideraciones para el cumplimiento de la Programacion de la
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Supervision Tipo Monitoreo

En la modalidad RACIONES, en la 1era institucion educativa
supervisada, obligatoriamente se verifica la recepcion de las raciones
y, en la 2da institucion educativa, obligatoriamente se verifica el
consumo de las raciones.

En la modalidad PRODUCTOS, en la 1era institucion educativa
supervisada, obligatoriamente se verifica la preparacion de los
alimentos, en la 2da institucion educativa de ser posible se verifica el
consumo de los alimentos.

Asimismo, en todas las instituciones educativas donde verifique el
consumo de los alimentos (raciones y productos), se aplica la Ficha De
Consumo de Raciones en la Provision del Servicio Alimentario (Anexo
05) o la Ficha de Consumo de las Preparaciones en la Provision del
Servicio Alimentario (Anexo 06).

Tener en cuenta que, los alimentos evaluados en la Ficha de Consumo,
son las raciones y las preparaciones elaboradas con productos del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma y que
cumplen las combinaciones establecidas en los Lineamientos para la
Planificacion del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma'. No debe evaluarse el gusto y consumo de
raciones o preparaciones que no brinda el programa (ejemplo: cancha
tostada, agua de toronjil, caldo de gallina de corral, salchipapa, pollo
broaster, etc.). Sin embargo, en la Ficha de Supervision de la Provision
del Servicio Alimentario (Modalidad Productos), se registra la
preparacion declarada por el CAE.

Cabe indicar que en el periodo de marzo a agosto, es obligatorio que
se aplique la Ficha de Consumo de Raciones y Ficha de Consumo de
las Preparaciones, a todas las instituciones educativas por lo menos
una vez en dicho periodo.

En la modalidad raciones, cuando la Monitora o el Monitor de Gestion
Local programe instituciones educativas en el turno tarde, supervisara
instituciones educativas de diferentes Codigos Modulares en el
mismo dia.

Para el caso de las instituciones educativas INTEGRADAS?, solo
aplicara la Ficha de Consumo de las Raciones o Preparaciones en
aquella institucion educativa (nivel) donde observe el consumo de los
alimentos. Las instituciones educativas INTEGRADAS, se pueden
supervisar una a continuacion de la otra, nunca en forma paralela.

En caso que la Monitora o el Monitor de Gestion Local llegue a una
institucion educativa y en ella no se estda brindando el servicio
alimentario, realizara la captura del punto de georreferenciacién y la
toma fotografica en la que aparezca la Monitora o el Monitor de Gestién
Local con la fachada de la institucion educativa, a continuacion
registrara los motivos de no supervision establecidos en la ficha de

! Lineamientos para la Planificacién del Mend Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado con
RDE 8575-2016-MIDIS-PNAEQW.
2 E Integrada es aquella en las que en un mismo local escolar funciona mas de un nivel educativo (Ej: inicial y primaria).
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supervision, cerraréd la ficha y se trasladara a otra institucion
educativa mas cercana y/o segun su ruta establecida. Asimismo,
reprogramara la supervision de la institucion educativa en el plazo mas
breve. Cabe indicar, que el registro de “motivos de no supervision®, no
se contabilizan como supervision efectiva a la institucion educativa.

La Monitora o el Monitor de Gestion Local, realizara “Asistencia
Técnica” a las y los integrantes del CAE y padres de familia de las
instituciones educativas, a fin de fortalecer las debilidades identificadas
durante la supervision y/o reforzar las funciones y lineamientos que
debe cumplir el CAE en la provision del servicio alimentario. Estas
sesiones de asistencia técnica se efectuaran fuera del horario de
atencién del servicio alimentario.

El registro en la Ficha de Supervision de la Provision del Servicio
Alimentario (Modalidad Raciones o Productos), se realizara con el
marcado del cédigo (4) o cédigo (6) de “Asistencia Técnica”, que
permitira registrar datos en la seccion D. “Acciones inmediatas/
Asistencia Técnica para la mejora del servicio alimentario”, F.
“Hora de Término y Resultado” y Acta de Supervision.

El cumplimiento de esta actividad se monitoreara mensualmente y
servira para generar indicadores de asistencia técnica al CAE y la
comunidad educativa. Puede ser realizada en instituciones educativas
supervisadas o no supervisadas y la finalidad es fortalecer al CAE,
padres de familia y otros involucrados en la gestién del servicio
alimentario. Estas asistencias técnicas no se contabilizaran como
supervision a la institucion educativa.

La Monitora o el Monitor de Gestion Local deben generar el Acta de
Supervision (Anexo 07 o Anexo 08), segun corresponda al finalizar el
registro de la Ficha de Supervision (Anexo 02 o Anexo 04), el Acta de
supervision se generara independientemente del resultado obtenido en

/*’L\“N el registro.
/ r "\ 94.  SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS
=’ xﬁ%ﬁ" INSTITUCIONES EDUCATIVAS
)ﬁgﬁ// Bajo este tipo de supervision, se realizara como minimo una (1) supervision
s en forma diaria, verificando todas las etapas del servicio alimentario, lo cual

permitira evaluar la gestion del CAE tomando acciones correctivas para la
mejora de la provision del servicio alimentario.

A excepcién, de zonas rurales con instituciones educativas muy dispersas,
previo el correspondiente sustento de la Jefa o Jefe de la Unidad Territorial a la
Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacion, el mismo que se incluira en el
informe sobre el Cronograma de Supervision a Instituciones Educativas.

9.4.1. Periodo de ejecucion
La supervision de la provision del servicio alimentario se realizara de
setiembre a diciembre en todas las instituciones educativas
programadas.

9.4.2. Programacion y priorizacion de la supervision

La programacion de la supervision se realizara priorizando las
instituciones educativas incorporadas en el 2017 y aquellas
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9.4.3.

9.4.4.

instituciones educativas donde el CAE requiere mayor asistencia
técnica.

Frecuencia de la supervision

La frecuencia de supervision sera minimo de una (1) supervision por
institucion educativa a todas las instituciones educativas durante
el periodo de setiembre a diciembre.

Consideraciones para el cumplimiento de la programacion de la
supervision

En la modalidad Raciones y Productos se aplicaran todas las
secciones de la Ficha de Supervision de la Provision del Servicio
Alimentario Modalidad Productos (Anexo 02) y Modalidad Raciones
(Anexo 04).

Asimismo, en todas las instituciones educativas supervisadas es
obligatorio aplicar la Ficha de Consumo de Raciones en la Provision del
Servicio Alimentario (Anexo 05) o Ficha de Consumo de las
Preparaciones en la Provisiéon del Servicio Alimentario (Anexo 06).

Tener en cuenta que, los alimentos evaluados son las raciones y
preparaciones realizados con productos del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma y que cumplen las
combinaciones establecidas por el Programa Nacional de

Alimentacion Escolar Qali Warma en los Lineamientos para la
planificacién del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma (RDE 8575-2016-MIDIS-PNAEQW). No debe
evaluarse el gusto y consumo de raciones o preparaciones que no
brinda el programa (ejemplo: cancha tostada, agua de toronijil, caldo de
gallina de corral, salchipapa, pollo broaster, etc.). Sin embargo, en la
Ficha de Supervision de la Provision del Servicio Alimentario
(Modalidad Productos), registrara la preparacion declarada por el CAE.

En la modalidad RACIONES, cuando la Monitora o el Monitor de
Gestion Local programen visitas de supervision a instituciones
educativas en el turno tarde, supervisara instituciones educativas de
diferentes Cddigos Modulares al dia.

Para el caso de las instituciones educativas INTEGRADAS?, solo
aplicara la Ficha de Consumo de las Raciones o Preparaciones en
aquella institucion educativa (nivel) donde observe el consumo de los
alimentos. Las instituciones educativas INTEGRADAS, se supervisan
una a continuacion de la otra, nunca en forma paralela.

En caso que la Monitora o el Monitor de Gestién Local llegue a una
Institucion Educativa y en ella no se estd brindando el servicio
alimentario, realizara la captura del punto de georreferenciacion y la
toma fotografica en la que aparezca la Monitora o el Monitor de Gestién
Local con la fachada de la institucion educativa, a continuacion
registrara los motivos de no supervision establecidos en su ficha de
supervision, registrara la informacién correspondiente y se trasladara a
otra institucion educativa mas cercana y/o segun su ruta
establecida.

3E Integrada es aquella en las que en un mismo local escolar funciona mas de un nivel educativo (Ej: inicial y primaria).
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9.4.5.

Por excepcién, en la modalidad PRODUCTOS, en caso no se esté
brindando el servicio alimentario, porque “El proveedor no entregd
productos” (cédigo 3) o “El CAE no esta organizado” (cédigo 4), en
ambos casos se registrara informacion del almacenamiento de
productos, del Formato de Almacenamiento e informacion en la
pregunta 9.1 Acciones inmediatas y Asistencia Técnica.

En la modalidad RACIONES, en caso no se esté brindando el servicio
alimentario, porque “El proveedor no entregd raciones” (cédigo 1),
registrara informacion en la pregunta 6.1 Acciones inmediatas y
Asistencia Técnica.

Asimismo, reprogramara la supervision de la institucion educativa en el
plazo mas breve. Cabe indicar, que el registro de “motivos de no
supervision’, no se contabilizan como supervision efectiva a la
institucion educativa.

La Monitora o el Monitor de Gestion Local, realizara “Asistencia
Técnica” a las y los integrantes del CAE y padres de familia de las
instituciones educativas, a fin de fortalecer las debilidades identificadas
durante la supervision y/o reforzar las funciones y lineamientos que
debe cumplir el CAE en la provision del servicio alimentario. Estas
sesiones de asistencia técnica se efectuaran fuera del horario de
atencién del servicio alimentario.

El registro en la Ficha de Supervision de la Provision del Servicio
Alimentario (Modalidad Raciones o Productos), se realizara con el
marcado del codigo (4) o codigo (6) de “Asistencia Técnica”, que
permitira registrar datos en la seccion D. “Acciones inmediatas/
Asistencia Técnica para la mejora del servicio alimentario”, F.
“Hora de Término y Resultado” y Acta de Supervision.

Esta actividad puede realizarse en instituciones educativas
supervisadas o no supervisadas y la finalidad es fortalecer al CAE,
padres de familia y otros involucrados en la gestion del servicio
alimentario. Estas asistencias técnicas no se contabilizaran como
supervision a la institucion educativa.

El cumplimiento de esta actividad se monitoreara mensualmente y
servira para generar indicadores de asistencia técnica al CAE y la
comunidad educativa.

La Monitora o el Monitor de Gestion Local deben generar el Acta de
Supervision (Anexo 07 o Anexo 08) al finalizar el registro de la Ficha de
Supervisiéon (Anexo 02 o Anexo 04), independientemente del resultado
obtenido en el registro. Si por algun motivo excepcional la Monitora o
el Monitor de Gestién Local, no tuvo acceso al almacén de productos,
debe obligatoriamente registrarlo y dejar constancia en el Acta de
Supervisién.

Herramientas de Supervision

Ficha de la Provision del Servicio Alimentario Modalidad
Productos (Anexo 02), la cual consta de trece (13) secciones vy
contiene ochenta y dos (82) preguntas.

- A. Datos de la Supervisién
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- B. Datos de la Provision del Servicio Alimentario (Desayuno)

- |I.  Preparacion de Alimentos (Desayuno/Almuerzo)

- 1Il.  Servido de los Alimentos (Desayuno/Almuerzo)

- lll. Distribucion de los Alimentos (Desayuno/Almuerzo)

- V. Consumo de los Alimentos (Desayuno/Almuerzo)

- C. Datos de la Provisién del Servicio Alimentario (Almuerzo)

- V. Recepcion de los Productos

- VL. Almacenamiento de los Productos

- VII. Gestion y Organizacion

- VIII. Otros Aspectos Verificados

- IX. Acciones Inmediatas - Asistencia Técnica para la Mejora del
Servicio Alimentario

- X. Poblaciéon Usuaria

- Xl. Horade Término

- D. Resultado Automatico (Aplicativo)

- Formato de Verificacién de Almacenamiento de Productos en las
Instituciones Educativas, que consta de tres (3) secciones Yy
veinticinco (25) preguntas.

o |. Verificacién de Existencias en el Almacén de la
institucién Educativa

o |l. Productos de otras entregas

o lll. Productos excedentes al dia de |la supervision

- Formato de Verificacion de Equipamiento: Kit de cocina, mobiliario
y menaje, que consta de dos (2) secciones y doce (12) preguntas.

- Datos de Infraestructura de la Institucion educativa, que consta de
dos (2) secciones y trece (13) preguntas.

- Datos de las Herramientas Educativas, que consta de una (1)
seccion y ocho (8) preguntas.

Acta de Supervision de la Provision del Servicio Alimentario -
Modalidad Productos (Anexo 07)

Ficha de Consumo de las Preparaciones (Anexo 06), la cual consta
de cuatro (4) secciones y contiene veinticuatro (24) preguntas.

- |. Datos de la Supervisién

- Il. Datos de la Seccién Seleccionada

- llIl. Numero de Usuarios de la Seccidén Seleccionada y raciones
entregadas

- IV. Medicién del Gusto y el Consumo de las preparaciones

Tabla de numeros aleatorios para determinar la seccion seleccionada
(Anexo 13).

Formato auxiliar para la seleccién de la seccién en la que se aplicara
la ficha de consumo (Anexo 14).

Ficha de Supervision de la Provision del Servicio Alimentario
Modalidad Raciones (Anexo 04), la cual consta de diez (10)
secciones y contiene cuarenta y seis (46) preguntas.

- A. Datos de la Supervision
- B. Datos de la Provision del Servicio Alimentario
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'

I. Recepcion de las Raciones

- |I. Distribucién de las Raciones

- 1ll. Consumo de las Raciones

- IV: Gestion y Organizacion

- V. Otros Aspectos Verificados

- VI. Acciones Inmediatas - Asistencia Técnica para la Mejora del
Servicio Alimentario

- VIl Poblacién Usuaria

- VIII. Hora de Término

- D. Resultado Automatico (Aplicativo)

- Formato de Verificacion de Equipamiento: Kit de cocina, mobiliario
y menaje, que consta de dos (2) secciones y doce (12) preguntas.

- Datos de Infraestructura de la Institucion educativa, que consta de
tres (3) secciones y veinticuatro (24) preguntas.

- Datos de las Herramientas Educativas, que consta de una (1)
seccion y cinco (5) preguntas.

Acta de Supervision de la Provision del Servicio Alimentario —
Modalidad Raciones (Anexo 08).

Ficha de Consumo de las Raciones (Anexo 05), la cual consta de
cuatro (4) secciones y contiene quince (15) preguntas.

- |. Datos de la Supervision

- Il. Datos de la Secciéon Seleccionada

- IlIl. Numero de Usuarios de la Seccion Seleccionada y raciones
entregadas

- IV. Medicion del Gusto y el Consumo de las raciones

/@ W“‘“‘“‘ﬂ'/o,;, Tabla de nimeros aleatorios para determinar la seccién seleccionada
& VoB° ¢ (Anexo 13).

Formato auxiliar para la seleccién de la seccién en la que se aplicara

(S jEFE DE LAYNIDAD &)
{= DE SUP! SION =
% %32(5%"»1 S

> la ficha de consumo (Anexo 14).

9.5. REGISTRO DE LA INFORMACION Y GEORREFERENCIACION

La informacién sera ingresada directamente en el aplicativo informatico
Tablet (SIGO), durante las actividades de supervision, siendo el Acta de
Supervision (Anexo 07 y 08) el Unico instrumento registrado en formato fisico
(1 original y 2 copias).

Tener en cuenta que al inicio y al final del registro de la informacién en la
tablet, debe captar el punto de georreferenciacion de la instituciéon
educativa, y es obligatorio la toma fotografica en la que aparezca la
Monitora o el Monitor de Gestion Local con la fachada de la institucion
educativa, al momento de la llegada a la institucion educativa.

Excepcionalmente, en casos justificados bajo responsabilidad de la
Coordinadora o Coordinador Técnico Territorial, previa coordinacion y
autorizacion de la Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacion, se podra
utilizar los instrumentos fisicos, con el compromiso de registrar la informacion
en el SIGO en el plazo maximo de 48 horas.
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9.6. ACTIVIDADES Y CONSIDERACIONES A TENER EN CUENTA ANTES
DURANTE Y DESPUES DE LA SUPERVISION

9.6.1 Actividades Antes de la Supervision

La Monitora o el Monitor de Gestion Local antes de |la supervision deberan
contar con lo siguiente:

+ Fotocheck y/o carta de presentacion de la Monitora o el Monitor de Gestion
Local.

* Indumentaria proporcionada por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma.

« Listado actualizado de instituciones educativas publicas a ser atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

e Tablet proporcionada por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma, con informacion de las instituciones educativas a supervisar y
los productos liberados.

* Protocolo para la supervision de la provision del servicio alimentario en las
instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

+ Protocolo de Accion Frente a Denuncias, Quejas y/o Reclamos durante la
Gestion del Servicio Alimentario.

* Fotocopia o archivos digitales de contratos/adendas suscritos con los
proveedores adjudicados en el ambito de su intervencion.

* Fotocopia o archivos digitales del “Anexo 08: Consolidado de Alimentos
Evaluados por item”, del Protocolo para la Supervision y Liberacion de
Raciones y Productos en Establecimientos de Proveedores del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

e Plan de Manejo de Residuos Solidos generados en las Instituciones
educativas, debido a la entrega de Productos/Raciones presentado por el
proveedor.

e Ficha de Supervision a la provision del servicio alimentario en las
instituciones educativas — 2017 (de corresponder).

e Programacién de la distribucion de materiales para la gestion de los
residuos solidos.

« Instructivo de operacién para el manejo adecuado de los materiales para la

5 : gestion de residuos solidos.

< JEFEDE INIDAD 5 . o p s 2 3%

= OE ﬁggu - « Tabla de combinacion y equivalencias nutricionales.

% e Tabla de Servido de Alimentos.

e Ofras herramientas entregadas por la Coordinacion del Componente
Educativo de la Unidad de la Organizacién de las Prestaciones (UOP).
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9.6.2 Actividades Durante la Supervision

La Monitora o el Monitor de Gestion Local, durante la supervision deben tener
en cuenta lo siguiente,

+ Se constituira a la institucion educativa, media hora antes del inicio de la
provision del servicio alimentario (Recepcion de Raciones o Preparacion
de Alimentos), de acuerdo al cronograma de supervision.

+ Se presentara con la o el responsable de la institucion educativa (Directora
o Director o quien haga sus veces), e informara sobre el objetivo de la
supervision y el procedimiento a seguir.

« Solicitara la participacion de las o los integrantes del CAE y/o padres de
familia en la supervision de la provision del servicio alimentario. Iniciara a
las actividades de supervision mediante la observacion, registrando la
informacion en la tablet proporcionada por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.
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e Se ubicara en un lugar que le permita observar el servicio alimentario y
registrara en la Tablet la informacién de manera objetiva, sin interferir en el
proceso.

e Brindara asistencia técnica in situ a las personas involucradas en la
atencion del servicio alimentario (integrantes del CAE y comunidad
educativa), segun las debilidades encontradas.

En la supervisiéon de la provisiéon del servicio alimentario, durante los meses
de setiembre a diciembre, registrarda en forma obligatoria el “Formato de
Verificacion de Almacenamiento de Productos” incluido en el Anexo 02
(Ficha de Supervision de la Provisién del Servicio Alimentario Modalidad
Productos), contrastando los productos liberados versus los productos
encontrados en el almacén de la institucion educativa.

En la verificacion del almacén debe comprobar que el stock de
productos encontrado, esté de acuerdo al consumo realizado, a la
programaciéon de las combinaciones, al nimero de usuarios atendidos, a la
fecha que se realiza la supervision y al acta de entrega y recepcion de
productos debiendo informar en forma inmediata a la Coordinadora o
Coordinador Técnico Territorial, en caso las cantidades verificadas no
correspondan, a fin de tomar las acciones correspondientes.

En la modalidad PRODUCTOS, la Monitora o el Monitor de Gestion Local,
debe ejecutar el procedimiento para verificar que, “el servido del Bebible
se realiza de acuerdo a la cantidad minima establecida en la Tabla de
Servido de alimentos”, de acuerdo a los Lineamientos para la Planificacion
del Menl Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma#; segulin se sefiala en el Anexo 04-A y Anexo 04-C (Tabla de Servido
de Alimentos), del indicado documento.

Para ello, durante la etapa de servido, seleccionara de acuerdo a la Tabla
de Numeros Aleatorios, tres (3) vasos/tazas de bebible.

Para la seleccion de los tres (3) vasos/tazas, usara la ‘“Tabla de numeros
aleatorios para la seleccion de la seccién” (Anexo 13) del Protocolo de
supervision en las instituciones educativas, de este modo de acuerdo a la
fecha de la supervisioén y al nimero de nifios del aula seleccionada (donde
aplicara la Ficha de Consumo de las Preparaciones), ubicara el numero
aleatorio que identificara a los tres (3) nifios cuyos vasos/tazas, seran
tomados para realizar el procedimiento.

Ejemplo de seleccion de las muestras que participan en la medicion de
la cantidad de bebible servido: Una vez identificado el nimero aleatorio,
procedera a contar a los nifios dentro del aula seleccionada (haciendo un
barrido) y elegira a los que correspondan al conteo con el numero aleatorio.
Si el numero aleatorio es siete (7), se realizara el barrido iniciando el conteo
por la mano derecha y los nifios seleccionados seran: el numero siete (7),
numero catorce (14) y el numero veintiuno (21).

Si al momento de realizar el conteo culmina el numero de nifios (del aula) y
aun no tiene las tres (3) muestras necesarias, debe continuar el conteo con
el nifio numero uno (1) sin contar a la nifia o al nifio ya seleccionado.

4 Lineamientos para la planificacion del menu escolar del PNAE Qali Warma, aprobado con la RDE N° 8575-MIDIS/PNAEQW.
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Procedimiento para realizar la medicion del bebible o mazamorra

Una vez realizado el procedimiento de seleccion de los tres (3) vasos/tazas
seleccionados, se procedera de la siguiente forma:

Procedera a marcar en el vaso/taza seleccionado (por la superficie exterior),
con una cinta adhesiva (tipo Masking Tape), el nivel hasta el cual se sirvié el
bebible para el consumo del nifio o nifia. Aplicara las Buenas Practicas de
Higiene y Manipulacion.

Posteriormente una vez que la nifa o el nifio, culmindé el consumo del
bebible, solicitara el vaso/taza. Cuando se verifique que este se encuentre
vacio (sin restos de bebible), procedera a verter agua, hasta el nivel marcado
con la cinta adhesiva y luego vertera el agua en la jarra medidora, a fin de
verificar si el servido del bebible se realiza de acuerdo a la cantidad minima
establecida en la Tabla de Servido de Alimentos.

De verificar que en los tres (3) vasos/tazas se sirvié la cantidad minima
establecida segun la Tabla de Servido de Alimentos (de acuerdo al nivel
educativo), procedera a marcar “Sl”, en la pregunta (2.5) de la “Ficha de
supervision de la provision del servicio alimentario modalidad productos”.
Caso contrario, si para alguno de los vasos/tazas seleccionados, no se
cumple esta condicion (de acuerdo a la medicién realizada), marcara
“NO”, en la pregunta (2.5).

Verificara obligatoriamente si el CAE cuenta o no con la “Ficha
Informativa Modalidad Productos / Modalidad Raciones” (Anexo 15),
documento que contiene informacién de los productos o raciones a entregar
a la institucion educativa (Datos del SIGO del contrato con el proveedor). La
Monitora o el Monitor de Gestion Local, informara oportunamente a la Unidad
Territorial sobre las instituciones educativas que no cuentan con este
documento actualizado. La Unidad Territorial se encargara de la distribucion
de la Ficha Informativa al inicio del afo escolar.

Asimismo, registrara informacion en el “Formato de Verificacion de
Equipamiento: Kit de cocina, mobiliario y menaje para la provision del
servicio alimentario”, una (1) vez por institucién educativa en ambas
modalidades de atencién (raciones y productos). Del mismo modo, registrara
los “Datos de Infraestructura de la institucion educativa” y “Datos de las
Herramientas Educativas”.

Verificara que se cumplan los “Lineamientos para la elaboracion y
ejecucion del plan de gestion de residuos solidos generados en las
Instituciones Educativas, a consecuencia de la entrega de
Productos/Raciones”, que forma parte de las Bases Integradas de
Raciones y Productos, Anexos y Formatos del Proceso de Compra para la
Provisién del Servicio Alimentario 20175. En caso el proveedor incumpla con
la entrega de los materiales para la gestion de los residuos sélidos, en la
frecuencia y cantidad establecida, y con la distribucién del instructivo de
operacion para el manejo adecuado de los mismos, la Monitora o el Monitor
de Gestion Local informara inmediatamente a la Coordinadora o el
Coordinador Técnico Territorial y elaborara el informe correspondiente.

Tomara evidencia fotografica de las etapas observadas que correspondan a
la modalidad de atencién y a la ficha aplicada (minimo una (1) fotografia
por etapa).

> Bases Integradas de Raciones y Productos, Anexos y Formatos del Proceso de Compra para la Provision del Servicio Alimentario
2017, aprobado con RDE N° 060-2017-MIDIS-PNAEQW.
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Asimismo, aquellas instituciones educativas afectadas por eventos que
ocasionen la suspension de clases escolares y tengan un stock de productos
distribuidos que se encuentren en periodo de consumo, seran supervisadas
por los monitores de gestién local, a fin de brindar la asistencia técnica
necesaria para el cumplimiento oportuno y efectivo de las actividades a cargo
del Comité de Alimentacion Escolar (CAE), ante el eventual riesgo de
vencimiento de los productos almacenados en las instituciones
educativas publicas® provenientes del Programa.

En estos casos, si el personal del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma constata la existencia de Productos No Conformes (sin
fecha de vencimiento o con fecha vencida, productos infestados, envases
hinchados, etc.)’, procedera a levantar una Acta recomendando la
“suspension de la distribucién y consumo del producto observado”, de
acuerdo a los procedimientos establecidos en el Protocolo de Accién frente a
Denuncias, Quejas o Reclamos durante la gestion del servicio alimentario®.

X. DISPOSICION FINAL

Los aspectos no contemplados en el presente Protocolo, se regiran de
acuerdo a las disposiciones establecidas en el Manual del Proceso de
Compras del Modelo de Cogestion para la Atencion del Servicio Alimentario
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar (version N° 03)° y la
normativa complementaria del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma. En caso exista contradiccion y/o incongruencia entre los
documentos previamente citados, las Bases Integradas del Proceso de
Compra de Raciones y Productos’® tienen prevalencia sobre los demas
documentos.

XIl. REGISTROS

La Informacion generada por la aplicacion del presente documento, se encuentra en
los siguientes formatos:

- PRT-002-PNAEQW-USME-FOR-001: Ficha de Supervision de la Provision del

Servicio Alimentario Modalidad Productos (Monitoreo)

PRT-002-PNAEQW-USME-FOR-002: Ficha de Supervision de la Provision del

Servicio Alimentario Modalidad Productos (Supervision)

/ - PRT-002-PNAEQW-USME-FOR-003: Ficha de Supervision de la Provision del
Servicio Alimentario Modalidad Raciones (Monitoreo)

- PRT-002-PNAEQW-USME-FOR-004: Ficha de Supervision de la Provision del
Servicio Alimentario Modalidad Raciones (Supervision)

- PRT-002-PNAEQW-USME-FOR-005: Ficha de Consumo de las Raciones en la
Provision del Servicio Alimentario

- PRT-002-PNAEQW-USME-FOR-006: Ficha de Consumo de las Preparaciones en
la Provision del Servicio Alimentario

JEFEDE LA NIDAD
= DESUPI SION

%_*
1

7 productos No Conformes: Sin fecha de vencimiento o con fecha vencida, productos infestados, envases hinchados, con presencia
de materias extrafias y otras causas que afecten la inocuidad del producto. Pag. 15 - Protocolo de Accion frente a Denuncias,
Quejas o Reclamos durante la gestion del servicio alimentario.

8 Aprobado con Resolucién de Direccién Ejecutiva N2 0165-2017-MIDIS-PNAEQW, del 09 de marzo de 2017.

? Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion para la Atencion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar, aprobado con la Resolucién de Direccion Ejecutiva N2 014-2017-MIDIS-PNAEQW

19 Bases Integradas de Raciones y Productos del Proceso de Compra para la Provision del Servicio Alimentario 2017, aprobado con
RDE N° 060-2017-MIDIS-PNAEQW
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i‘f" VoBe ‘(

< JEFE DE LA UNIDAD

Dééﬁ;@gen\\/ | ANEXO 11:

- PRT-002-PNAEQW-USME-FOR-007: Acta de Supervision de la Provision del
Servicio Alimentario Modalidad Productos

- PRT-002-PNAEQW-USME-FOR-008: Acta de Supervision de la Provisién del
Servicio Alimentario Modalidad Raciones

XIl. ANEXOS

ANEXO 01:

ANEXO 02:

ANEXO 03:

ANEXO 04:

ANEXO 05:

ANEXO 06:

ANEXO 07:

ANEXO 08:

ANEXO 09:

ANEXO 10:

ANEXO 12:

ANEXO 13:

ANEXO 14:

ANEXO 15:

ANEXO 16:

ANEXO 17:

FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS (MONITOREO)

FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION _DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS (SUPERVISION)

FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES (MONITOREO)

FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES (SUPERVISION)

FICHA DE CONSUMO DE LAS RACIONES EN LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO

FICHA DE CONSUMO DE LAS PREPARACIONES EN LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO

ACTA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS

ACTA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES

DIAGRAMA DE FLUJO DE LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS - TIPO
MONITOREO
DIAGRAMA DE FLUJO DE LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ~ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS - TIPO
SUPERVISION

DIAGRAMA DE FLUJO DE LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES - TIPO MONITOREO

DIAGRAMA DE FLUJO DE LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES — TIPO SUPERVISION

TABLA DE NUMEROS ALEATORIOS PARA DETERMINAR LA SECCION
SELECCIONADA

FORMATO AUXILIAR PARA LA SELECCION DE LA SECCION EN LA QUE
SE APLICARA LA FICHA DE CONSUMO

FICHA INFORMATIVA MODALIDAD PRODUCTOS Y MODALIDAD
RACIONES

PROCEDIMIENTO PARA EL RECOJO DE INFORMACION DE LA
PREGUNTA: EL SERVIDO DEL BEBIBLE SE REALIZA DE ACUERDO A
LA CANTIDAD MINIMA ESTABLECIDA EN LA TABLA DE SERVIDO DE
ALIMENTOS

CONTROL DE CAMBIOS
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ANEXO N° 01:
FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO MODALIDAD
PRODUCTOS (MONITOREO)

FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ng’m ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS - 2017 = A
elwer “MONITOREO"
Version N° 03 Pag. 1de 2
CODIGO AR DE LA LE. ANEXO N* Icon
| [ T T T [ Jefaf=2f T [ | [ ]|

DA MES 4. MOTIVO DE NO SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
: 1[2|3|4|5mml Is.
(1) No hubo clases, (2) Se los )1 00 entregé pr , (4) CAE no pore del
serv. oli tario, (S) Otro: IE no existe, IE cerrada por IE etc, (6) Técnica, (7) No oplica
L litufo atencidn) B

B. DATOS DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque/Registre en los recuadros correspondientes.
1.1 Eldia de hoy se verificé: 1.3 Registre el Desayuno o Almuerzo preparado el dia de hoy

o,

I 1 I DESAYUNO I 2 l ALMUERZO l

SOUTO

1.2 Etapas del servicio alimentario supervisados

l 1 I 2 r3 l a l N l & | .fl Codigos:(1) Preparacién, (2) Servido, (3) Distribucién, (4) Consumo,
(5) Almacenamiento, (6) Recepcién, otros (7) Todas las etapas

1.4 La preparacion de alimentos se realiza de acuerdo a las binaci y dosificaci programadas por Qali Warma | SI | NO
1.5 La institucién educativa cuenta con un ambiente o espacio, limpio para la recepcion y/o preparacion y/o distribucion
_y/o consumo y/o almacén de los alimentos 3 No
1.6 Las personas encargadas de la atencion del servicio alimentario cumplen con las BPM (tienen uiias cortas y limpias,
sin adornos personales, se lavan las manos con agua a chorro y jabén, cuentan con la indumentaria adecuada: mandil, | 81 | NO
gorro y tapaboca).

1.7 [: Hora de inicio del de los ali

1.8 Las niflas y nifios se lavan las manos con agua a chorro y jabén, antes del consumo de los alimentos Sl NO
1.9 El CAE y/o Profesores incentivan y vigilan que los niflos y niflas consuman todos los alimentos servidos (racién 3| NO
completa), dentro de la IE.
‘,N—\MENM‘ 1.10 El CAE cuenta con el documento de control de productos de almacén (Kardex) actualizado al dia de la supervisién. sl NO
& Vo /‘3’ 1.11 Evidencio la existencia de sobre stock de productos en el almacén. Si marco NO, pase a 2.1 S| NO
O
B 1.12 Identifique los productos con sobre stock l I [ I | rod ] ] I
JSEE DE LAUNID,
SUB,
MONTo S SIO C. GESTION Y ORGANIZACION
< EV ; S = % e
°"90 CIoN Marque/Registre en los recuadros correspondientes, segin aspectos de la gestion y organizacion del CAE para la
% o iei icio ali £
Q”LT"S,;V\'Y provision del servicio alimentario. Acta de Recepcidn de Productos
2.1 | l I Hora de inicio de las labores escolares D No se observé hora inicio
2.2 Lainstitucion educativa tiene CAE conformado para el 2017 y se evidencia el Acta de Constitucion e Instalacion Si NO
2.3 Los miembros del CAE que figuran en el Acta de Constitucion e Instalacién, se encuentran en funciones actualmente Si NO
2.4 EICAE cuenta con una copia del "Acta de Entrega y Recepcion de Productos”, con la fecha de recepcién, hora y firma sl NO
del Presidente o algun miembro del CAE. Tomar foto de las Actas (considere todas las entregas). Si es NO pase a2.6
2.5 El proveedor entregd los productos en el periodo programado segun el cronograma de entregas establecido en su s | no
contrato y/o adenda (verificar con el acta de entrega).
2.6 ElCAE cuenta con la “Ficha Informativa” (actualizada), que contiene datos de los productos a recibir del proveedor sl NO
(marca, presentacion y el plazo de entrega que debe cumplir segun su contrato).
2,7 EICAE mantiene en un lugar visible de la IE el Afiche de la Linea Gratuita 0800 20 600 St | NO
2.8 £l CAE ha recibido capacitacion en Buenas Practicas de Higiene y Manipulacion de Alimentos (por personal de QW,
MINSA u otra institucion). Verificar con el cuaderno de ocurrencias, acta de supervision u otro documento Si NO
Sies NO pase 2 2.10
2.9 El CAE pone en practica durante la provisién del alimentario las Buenas Practicas de Higiene y Manipulacion de sl NO
Alimentos s
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2.10 El proveedor entregd al CAE de acuerdo al cronograma, los materiales (bolsas, tachos, contenedores u otros) que
faciliten el acopio y/o segregacion de los residuos solidos de acuerdo con el volumen generado en la institucion | 81 | NO
educativa a consecuencia de la entrega de productos.

2.11 El proveedor entregd la cantidad completa de productos segln lo establecido en el acta de entrega (verificar que el si | no
acta de entrega se encuentre sin observaciones que indiquen que la IE recibié una cantidad menor de productos).

2.12 El CAE gestiono la actualizacion del N* de usuarios porque recibe menos o mas productos de los que
corresponde: (1) SI, (2) NO, (3) No necesita actualizar, QW atiende segin el N° de usuarios de la| 1 2 3
|E.(Evidenciar Oficio/Informe dirigido al PNAEQW)

2.13 Silos alimentos no se consumen en el horario establecido (PNAEQW), sefiale el motivo:
(1) CAE/PPFF retrasan horario porque los nifios desayunan en su casa, (2) CAE/PPFF 1 l 2 [ 3 T‘ | 5
preparan 1 racién al dia, cuando corresponden 2 raciones, (3) Profesores retrasan
horario de consumo por no interrumpir actividades escolares, (4) Otro, (5) C en
el horario establecido.

D. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO
Marque / Registre en los recuadros correspondientes, las acciones inmediatas y/o asistencias técnicas realizadas:

3.1 Acci | diatas y Asi ia Técnica realizada por el Supervisor / Monitor de Gestién Local

(1) Conformé CAE, (2) Actualizé miembros del CAE (Ficha de actualizacién), (3)

BPM, (4) BPA, (5) Enfermedad por Transmision Alimentaria, (6) Habitos

alimentarios saludables, (7) Dosificacion y combinacion, (8) Importancia del 1 2 3 4 5
horario de consumo, (9) Eliminacion de los residuos sélidos, (10) Informd coordiné 7 8
con CTT, (11) Organizé acciones de mejora con CAE, PPFF, etc, 12)
Gestion/articulacion con otros organismos e instituciones, (13) Actualizacién de
usuarios, (14) Uso de la Ficha informativa, (15) Recepcién de productos y PO

suscripcién del acta, (16) Sobre stock de productos, (17) Uso de la Linea gratuita
0800 20 600, (18) Otro

o

13 14 15 16 17 18

E. POBLACION USUARIA Desayuno

Almuerzo F. HORA DE TERMINO Y RESULTADO

4.1N° ios Al i PNAEQW 2asa 3
20\ “: U'suanos dtendldos il EQ Hora | Min (1) Supervisién Efectiva 1
VoRe “e \ (Segun acta de entrega y recepcién)

> JEFE DE LANNIDAD Kfv 4.2 N* de Alumnos de la Némina de matricula . {2) No hubo servicio alimentario g

| ' osgup me“ = 2017 (3) Asistencia Técnica 3
% Evﬁ:on S
\%, 4

N

OBSERVACIONES
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FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO MODALIDAD
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(& FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
PR il ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS — 2017 e
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MODULAR DE LA LE_ ANEXO N* OO e

[ T T T T T Jefaaf [ | [ [ [ |

8. DATOS DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO - DESAYUNO

Marque/Registre en el recuadro correspondiente.
1. €l dia de hoy se verifico el Desayuno

2. Registre el Desayuno preparado el dia de hoy

-

I. PREPARACION DE ALIMENTOS [Desayuno)

Marque/Registre en los recuadros correspondi gun lo observado en la preparacion de los alimentos.
13 ILa institucion educativa cuenta con un ambiente institucion educativa cuenta con un ambiente destinado (uso
\exclusivo para la preparacion de los alimentos. mmpanido) para la preparacion de los alimentos.

Sl pasecls Sl.pesecls
NO, continde con 1.2 NO, continde con 1.3

["La preparacion de alimentos se realiza en: (1) Vivienda de un miemb
13 del CAE, (2) vivienda de padre de familia no miembro del CAE, (3) Local il zls B
comunal, (4) Otro lugar.
14 | 'ndique el motivo por el cual la preparacion de alimentos no se realiza [ |
en la institucion educativa

Si no se preparan los alimentos en la Institucion Educativa, pase a la Seccién "Servido de Alimentos” (pregunta 2.1).

S5 II] Hora de inicio preparacion del desayuno

1.6 El Ilgav destinado a la preparacion de alimentos se encuentra sin rastros ni presencia de insectos, roedores u otros s NO
MENTLS - - -
W “’“C/(,;_:' 1.7 El lugar donde se preparan los alimentos esta libre de sustancias quimicas como: fertili , insecticidas, s | wo
A VoBe i , € ibles, pintura y otros relacionados, que podrian contaminar los alimentos.
§; PeE UNKDAD(" 1.8 Lapreparacion de ali se realiza de acuerdo 2 las combinaciones programadas por Qali Warma si | NO
i DE SUPFRVISION rl | 1.9 La preparacion de alimentos se realiza de acuerdo a las dosificaciones programadas por Qzli warma Sl | NO
f.'i %e e N 5 ~/ 1.10 Los residuos organicos e inorganicos son colocados en contenadores con tapa y bolsas internas para la basura, los st | no
\5;90 X/ que se enc cerrados do la proliferacion de plagas (moscas, roedores, cucarachas, etc. ).
% MIDIS .\:_\'ff/ 1.11 Condiciones de limpieza del lugar destinado a la preparacion de los alimentos:
a. Se encuentra libre de tierra [polvo) S NO
b. Se encuentra libre de resid de ali ¥ Brasa. S NO
c. Se encuentra libre de residuos inorganicos S NO
112 Condiciones de limpieza (antes de su uso) de los utensilios y envases utilizados para la preparacnon de los alimentos
a. . Los utensilios y envases se encuentran libres de tierra [pohfo) S NO
b. Los utensilios y envases se encuentran libres de residuos de alimentos y grasa Si | NO
Los utensilios y envases se encuentran protegidos (boca abajo y/o cubsertos por un mantel, , plastico u otro que los st | no
¢ proteja del polvo y contacto con insectos, roedores u otro animal), antes de su uso.
1.13 Todas las personas encargadas de |a preparacion cumplen con las BPM
__a. Tienen uhas cortasy limpias S NO
b._ 5= ancuentran sin adornes. persanales... i S_|-%0
¢. Se lavan las manos con agua a chorro vy ;abon S NO
_d._Usanmandd imaie ) s1 | NO
e, Usan RIRtactor da caballo .. si_| no
f. Usan tapaboca Si_| NO
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h::rque/Reglstre en Iomu;:}::;: i:orrespondientes, segun lo observado en el servido de los alimentos.
2.2 Elespacio dispuesto para el servido de los alimentos se encuentra libre de insectos, roedoras u otro animal. Sl | NO

2.3 Elespacio dispuesto para el servido de los alimentos se encuentra libre de sustancias quimicas como: fertilizantes,

insecticidas, herbicidas, combustibles, pintura y otros relacionados, que podrian contaminar los alimentos. S | Mo
2.4 Los responsables del servido prueban los alimentos antes de su distribucion si | NO
2.5 Elservido del Bebible se realiza de acuerdo a la cantidad minima establecida en la Tabla de servido. sl | NO
2.6 El servido de los alimentos es directo desde el recipiente de preparacion a las tazas o platos para el consumo de st | no

los nifios y nifias. i marco “SI” continue con 2.7. Si marco “NO”, pase a 2.8
2.7 Condiciones de Ilmpleza del espacio dispuesto (en la cocina) para el servido {directo) de los alimentos a las tazas o platos para
el consumo de los nifios y nifias: (Pase a 2.9)

a. Se encuentra libre de tierra (polvo). R e RIEERLR
" b._Se encuentra libre de residuos de alimentos y grasa. Sl | NO
¢. Se encuentra libre de residuos inorgdnicos sI | NO

2.8 El servido de los alimentos se realiza en envases como: baldes, ollas, o similares, para su posterior servido en las aulas: a las
tazas o platos para el consumo de los nifios.
Indique las condiciones de limpieza del espacio dispuesto (en el aula) para el servido de los alimentos:

a. Se encuentra libre de tierra (polvo). 31 | NO
b. Se encuentra libre de residuos de alimentos y grasa. Sl | NO
¢._Se encuentra libre de residuos inorganicos sl | NO

2.9 Condiciones de limpieza de los recipientes (tazas, vasos, platos, etc.), antes de su uso: B
a. Seencuentran libre de tierra (polvo), antes de su uso SI | NO
b. Se encuentran libre de residuos de alimentos, antes de su uso sI | NO
c Se encuentran protegida (dentro de contenedores, tinas con tapa o cubiertos con mantel, plastico o similar) s | no

*_antes de su uso.

2.10 Todas las personas encargadas del servido de los alimentos cumplen con las BPM:

___a. Tienen ufias cortas y limpias Si | NO
b. Se encuentran sin adornos personales sl | NO
c. Se lavan las manos con agua a chorro y jabon Sl | NO
d. Usan mandil limpio Sl | NO
e. Usan protector de cabello (desechable o de tela) sI | NO
f. Usan tapaboca SI | NO

T,

(2 \ IIl. DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS (Desayuno)

-3\' oRO W
:SJEFE:Z B N iz Marque / Registre en los recuadros correspondientes, segin lo observado en la distribucién de los alimentos.
< DAD <
< DESUPBRUISION
\;‘;“s 53 & 31 I:J Hora de inicio
\90‘, R
"LMQ'L"\ N 3.2 Todas las parsonas encargadas de la distribucion de los alimentos cumplen con las BPM:
a. Tienen unas cortas y limpias B ) Sl | NO
b. Se encuentran sin adornos personales o Sl | NO
¢. Se lavan las manos con agua a chorro y)abon SI | NO
d. Usan mandil limpic B Sl | NO
e. Usan protector de cabello . B i S| | NO

f. Usan tapaboca Sl | NO
IV. CONSUMO DE LOS ALIMENTOS (Desayuno)

Margue / Registre en los recuadros correspondientes, segun lo observado en el consumo de los alimentos.
41 ,:‘ Hora de inicio del consumo
a2 LLa institucion educativa cuentz con un ambiente 43 Lz msut'..c»on »d\.cauva cuenta con un ambiente desﬁnadr\ (uso

exclusivo para el consumo de los alimentos., compartido) para &l consumo de los alimentos.

st S, paseads S, pase a4 s
NO, continue con 4.3 NO, conninue con 4.4
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a4 P El consumo de los alimentos se realiza en: (1) El pa{lt;o loza deporth;a 1l2 13
de la IE, (2) En el campo / al aire libre, (3) Local comunal, (4) Otro lugar.
Simarcé (1) o (2) pase a 4.7. Si marcé (3) o (4), pase a la siguiente seccién.
4.5 El lugar donde se consumen los alimentos se encuentra libre de residuos orgénicos e inorgénicos Sl | NO
4.6 El lugar donde se consumen los alimentos cuenta con tacho con tapa y bolsa internas para la basura Sl | NO
4.7 Los nifios y nifias se lavan las manos con agua a chorro y jabén, antes del co o de los ali d SI | NO
4.8 El CAE y/o Profesores incentivan y vigilan que los nifios y nifias consuman todos los alimentos servidos (racién s | no
completa), dentro de la IE.
4.9 Las ninas y ninos cuentan con cepillo de dientes para realizar la higiene bucal. st | No

Si mareé (S1), inde con la pregunta 4.10. Si marcd (NO), pase a 4.11.

4.10 Las nifias y nifios realizan su higiene bucal (cepillado dental) después del consumo de los alimentos. SI | NO

4.11 Finalizado el horario de consumo el CAE ha servido y distribuido a los nifios y nifias, todo el alimento preparado. Sl | NO

4,12 La IE cuenta con carpetas o mesas, d as para el c ) de los alimentos. st | No
Si mared (S1), inde con la preg 4 13. Si marcd (NO), pase a la preg 4.14

Sl | NO

: SI_| NO

c la carpeta o SI | NO

4.14 Si respondié “NO” en 4.11, Indique porqué quedd alimento sobrante: (1) 3 J 2 l 2
Inasistencia de nifios matriculados, (2) QW entrega productos para un nimero ‘
mayor de nifios que los matriculados en la IE, (3) Otro clfique

C. DATOS DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO - ALMUERZO

Marque/Registre en el recuadro correspondiente.
1. El dia de hoy se verificé el almuerzo 2. Registre el Almuerzo preparado el dia de hoy

Sl “ NO, Pase a 5.1 \
I. PREPARACION DE ALIMENTOS (Almuerzo)

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, segin lo observado en la preparacién de los alimentos.

La institucion educativa cuenta con un ambiente 12 La institucién educativa cuenta con un ambiente destinado (uso
exclusivo para la preparacion de los alimentos. *® | compartido) para la preparacién de los alimentos.
S, pase a 1.5 Si, pasea 1.5
i e NO, je con 1.2 - MO NO, ¢ con 1.3
| La preparacion de alimentos se )s se realiza en: (1) Vv /ivienda de un miembro
1.3 ‘ del CAE, (2) Vivienda de padre de familia no miembro del CAE, (3) I.ocal l‘ I l
| comunal, (4) Otro lugar.

Indique el motivo por el cual la preparacion de alimentos no se realiza
en la institucién educativa

J

Si no se preparan los alimentos en la Institucién Educativa, pase a la Seccion "Servido de Alimentos" (pregunta 2.1).

1.5 l: Hora de inicio preparacion del aimuerzo

1.6 El lugar destinado a la preparacién de alimentos se encuentra sin rastros ni presencia de insectos, roedores u otros st NO
animales.
1.7 El lugar donde se preparan los alimentos estd libre de sustancias quimicas como: fertilizantes, insecticidas, st | No
herbicidas, combustibles, pintura y otros relacionados, que podrian contaminar los alimentos.
1.8 Los residuos organicos e inorganicos son colocados en contenedores con tapa y bolsas internas para la basura, los s | no
mismos que se encuentran cerrados evitando la proliferacion de plagas (moscas, roedores, cucarachas, etc.).
Version N° 03 Pagina 31 de 74

Resolucion de Direccion Ejecutiva N2 ‘-{92. -2017-MIDIS-PNAEQW



PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL )

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

(@) FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
QaliWarma ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS - 2017 PRJ&:‘?;Z’:‘A’;;W
o B— “SUPERVISION"
Version N°: 03 Pag. 4 de 11
1.9 La preparacion de alimentos se realiza de acuerdo a las combinaciones programadas por Qali Warma sl | NO
1.10 La preparacion de alimentos se realiza de acuerdo a las dosificaciones programadas por Qzali warma si | no
1.11 Condiciones de impieza del lugar destinado a |a preparacion de los alimentos:
a. Se encuentra libre de tierra (poivo) Sl | NO
b. Se encuentra libre de residuos de alimentos y grasa. Sl | NO
€. Se encuentra libre de residuos inorganicos S| | NO
1.12 Condiciones de limpieza [antes de su uso) de los utensilios vy envases utilizados para la preparacion de los
alimentos:
a. Los utensilios y envases se encuentran libres de tierra (polvo) s | N
b. Los ilhos y se encuentran libres de residl de alimentos y grasa. Si | NO
Los utensilios y envases se encuentran protegidos (boca abajo y/o cubiertos por un mantel, plastico u otro que
€ los proteja del polvo y contacto con insectos, roedores u otro animal), antes de su uso. St | No
1.13 Todas las personas encargadas de la preparacion cumplen con las BPM:
G L T N S —— = %o
b Seonciemcsaeadormecparomnetes - [
c. Selavan las con agua a chorro y jabon Si | NO
d. Usan mandil limpio S1 | NO
e. Usan protector de cabello si | NO
f. Usan tapaboca St | NO
Marque / Registre en los recuadros correspondi , segun lo observado en el servido de los alimentos. @
20 [ 1 | e
2.2 €l espacio dispuesto para el servido de los alimentos se encuentra libre de insectos, roedores u otro animal. st | Nno
2.3  El espacio dispuesto para el servido de los alimentos se encuentra libre de sustancias quimicas como: fertilizantes, & |'no
insecticidas, herbicidas, combustibles, pi y otros relac dos, que podrian c los al
2.4 Los responsables del servido prueban los alimentos antes de su distribucion si | nO
2.5 Elservido de los alimentos es directo desde el recipiente de preparacion a las tazas o platos para el consumo de s | mo
los nifios y nifas.  Si marco “51” ¢ ie con 2.6. 51 marco “NO”, pase. 0 2.7
2.6 Condiciones de impieza del espacio dispuesto (en |2 cocina) para el servido (directo) de los zlimentos 3 las tazas o platos para
Q“)A\_\h‘tEIW,;‘\/ el consumo de los nifos y nihas: (Pase a 2.5) B
§\>’ VeRe a. Se encuentra libre de tierra (poivo) sl | NO
< JEFEDE NDAD €| | Seencoestra lbrude residosdealimemosygrasa. 00 00 0 00000 |Siw
< ozgi,’é@g’:” =/ ¢. Se encuentra libre de residuos inorganicos st | no
EV, ; 2.7 El servido de los alimentos se realiza en envases como: baldes, ollas, o similares, para su postenior servido en las aulas a las
o) tazas o platos para el consumo de los nifos.
Indique las condiciones de limp del espacio dispuesto (en el aula) para el servido de los ali
a. Se encuentra libre de tierra (polvo). S | NO
b. Se encuentra libre de residuos de alimentos y grasa. St | NO
€. Se encuentra libre de residuos inorganicos st | No
2.8 Condiciones de impieza de los recip (tazas, vasos, platos, etc.), antes de su uso. Sl | NO
a. Se encuentran libre de tierra (polvo), antesdesyuso | S | NO
b. Se en:ue_mrinAht_ne ge residuos de alimentos, antes de su uso st | no
. se encuentran protezido (dentro de contenedores, tinas con tapa o cubiertos con mantel, pldstico o similar] = =
* _antes de suuso
2.9 Todas las personas encargadas del servido de los alimentos cumplencon lasBPM. . ———
a. Tienen unas cortas y limpias sl | NO
b. S& encuantran sin adornos personales Sl | NO
G Selavanlas mManos con 3gu3 3 chorroy japén _ Sl | NO
o O manIIRDI0 RS eSS B[
& Usan protector HONC o reessstemaacnsiressensross omsnsrsamemssesmasssiassasmessmessesmmms oo spmespsmpesrsommsm s omton et A e
f. Usantapaboca sl | NO
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Ill. DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS (Almuerzo) -

Margue/Registre en los recuadros correspondientes, segin lo observado en |z distribucién de los alimentos.

3.1 I:J Hora de inicio

3.2 Todas las personas encargadas de la distribucion de los alimentos cumplen con las BPM:
a. Tienen ufias cortas y limpias S | NO
b. Se encuentran sin adornos personales Sl | NO
¢. Se lavan las manos con agua a chorro y jabon SI | NO
d. Usan mandil limpio Sl | NO
e. Usan protector de cabello Sl [ NO
f. Usan tapaboca SI | NO
IV. CONSUMO DE LOS ALIMENTOS (Almuerzo)
Marque / Registre en los recuadros correspondientes, segin lo observado en el consumo de los alimentos.
4.1 - l Hora de inicio del consumo
4.2 ILa institucion educativa cuenta con un ambiente | a3 La institucion educativa cuenta con un ambiente destinado (uso
€ lexclusivo para el consumo de los alimentos. | *? | compartido) para el consumo de los alimentos.
| w0 ] e o [ e
NO, continde con 4.3 NO, contintie con 4.4
» -~

consumo de log aliment liza en: (1) €l loza deportiva
4.4 _{ delalg, (2) E:efsc:mmr};saslﬁerﬁgre,a(g?éc)al cg?mﬁongl. (?)C;?glugar. f1| 1]3 Iﬂ J

Simarco (1) o (2) pase a 4.7. Simarcé (3) o (4), pase a la siguiente seccion.

4.5 El lugar donde se consumen los alimentos se encuentra libre de residuos organicos e inorganicos st | NO
4.6 El lugar donde se consumen los alimentos cuenta con tacho con tapa y bolsa internas para la basura St [ NO
4.7 Los nifios y nifias se lavan las manos con agua a chorro y jabon, antes del consumo de los alimentos Sl | NO
4.8 El CAE y/o Profesores incentivan y vigilan que los nifios y nifias consuman todos los alimentos servidos (racion s | NO
completa), dentro de la IE.
4.9 Las ninas y ninos cuentan con cepillo de dientes para realizar Ia higiene bucal. s | no
Si marco (i), continte con la pregunta 4.10. Si marcé (NO), pose a 4.11.
4.10 Los nifios y niias realizan su Higiene Bucal {cepillado de dientes) después del consumo de los alimentos. st | NO
4.11 Finalizado el horario de consumo el CAE ha servido y distribuido a los nifios y nifias, todo el alimento preparado. sl | NO
4.12 (2 IE cuenta con carpetas o mesas, dispuestas para el consumo de los alimentos. s | no
Si marca "S1", continde con 4.13. Si marcé (NO), pase a 4.14
4.13 Condiciones del mobiliario dispuesto para el ¢ de los alimentos:
a. Las carpetas o mesas se encuentran libres de tierra (polvo) 8! | NO
b. Las carpetas o mesas se encuentran libres de residuos de alimentos y grasa SI | NO
. Las carpetas o mesas se encuentran libres de residuos inorganicos SI_| NO
4.14 Si marcoé NO en 4.11, Indique porqué quedd alimento sobrante: (1) Inasistencia 1 I 2 | 3

de nifios matriculados, (2) QW entrega productos para un numero mayor de
nifios que los matriculados en la IE, (3) Otro

V. RECEPCION DE LOS PRODUCTOS

Marque/Registre en el recuadro correspondiente, segun la verificacién realizada con el acta de entrega.

5.1 El proveedor entregd los productos en el periodo programado segun el cronograma de entregas establecido en su s | No
contrato y/o adenda (verificar con el acta de entrega y recepcion de productos).
5.2 El proveedor entregd la cantidad completa de productos segin lo establecido en el acta de entrega (verificar que s | no
el acta de entrega no tenga observaciones que indiquen que l2 IE recibid una cantidad menor de productos).

Vi. ALMACENAMIENTO DE LOS PRODUCTOS

Marque/Registre en los recuadros correspondientes, segln lo observado en el almacenamiento de productos
6.1 La institucion educativa cuenta con un ambiente exclusivo para el almacenamiento de los productos. a | no
Si marco (Sl), pase a la pregunta 6.4. Si marco (NO), continue con la pregunta 6.2
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6.2 Lainstitucion educativa cuenta con un ambiente de uso compartido destinado para el almac » de los a | no
ductos. Si marco (St), pase a lo preg 6.4 Si marco (NO), continie con la pregunta 6.3
6.3 El almac I de los productos se realiza en: (1) Almacen / Aula/

Ambiente de otra LE, (2) wwendadeunMoembroddw(leocd [‘12]’]‘m |
comunal o municipal , [4) Al interior de un armario/dentro de recipientes
con tapa (baldes, tachos u otros | (5) Otro lugar

Si los productos NO se almacenan en el local escolar, pase a la Seccion "Gestion y Organizacion® (pregunta 7.1). Si los productos

se “almacenan” dentro de armarios o envases/recipientes con tapa dentro de la IE, pase 2 6.14

6.4 MGL, tiene acceso al almacen de |a Institucion Educativa para realizar la venificacion de |3 etapa de almacenamiento.
Si marco Si continue con 6.5. De lo contrario, pase @ 7.1

6.5 Ellugar de almacenamiento incluido piso, pared, techo, puerta y ventana(s) se encuentran hmpios y sin rastros de

]

NO
2 S NO
roedores e insectos como cucarachas, etc.
6.6 El lugar de almac i cuenta con que permitan |a circulacion del aire S| N
6.7 El lugar de almac i cuenta con iluminacion de luz L si_| N0
6.8 El lugar de almacenamiento cuenta con mecanismos de proteccion (mallas mosquiteras u otros) contra insectos, a | no
roedores, entre otros
6.9 El lugar de almacenamiento cuenta con estantes, tarimas, parihuelas u otros utilizados como medio de s | no
almac i de los productos
6.10 Los estantes, tarimas, parihuelas u otros utilizados como medio de almacenamiento de los productos, son de facil s | wo
limpieza
6.11 Los , tari parihuelas u otros utiizados como medio de almacenamiento de los productos, se encuentran o |'no
en buen estado de conservacion.
6.12 Los:codnnos se encuentran sobre estantes, parihuelas, tarimas u otro similar, que evitan el contacto con el piso o s | no
suel
6.13 El Iqat de almacenamiento esta libre de sustancias guimicas como fertilzantes, insecticidas, herbicidas, s | no
[ i _ pintura y otros relac d que podrian ¢ i los
NO

6.14 El CAE cuenta con un documento de control de productos de almacen (Kardex) actualizado al dia de la supervision. L)

VIL. GESTION Y ORGANIZACION

Margue/Registre en los recuadros correspondientes, segun aspectos de la gestion y organizacion del CAE para la
provision del servicio alimentario.
Acto e Recepeion de Productos
71 | [ | Hora de inicio de tos labores escolares
7.2 La institucion educativa tiene CAE conformado para el 2017 y se evidencia el Acta de Constitucion e Instalacion sl | no
7.3 Los miembros del CAE que figuran en &l Acta de Constitucion e Instalacion, se mantienen en el cargo actuaimente [no & | uo
N ha(n) sido removido(s) ni ha(n) dejado el cargo)
A5 \ Si respondio NO en 7.3 responda la pregunta 7.4. De lo contrario pase a la preguntz 7.5
_-{ JEFE DE LA UNIDAD S 7.4 El CAE ha actualizado a sus integrantes y se evidencia la “Ficha de Actualizacion de Integrantes del CAE” (Formato 4) Sl | NO
\? DHO@?%’(V)N =] 7.5 El CAE cuenta con una copia del “Acta de Entrega y Recepcion de Productos”, con la fecha de recepcion, hora y firma | _ |
"\4.9 EVALACION del Presidente o algun bro del CAE. Tomar foto de todas fos Actas
70% ‘z‘\"':’ 7.6 El CAE cuenta con la “Ficha informativa” (actualizada) que contiens datos de los productos z recibir del proveedor st | no
Mipss ¥ N {marca, presentacion y el plazo de entrega que debe cumplir segun su contrato)
7.7 El CAE mantiene en un lugar visible de la IE el Afiche de la Linea Gratuita 0800 20 600 sl | no
7.8 €l CAE mantiene en un lugar visible de Ia (E las herramientas educativas: Protocolos de gestion del servicio, rétulos o | wo
de BPM y Guia de preparacion del desayuno/zlimusrzo.
7.9 El CAE ha recibido capacitacion en Buenas Practicas de Higiene y Manipulacion de Alimentos (por personal de QW,
MINSA u otra institucion). Verificar con el cuaderno de ocurrencias, acta de supervision u otro documento. sl | no
Sies NO pasen 7.11
7.10 £l CAE pone en practica durante la provision del servicio alimentano las Buenas Practicas de Higiene y Manipulacion st | no
de Alimentos
7.11 €n los ultimos tres meses se ha realizado el control de insectos, roedores y otras plagas. Sl | NO
7.12 En el afho 2016 o0 2017, el CAE coording con 2l gobierno regional o local, ONG, empresa privada, iglesia, etc, st | no
acciones para implementar mejoras en la prestacion dal servicio alimentario. Si marco NO pase @ 7.15
7.13 identifique las mejoras coordinadas: 1 I 2 [ 3 | a J 5
(1) Construccon de aimacen, cocina o comedor, (2) Acceso de |a IE 3 azua potable o
desague, (3) Dotar de equipamsento a la IE, (3) Dotar de insumos 3 los huertos
escolares, {5) Otra. tuego, continde con 7.14. (Acepte mas de 1 opcion)
7.14 Indique las mejoras coordinadas impl das: (1] Construccion de simacen 1 L 2 J 3 l a l 5 [ 6
coons o comecor (2] Accezo 3 3gu3 Dotsble y cesague 3 13 IE, (3) Dotar ce eguaamiento
3 13 IE. (4) Dotar de imzumoz 3 02 huertos ezcoiarez, |5) Otra. (6] Ninguna mejora se
implemento. (Acepte mas de 1 opoion del 1.6l 5)
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7.15 El CAE gestiono |a actualizacion del N* de usuarios porque recibe menos o mas productos de los que
corresponde: (1) SI, [2) NO, [3) No necesita actualizar, QW atiende segun el N°* de usuarios de la IE.

Viil. OTROS ASPECTOS VERIFICADOS

Marque / Registre en los recuadros correspondientes

B.1 Elprovesdor entrego al CAE de acuerdo al cronograma, los materiales (bolsas, tachos, contenedores u otros) que
faciliten el acopio y/o segregacion de los residuos solidos de acuerdo con el volumen generado en I3 institucion S
educativa a consecuencia de [a entraga de productos.

8.2 LaIE cuenta con un ambiente/espacio destinado para la segregacion (clasificacion) de los residuos solidos s

8.3 La institucion educativa cuenta con Huerto Escolar. 5i marco NO pase g 8.5, de lo contrario continde con 8.4 ]

8.4 El CAE utiiza los productos del huerto escolar para elaborar alimentos por lo menos 2 veces por semana. Sl

8.5 Silos alimentos no se consumen en &l horario establecido (PNAEQW), sefiale el
(1) CAE/PPFF retrasan horario porque los nifios desayunan en su casa, (2) CAE/PPFF 1 I 2 | 3 I 4 | 5
preparan 1 racion al dia, y corresponden 2 raciones, (3) Profesores retrasan horario por
no interrumpir actividades escolares, (4) Otro, (5) C en el horario blecido.

§|5|8| 8

IX. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEIORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, las acciones i diatas y/o asi ias técnicas realizadas:

9.1 Acciones di y Asi ia Técnica realizada por el Supervisor / Monitor de Gestion Local
(1) Conformo CAE, (2) Actualizd miembros del CAE (Ficha de actualizacion), (3)
BPM, (4) BPA, (5) Enfermedad por Transmision Alimentaria, (6] Habitos
alimentarios saludables, (7) Desificacion y combinacion, (8) importancia del
horario de consumo, (9) Eliminacion de los residuos solidos, (10) Informé 7
coording con CTT, (11) Organizo acciones de mejora con CAE, PPFF, etc, 12)
Gestion/articulacion con otros organismos e instituciones, [13) Actualizacion de
usuarios, (14) Uso de la Ficha informativa, (15) Recepcion de productos y 73 3caon / aEsEncd
suscripcion del acta, [16) Sobre stock de productos, (17) Uso de a Linea gratuita
0800 20 600, (18) Otro

X. POBLACION USUARIA ORA D R o

10.1 N* Usuarios Atendidos por PNAEQW (Segun acta de entrega y recepcion) Hora Min

-
N
=Y
-~
w
L

11 12

&WME"‘"“EQ\\ 10.2 N* de Alumnos de la Némina de matricula 2017

)

m

M Y

% EVAYECION
& K
- L

M N7

¥ Yope ) -
JEFE DE | UNIDAD ) D RESULTADO AUTOMATICO [Aplicativo)

RESULTADO DE LA SUPERVISION

1= DESURERVISION =
g e

Tomn

X

R . ;J, Al B t'.:‘:ic.' s |® {2 cia Tec ’;J'_‘ =

OBSERVACIONES
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AL &
Fecha de Verificacion:, ! I N* de U ios Pr o
o 1 2 . BN B —
N" Acts de Entrega - Recepcionde I3 ultima =t Fecha de entrega de productos segin 3cta ] !
B T = CACIO| ' C N ¥
PRODUCTO n 1”7 1
CANTIDAD UBERADA - NC ANC p—
FABRICANTE NC N
MARCA

PRESENTACION UNTARWA (X9 / or
o Lt/mi)

N"LOTE

FECHA DE PRODUCCION

FECHA DE VENCMENTO

ASPECTOS EXTERNOSDELOS
ENVASES

HIQIENE | INTEQRDAD DE
EMFAQUE ’ N( v i NC CN

CANTIDAD ENCONTRADA EN LA
E" Unidages

CONDICION DELALMENTO
ALMACENADO™

Esserey Svesp e NS | Se—

SCANTIDAD ENCONTRADA EN LA IIEE - 3€ REGISTRARA LA CANTIDAD VERIFICADA €L DIA DE LA SUPERVISION.
*"CONDICION DE ALIMENTOS ALMACENADOS, £N LOS RECUADRO? POR PRODUCTO COLOCAR 32GUN CORREIPONDA LOS NUMERALES
SlcUIENTES:

Allmento conforme (1) . Allmento 2) (3), Allmento Vencido (4), enwase Deterforado/adbollaco (6), Alimento sobre of
piso (8), Almento sin rotuio o etiqueta (7), Allmento on envase expuesto (8], otro (9)

R T THAS ENTREGAS T

PRODUCTO

CANTIDAD Unwdades

FABRICANTE

MARCA

PRESENTACION UNITARIA (Kg / gr
o U/ ml)

FECHA DE VENCMENTO

FECHA DE PRODUCCION

CODIGO DE LCTE

CONDICION DE
ALMACENAMENTO

EXISTEN PRODUCTOS EXCEDENTES AL DIA DE LA SUPERVISION? E]

En caso haber marcade “si” registre el produ yla dad
PROOUCTO
CANTIGAD TOTAL en Rgigr o LV

m

RESULTADO

. éLos productos entregados por el proveedor, mantienen las caracteristicas fisicas con las que fueron I E

iiberados? fintegndaa del empague. sellado nermanco, N* de lote y ragistro sanitaric)
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SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

Q FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS - 2017 PRT- 002- PNAEQW-
liWarma :
S FORMATO DE VERIFICACION DE EQUIPAMIENTO: KIT DE COCINA, USME-FOR:002
MOBILIARIO Y MENAJE PARA LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
Version N°: 03 Pag. 9de 11

| of1]2

A. EQUIPAMIENTO Y/O MENAJE ENTREGADO POR PNAEQW

Registre la informacién de acuerdo a lo informado por el presidente del CAE.

1[“&&““6&“4“&:4' lxl 8. Menaje l 1] C. Cocina Isl D. Mobiliario I:Lnonmwél

B. DATOS DEL KIT DE MENAJE
Margque / Registre en los recuadros correspondientes.

C. DATOS DEL KIT DE COCINA

Marque / Registre en los recuadros correspondientes.

1 Parhueis 1 T 1 2 |z [is
2 Estants 1 2 1 2 3 1 2 1123
3. Mesa de acero inoxidab 1 2 1 2 3 1 2 1]2]»
Descripcion del estado actual del equipamiento y mobiliario (*)
Equipe 3 ewadosqual equipa | codigo | udoscual
R s . e . e = S by s
s 1 Optimo (nnuuuml:mm.:ﬁ\ﬁ;- 1 ” u:“vr—
® InGicios de Swido en mas el 30% de |3 superfice con accesones|  § . -
8 Indicies de buico superior 3l 50% de ls superficie con 3ccesonos ¥ Incicios ce owico superior 3l S0% ce I3 uperfice con
3 Malo “T"H“MMWWW“ 3 Malo Sresencia de goide:. sbellsduraz, entre otroz v Dt
on scompletss
s 1 w :::am-nmﬂ-nnmnmmn ! 1 ﬁiao b
inGc.oz e Galo en un 30
;5 2 Aceptable \nccioz de . a:“.::‘um:mm- 2 2 Aceptable P " - N
3 Malo Iv‘e-:.:;:r;ﬁr::iﬁhmmmmu F 3 Malo Quebradas
OBSERVACIONES
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SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
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Q FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
PRT-002- PNAEQW-
GoliWarma ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTO.S -2017 USME-FOR-002
DATOS DE INFRAESTRUCTURA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
Version N°: 03 Pag. 10 de 11

1. SERVICIOS BASICOS DE LOS QUE DISPONE LA INSTITUCION EDUCATIVA
Registre informacion correspondiente a los servicios basicos con los que cuenta la institucion educativa:

SERVICIOS BASICOSDELA | Red | Pilénde | Camién e £ iy
INSTITUCION EDUCATIVA | Pdblica | uso piblico | Cisterna | " 0™° shendlar
1. El abastecamiento de agua
es por 1 2 3 4 5 6
d Red Pozo Pozo ciego Rio, 2cequia
Pt Vi Letrina | ocanal | Notiene
2. El servicio higiénico es
conectado a: 1 2 3 4 5 6
Boa | Dvueeader | Eiimeaior | Ehumead
% o motor de | o motor de | © motor Vela Panel solar
Pablica | mynicipio | comunidad | dela IE
3. El alumbrado proviene de 1 7 8

1. El material predominante en el piso del aimacén/cocina/comedor de uso exclusivo/compartido es:

o ALMACEN COCINA COMEDOR
Codigo codigo Cddigo
Parquet o madera pulida? 1 1 1
Vinifico, pisopak o similar? 2 2 2
Loseta, ceramico o similar? 3 3 3
Cementa? 5 4 4
Madera (i )? 5 5 ]
Tierra? & 6 6
Otro material? ( Especifique) 7| 7] 7[ soec;
2. £l material predominante en las paredes del almaceén/cocina/comedor de exclusivo/compartido es:
. ALMACEN COCINA COMEDOR
codigo cadigo codigo
Ladrillo o concreto armado? 1 8 ! 1
Piedra o sillar con cal o ¢ ? 2 2 2
Fibra de cemento o eternit? 3 3 3
Adobe o tapial? 4 4 4
Quincha? 5 5 5
Piedra con barro? 6 & 6
Madera? 7 7 7
Estera? 8 8 8
Otro material? | Especifique) 9L fiq 9I 9[ Espe
NO TIENE PAREDES 10 10 10
3. El material predominante en el techo del almacén/cocina/comedor de exclusivo/compartido es:
CARACTERISTICAS ALMACEN COCINA COMEDOR
Concreto armado? 1 1 1
Madera? 2 2 2
Tejas? 3 3 3
Fibro de cemento o eternit? 4 4 4
Calamina? 5 5 5
Caiia o carrizo con barro? 3 3 &
Estera? 7 7 7
Pajo, hojas de palmerg, etc.? 8 8 8
Otro material? { Especifique) 9 s S
NO TIENE TECHO 10 10 10
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Q FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO PRT- 002- PNAEQW-
Ol Warma ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS - 2017 USME-FOR-002
DATOS DE LAS HERRAMIENTAS EDUCATIVAS
Version N°: 03 Pag. 11 de 11
Marque / Registre en los recuadros correspondientes, segun lo observado en la institucion educativa.
1. El presidente o miembro del CAE le muestra el Manual de Gestion del Servicio Alimentario I sl | NO
2. Condicién de los protocolos de gestion del servicio alimentario en la IIEE:
2.1 €l protocolo de recepcion se encuentra en un lugar visible cerca al espacio de recepcion S | nO
2.2 &l protocolo de almacenamiento se encuentra en un lugar visible en el almacén. sl | no
2.3 &l protocolo de preparacion se encuentra en un lugar visible en la cocina sl | no
2.4 €l protocolo de servido se encuentra en un lugar visible en |a cocina o donde se sirve los alimentos. sl | no
2.5 £l protocolo de distribucion se encuentra n un Jugar visible en el comedor o ambiente donde se sirve. St | NO
2.6 £l protocolo de consumo se encuentra en un lugar visible en el ambienta de consumo. sl | NO
2.7 £l protocolo sobre riesgo se encuentra visible en la cocina o comedor o aula o la Direccion. St | no
2.8 &l protocolo sobre dafio se encuentra visible en la cocina o comedor o aula o |a Direccidn. Sl | nO
3. Ubicacion de los rotulos entregados a la NEE
3.1 El rotulo de “menos sal* se encuentra en un lugar visible en la cocina o comedor sl | no
| 3.2 El rotulo de :meoos azdga;";e encuentra en un lugar visible en la cocina o comedor. s Sl | NO
3.3 €l rotulo de "lavado de " se encuentra en un lugar visible en |a zona en la cual se laven las manos. Sl | NO
4. El miembro del CAE le a la Guia de preparacion de desayunos y/o almuerzos. Sl | NnO
5. El miembro del CAE le Ia Guia para el uso del Kardex. sl | nO
6. El miembro del CAE le elM | para el jo de residy olidh Sl | NO
7. El miembro del CAE le muestra el Manual ABC de los alimentos. S | NO
8. El CAE ha realizado la réplica a la comunidad educativa sobre el taller de capacitacion recibido de Qali warma.
(Marque SI, cuando se evidencie con el Acta de reunion o Cuaderno de ocurrencias o con el registro de fa actividad | SI | NO
que obre en el punto 4 de la “Guia para la organizacion documentaria del CAE”
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

) ANEXO N° 03:
FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
MODALIDAD RACIONES (MONITOREO)

Q FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
] ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES — 2017 PRT- 002- PNAEQW-
QaliWarma “MONITOREO” USME-FOR-003
| Version - 03 Pag. 1de 2
CODIGO MODULAR DE LA LE. ANEXO N* 1con
LT T T Pl Jefaf=] T 1 1 [ | 1
) D OSD PER O
1. FECHA Y HORA DE INICIO
ot HorA | [ |1
3. MOTIVO DE NO SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
1 | 2 _l 3 Otro ] a .

(1) Proveedor no entrego raciones, (2) No hubo clases en la IE. (3) Otro. IE no existe, IE cerrada por autorided educotive, If
_reublcoda, etc., (4) Asistencia Téenica, (5] No Aplice (Hubo atencion del servicio alimentorio)

B. DATOS DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque/Registre en los recuadros correspondientes segun lo observado durante la provision del servicio
alimentario.

1.1 Etapas del servicio alimentario s cades 1.2 Registre el Desayuno recepcionade (hoy).
T+ 1 =1 :» BEGS

Codigos: (1) Recepcién, (2) Distribucién, (3) Consumo,
(4) Todas las Etapas

13 [:] Hora de recepcion de las raciones

1.4 Lainstitucién educativa cuenta con un ambiente o espacio, limpio para la recepcién y/o distribucién y/o consumo
de las raciones

1.5 Las personas encargadas de la atencion del servicio alimentario cumplen con las BPM (tienen ufias cortas y limpias,
sin adornos personales, se lavan las manos con agua a chorro y jabén, cuentan con la indumentaria adecuada: st | NO
mandil y gorro).

1.6 I:, Hora de inicic del consumo de las raciones

1.7 Las nifias y nifios se lavan las manos con agua a chorro y jabén, antes del consumo de las raciones Si NO
1.8 El CAE y/o profesores incentivan y vigilan que las nifias y niflos consuman la racién completa dentro de la IE. SI NO
C. GESTION Y ORGANIZACION
B Tl s B - T e g L . || —

Marque/Registre en los recuadros correspondientes. (Croto Acta de Recepcion de Raciones

21 | | | Hora de inicio de las labores escolares D No se observéd hora de inicio
2.2 lLa institucion educativa tiene CAE conformado para el 2017 y se evidencia el Acta de Constitucion e Instalacién Sl NO
2.3 Los miembros del CAE que figuran en el Acta de Constitucién e Instalacion, se encuentran en funciones actualmente 81 | NO

2.4 E| CAE cuenta con una copia del “Acta de Entrega y Recepcion de Raciones”, con la fecha de recepcién, hora y firma
del Presidente o algin miembro del CAE. Tomar foto de las Actas (considere todas las entregas). Si es NO pase a2.6

2.5 El proveedor entregé la cantidad de raciones (bebible y salido) establecidas segun el acta de entrega. 8 NO

2.6 El CAE cuenta con la “Ficha Informativa” (actualizada), que contiene datos de los dias de atencién, periodo y

8l | NO

programacién de desayunos (bebible y sélido) que el proveedor debe entregar a la LLE 8 | NO
2.7 ElCAE mantiene en un lugar visible de la IE el Afiche de la Linea Gratuita 0800 20 600 Sl NO
2.8 El CAE ha recibido capacitaciéon en Buenas Practicas de Higiene y Manipulacion de Alimentos (por personal de QW,
MINSA u otra institucidon). Verificar con el cuaderno de ocurrencias, acta de supervisién u otro documento. Sl NO
Sies NO pase a 2.10
2.9 El CAE pone en practica durante la provision del servicio alimentario las Buenas Practicas de Higiene y Manipulacion s | no
de Alimentos
2.10 El proveedor entregd las raciones en el horario establecido segun el contrato 8l | NO

2.11 El proveedor entregd al CAE de acuerdo al cronograma, los materiales (bolsas, tachos, contenedores u otros) que
faciliten el acopio y/o segregacion de los residuos sélidos de acuerdo con el volumen generado en la institucion Sl | NO
educativa a consecuencia de la entrega de raciones.

2.12 El CAE gestioné la actualizacién del N' de usuarios porque recibe menor © mayor numero de raciones que las
que corresponde: (1) SI, (2) NO, (3) No necesita actualizar, QW atiende segin el N* de usuarios de la IE. [ 1 2 3
(Evidenciar con Oficio/Informe dirigido al PNAEQW)

2.13 Si las raciones no se consumen en €l horano establecido (PNAEQW), sefiale el
motivo: (1) CAE/ PPFF retrasan horario porque los nifios desayunan en su 1 I 2 l 3 I a I 5
casa, (2) Proveedor entrego tarde las raciones, (3) Profesores retrasan
horario de consumo por no interrumpir actividades escolares, (4) Otro, (S)
Consumen en el horario establecido.
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D. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque/Registre en los recuadros correspondientes, las acciones inmediatas y/o asistencias técnicas realizadas:

3.1 Acciones Inmediatas y Asistencia Técnica r

da por el Monitor de Gestién Local / Supervisor

(1) Conformé CAE, (2) Actualizé Acta de conformacién de CAE, (3) BPM, (4) BPA,

(5) Enfermedad por Transmisién Alimentaria, (6) Habitos alimentarios saludables, 1 2 3 a 5 6
(7) Importancia del horario de consumo, (8) Eliminacién de los residuos sélidos,

(9) Horario de entrega de las raciones, (10) Informé coordiné con CTT, (11) U $ 3 10 u =
Organizé acciones de mejora con CAE, PP.FF, etc., (12) Gestién/articulacién con 13 14 15 16 17 18
otros organismos e instituciones, (13) Actualizacién de usuarios, (14) Uso de la Olra gccion / ssistencia

Ficha informativa, (15) Recepcién de raciones y suscripcion del acta, (16)

Programacién del desayuno, (17) Uso de la Linea gratuita 0800 20 600, (18) Otro

POBLACIO ARIA

De o F. Hora de Término y Resultado
4.1 N* Usuarios Atendidos por PNAEQW (Acta de entrega) Hora | Min (1) Supervision Efectiva 1
(2) No hubo servicio alimentario 2
4.2 N* de Alumnos de la Némina 2017 : - =
(3) Asistencia Técnica 3

OBSERVACIONES
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

ANEXO N° 04:
FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
MODALIDAD RACIONES (SUPERVISION)

Q FICHA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
" ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES — 2017 R S AL
QaliWarma “SUPERVISION" U SOR-09Y
Version N°: 03 Pag 1de 6
CODIGO MODURLAR DE LA LE. ANEXO N 1co0
[T T T P Jefe]=z] [ [ [ | [ |
[ e A TAOE BEIA SOV [T e g
1. FECHA Y HORA DE INICIO
pia mes [ Homa
) 3. MOTIVO DE NO SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
N 1 j 2 ‘Sm Ll

1) Froveedir no entrepd radiones, (2] No hubo dases en W IE, (3) Otro. E s exiite, IE cemode por outeridad educative, iE
| revbacods, etc, (4] Asistencio Técwica, (5] Mo Aplice (Hubo atencdn de! servicko olimentario)

B. DATOS DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque/Registre en los recuadros correspondientes.
1. Registre el Desayuno recepcionado (hoy),

1. RECEPCION DE LAS RACIONES

Marque/Registre en los recuadros correspondientes, segun lo observado acerca del cumplimiento de las
condiciones de la recepcion de las raciones.

1.1 [:l Horo de recepcion

1.2 El ambiente donde se recepcionan las raciones se enc ra libre de insectos, roedores u otro I Sl | NO
1.3 El ambi donde se recepcionan las raciones se encuentra libre de 1as quimicas o similares Sl | NO
1.4 El ambiente donde se recepcionan las raciones se encuentra contiguo a los servicios higiénicos st | NO
1.5 Las personas encargadas de la recepcion , verifican la integridad de los envases de las raciones (sellado hermético) Sl | NO

1.6 Las personas encargadas usan la “Ficha Informativa” durante |a recepcion de las raciones (que contiene datos de los dias
de atencion, periodo y programacion de desay |bebibl: ysdldo)quedprweedordeheemsatalalsn

1.7 las personas encargadas de la recepcion venf-n Ia fecha de vencimiento de los bebibles y productos de galleteria
recepronados y observan que cuenten con registro sanitario

1.8 Las personas encargadas de |2 recepcion verifican la fecha de vencimiento de los panes recepcionados. St | NO

1.9 Las raciones (bebible, sdlido industrializado, pan y/o huevo) entregadas por el proveedor mantienen el sellado
hermético como fueron liberadas: mantienen las costuras laterales y/o tapas integras (sin abolladuras, sin roturas, | SI | NO
abiertas). Verificado por el MGL.

1.10 Condiciones de limpieza del lugar donde se recepcionan las raciones:

SI | NO

51| NO

3. Se encuentra libre de tierra (poivo) ‘ . ' st | NO
b. Se encuentra libre de residuos de alimentos y grasa Sl | NO
€. Se encuentra libre de residuos inorganicos Sl | NO

1.11 Todas las personas encargadas de |a recepcion cumplen con las BPM

a. Tienen uﬁas cortas y limpias si | N0
~ b ;e encuemran san adomos pe;sona!es '''''''''' R el s " s 3| NO
Se lavan las manos con agua a chorro y jabon o . Sl | NO
d. Usan mandn \lmDIO S1 | NO
__ewuu.n pfotenoraa “beuo S S S e o
1.12 Las raurnes emregadas por &l proveedor marmenen hs caracteristicas con las que fueron liberadas
a. El numero de Iote de! beblble corrasponde al lote l|berado sI | NO
- ; EI numero de Iote de! solido maustnamado mrresaonde ai olel beradc st | NO
——( B reg stro sanitario corresoonde i! \Ol! Ivberadu St | NO
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N. DISTRIBUCION DE LAS RACIONES

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, segin lo observado en la distribucion de las raciones.

2.1 I:] Hora de inicio

2.2 se distribuyeron todas las raciones recepcionadas I sl I NO
2.3 Todas |as personas encargadas de |a distribucion cumplen con las 8PM:
a. Tienen unas cortas y limpias si | N0
b. Se enc sin ad per X si | N0
¢. Se lavan las manos con aguz 2 chorro y jabon s | Nno
d. Usan mandil limpio S - si | no
€. Usan protector de cabelio T W - ) S Si_| N
f. Usan tapaboca Si | NO
2.4 Si respondic "NO” en 2.2, indique porqué quedo raciones sin distribuir: (1) y | = l 5
Inasistencia de niflos matriculados, (2) QW entrega mas raciones que numero de
nifos matriculados en fa IE, {3) Otro

. CONSUMO DE LAS RACIONES

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, segun lo observado durante el consumo de las raciones.

31 E Hora de inicio del consumo

3.2 &l lugar donde se consumen los alimentos se encuentra libre de residuos organicos e inorganicos st | NO
3.3 El lugar donde se consumen los alimentos cuenta con tacho con tapa y bolsa internas para la basura Sl | NO
3.4 Las nifias y nihos se lavan las manos con agua a chorro y jabon, antes del consumo de |as raciones St | NO
3.5 El CAE y/o profesores incentivan y vigilan que los nifios y nifias ¢ la racion completa dentro de la IE. sl | NO
3.6 Las nifas y ninos cuentan con cepillo de dientes ==
Si marco (5], continue con lo prequnta 3.7. Si marco (NO), pase a la preg 38
3.7 Las ninas y nihos realizan su higiene bucal (cepillado dental) después del consumo de [a racion sl | N0
3.8 LaIE cuenta con carpetas 0 mesas, disp asparaelc de los al si | no
Si marco (1), continite con la pregunta 3.9. Si marco (NO), pase a lo pregunta 4.1.
\ 3.9 Ccondiciones del mobiliario dispuesto para el consumo de los alimentos:
a. Las carpetas o mesas se encuentran libres de tierra (polvo) Sl | NO
/ \ b. Las carpetas o mesas se encuentran libres de residuos de alimentos y grasa Sl | NO
3 VeBe <)\ €. Las carpetas o mesas se encuentran libres de residuos inorganicos si | No
< JEFE DE LagNDAD &)
< uo;ﬁ,’ﬁfﬂm IV. GESTION Y ORGANIZACION
%, EVALUCION
2, Marque/Registre en los recuadros correspondientes, segin aspectos de la gestion y organizacion del CAE para la

9[/
<

Mipis N8 provision del servicio alimentario
20018 = ’
Acto ae Recepcion de Raciones
aa | | | Hora de inicio de tos tabores escolares
4.2 La institucion educativa tiene CAE conformado para el 2017 y se evidencia el Acta de Constitucion e Instalacion si | no

4.3 Los miembros del CAE que figuran en el Acta de Constitucion e Instalacion, se mantienen en el cargo actualmente (no
ha(n) sido remowido(s) ni hain) dejado el cargo)
Si respondid NO en 4.3 continue con la pregunta 4.4. De lo contrario, pase a la pregunta 4.5
4.4 ElCAE ha actualizado a sus integrantes y se evidencia la “Ficha de Actualizacion de Integrantes del CAE™ (Formato 4) st | NO

4.5 El CAE cuenta con una copia del “Acta de Entrega y Recepoon de Raciones”, con la fecha de racepcion, hora y firma

fa]
del Presidente o zlgun miembro de! CAE. Tomar foto de todos fas Actas. i [l
4.6 El CAE cuenta con |a “Ficha informativa™ (actualizada). que contiene datos de los dias de atencion, periodo y s | mo
programacion de desayunos [bebible y solido) que el proveedor debe entregarala L€
4.7 El CAE mantiene en un lugar visible de I3 IE el Afiche de Iz Linea Gratuita 0800 20 600 Si | NO
4.8 El CAE mantiene =n un lugar visible de Iz IE las herramientas educativas: Protocolos de gestion del servicio y rotulos st | no
de BPM.
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4.9 El CAE ha recibido capacitacion en Buenas Practicas de Higi y Manipulacion de Ali [por personal de QW,
MINSA u otra institucion) - mmdmdemodeommmas,mdewummw, Sl | NO
SiesNOpasend.11

410 CAE pone en practica durante |a provision del servicio alimentario las Buenas Practicas de Higiene y Manipulacion s | no
de A

4,11 En los Ultimos tres meses el CAE ha realizado el control de insectos, roedores y otras plagas a fin de minimizar los
riesgos de ¢ ion

4.12 El CAE gestiono la actualizacion del N* de usuarios porgue recibe un menor o mayor numero de raciones que
las que corresponde: (1) SI, {2) NO, (3) No necesita actualizar, QW atiende segun numero de usuarios de lalE.| 1 | 2 3
Evidenciar con Oficio/informe dirigido al PNAEQW)

V. OTROS ASPECTOS VERIFICADOS

Marque/Registre en los recuadros correspondientes

S.1 El proveedor entrego las raciones en el horario establecido segun el contrato. sl | Nno

5.2 El proveador entrego la cantidad de raciones (bebible y solido) establecidas segun el acta de entrega. SI | NO
5.3 &l proveedor entrego al CAE de acuerdo al cronograma, los matenales (bolsas, tachos, contenedores u otros) que

faciliten el acopio y/o segregacion de los residuos sdlidos de acuerdo con el volumen generado en |2 institucion | SI | NO
educativa a consecuencia de |a entrega de raciones.

5.4 La IE cuenta con un ambiente/espacio acondicionado para la segregacion (clasificacion) de los residuos
5.5 s«lasntmsnosemmenenelhotarnmablendo(PNAEQW),smaleeI 5 I = 1 J 5

motivo: (1)mmhu=mpormelosmdeavmmu\mma,(z)

Provesdor entrego raciones tarde, (3) Profesores retrasan horario por no interrumpir
Mescdzu, (4) otro, (5) Consumen en el horario establecido.

V. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, las acciones inmediatas y/o asistencias técnicas realizadas:
6.1 Acciones Inmediatas y Asistencia Técnica realizada por el Supervisor / Monitor de Gestion Local

(1) Conformd CAE, (2) Actualizé Acta de conformacion de CAE, (3) BPM, {4) BPA, (5)
Enfermedad por Transmision Alimentaria, (e)mmmmm (72) 1 2 3 4 5
Importancia del horario de consumo, (8) Eliminacion de los residuos solidos, (9) 7 5 ° 10 11
Horario de entrega de las raciones, (m)lnfumcw&lomncrr (11) Org
acciones de mejora con CAE, PPFF, etc., (12) Gestion/articulacion con otros 15 14 15 16 17
memm(u)mdmmdem[u)umdehﬁdn e
informativa, (15) Recepcion de raciones y suscripcion del acta, (16) Programacion
&Iuymo(xnusnalamagnmnmomsm (18) otro

’ B\
¥ YOR° U\ VIi. POBLACION USUARIA VIli. HORA DE TERMINO
S & ESW Vuubg:o 4| 7.2 N* usuarios Atendidos por PNAEQW (Segiin acta de entrega y recepcion) Hora Min
: UPEAVIS =]
< 0 3

MO § - .
4 ewg%_’f,g,] 'S 7.2 N* de Alumnos de la Nomina de matricula 2017

BIR|=

mruc M

Mir ”
s D. RESULTADO AUTOMATICO (Aplicativo)

RESULTADO DE LA SUPERVISION RESULTADO DE LA AICHA

- e e oA LI A = 1 =
OBSERVACIONES
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A. EQUIPAMIENTO Y/O MENAJE ENTREGADO POR PNAEQW
Registre la informacion de acuerdo a lo informado por el presidente del CAE.
LL&.MMW,&& J |1| a.uaaq'elz| €. Cocino |s| D. Mobiliario |4Inonzmré|
Marque / Registre en los recuadros correspondientes.

1. Kit de Menaje (Utensilios)

C. DATOS DEL KIT DE COCINA

Marque / Registre en los recuadros correspondientes.

Cocina Semi Industrial a Gas de 3 Homillas 1 2 1 2 3 1 2 1/12(3
ZBdbndegut‘lOKq 1 2 1 2 3 1 2 1(2]3
3 Kit requlado Valwula) 1 2 1 2 3 1 2 1[2]3

D. DATOS DEL MOBILIARIO DE ALMACEN Y/O COCINA
Margue / Registre en los recuadros correspondientes.

1. Parhuela 1 2 1] 2 | s 1 2 [1]2]3
2. Estante 1 2 1 2 3 1 2 1]12(3
3. Mesa de acero inoxidable 1 2 1 2 3 1 2 1]2(3
npdﬁ\ddeshdoadualdeleq@amientoymobinario(')
codigo o Estado actual Equipo | Codigo Etadoactual
Optimo Equipsruento presenciz ge dudo ccezono: completar Soti Equpsmento presencis de &uido zin goipez
a 1 whhmnll::m-m‘a:‘bnu;al 1 um‘:w-'
irdicies de ondo Gel 30% de 3 3u accesonc:| &
H 2 | Aceptable ‘n;ma- (periius, hormllas, mangucra, reguisdor, baion de ig 2 | incopmann | e e e e e e o Svanch |
E Indicios de éuido superior 3l SO% de |3 superficie con accesoriar 3 indicie: de omdo superior 31 50% de i3 superfice con
3 Malo ncompletos (periliaz. hormillas. manguers. regulador, Balon de 3 Malo presencis de goipe: sbollsdurs: entre otror y plesa
| 5=) _ ncompletas
s m );,-Wu‘nmtmum 3boilacuras. entre i 1 m ool
;5 2| At | e e ae e S s e ompedile con preseact b 2 2 | aceptable Presents ssoracuras rasgidos
ovco or 31 50% superfice
3 Malo Insicies o2 r:":-n:b- cels o 3rezenca de P 3 Malo Gesbradse
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) @)
La IE cuenta con un lugar donde 2
AMBIENTE almacenar/cocinar/consumir Ias raciones o zlimentos EFSS o R s vy
s NO (Pzze 3 siguiente filz) Exclusivo? Compartido?
ALMACEN 1 2 1 2
COCINA 1 2 1 2
COMEDOR 1 2 1 2

Il. SERVICIOS BASICOS DE LOS QUE DISPONE LA INSTITUCION EDUCATIVA

Registre informacion correspondiente a los servicios basicos con los que cuenta la institucion educativa:

SERVICIOS BASICOS DE LA Red pilon de Camion =
INSTITUCION EDUCATIVA Publica | uso piblico | Cistena
1. El abastecimiento de agua
es por 1 2 3 a
o por tetion || T
Publica Septico 0 negro
2. El servicio higiénico es
conectado a: 2 2 3 4
Red Generador | Generador | Generador
" o motor de | o motor de | o motor
Publica | mynicipio | comunidad | delaiE
3. El alumbrado proviene de 1 2 3 a 5 6 7 8
Especfique

Hi. MATERIAL PREDOMINANTE EN LA INFRAESTRUCTURA DEL ALMACEN, COCINA Y COMEDOR DE LA IE

3. El material predominante en el piso del almacen/cocina/comedor de uso exclusivo/compartido es:

R
CARACTERISTICAS ALMACEN COMEDO

N\ Parquet ¢ modero pulida? 1
< \ Vinilico, pisopak o similar? 2
Loseta, ceramico o similor? 3
Cemento? 4
5
[
7

Maderg [entablado)?
Tierra?

§
\.“N.,Ngfg
§

N W AW N -

Otro material? { Especifique)

4. El material predominante en las paredes del almacén/cocina/comedor de uso exclusivo/compartido es:

COCINA COMEDOR
CARACTERISTICAS

Codigo

§
f

Ladrilic o concreto ormado?
Piedra o sillar con cal 0 cemento?
Fibra de cemento o eternit?
Adobe o tapial?

Quincha?

Piedra con barro?

Maderz?

Estera?

[

S s W N -

N w&|w N
G o e

L]

o
—

©°

w
—

Otro materiai? { Especifique)
NO TIENE PAREDES

-
L~
-
=1
[
=

L
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5. El material predominante en el techo del almacén/cocina/comedor de uso exclusivo/compartido es:
B e R ricAs ALMACEN COCINA COMEDOR
Codigo Codigo Codigo
Concreto armado? 1 1 1
Madera? 2 2 2
Tejas? 3 3 3
Fibra de cemento o eternit? 4 4 4
Colomina? 5 5 5
Cafa ¢ carrizo con barro? 6 6 6
Estera? 7 7 7
Pajo, hojos de paimero, etc.? 8 8 8
Otro material? { Especifique) s ecifu 9 Expecque g f
NO TIENE TECHO 10 10 10

DATOS DE LAS HERRAMIENTAS EDUCATIVAS

1. DATOS DE LAS HERRAMIENTAS EDUCATIVAS

Marque / Registre en los recuadros correspondi , segun lo observado en la institucion educativa.
1. €l presidente o bro del CAE le el Manual de Gestion del Servicio Alimentario [ s |~
2. Condicion de los protocolos de gestion del servicio alimentanio en la IIEE:
2.1 €l protocolo de recepcion se encuentra en un lugar visible en el espacio de recepcion sl | NO
2.2 &l protocolo de distribucion se encuentra en un lugar visible en el comedor o ambiente donde se sirve. sl | NO
2.3 El protocolo de consumo se encuentra en un lugar visible en &l comedor o aula. Sl | NO
2.4 &l protocolo sobre riesgo se encuentra en un lugar visible n la cocina o comedor o aula o la Direccion. Sl | NO
2.5 El protocolo sobre dano se encuentra en un lugar visible en la coona o comedor o aula o la Direccion. St | NO
3. El miembro del CAE le muestra el Manual para el jo de residh Slich sl | N0
v.v>U““E"‘54L> g 4. El miembro del CAE le muestra & Manual ABC de los alimentos. s | NO
> 5. El CAE ha realizado la réplica a la comunidad educativa sobre el taller de capacitacion recibido de Qali Warma.
(Marque 5!, cuando se evidencie con el Acta de reunion o Cuaderno de ocurrencias o con el registro de |3 actividad | S | NO
que obre en el punto 4 de la *Guia para la organizacion documentaria del CAE"
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FICHA DE CONSUMO DE LAS RACIONES EN LA PROVISION DEL SERVICIO

ALIMENTARIO
Q FICHA DE CONSUMO DE LAS RACIONES EN LA PROVISION PRT-002- PNAEQW-
QaliWarma DEL SERVICIO ALIMENTARIO - 2017 USME-FOR-005
Version N° 03 Pag. 1de 2

CODIGO MODULAR DE LA LE. ANEXO N*

LLL Ll lelelal T T T 111

1. DATOS DE LA SUPERVISION

;wmmvmotuao,?' — g_ pﬁmxmgnw S
s EEEEEEE

Il. DATOS DE LA SECCION SELECCIONADA

Margque con una (x) o registre en los recuadros correspondientes

w

mdehm&mselec nada.
2.1 N* secciones activas el 2.3 Ao o Grado de la seccion
dia de aplicacién de la ficha ey il seleccionada: 1,2,3,3,5 v 6
nes 1 P | s 1[2]3]4[5J6
nicial

11l. NUMERO DE USUARIOS DE LA SECCION SELECCIONADA Y RACIONES ENTREGADAS

Marque/registre en los recuadros correspondientes

asistentes de la
a el dia de la

Marque/Registre los datos del Bebible

Bebible (Si eligié o1 detalle el nombre del bebible)
33 (a1 | a2 |o1] | |
Marque/Registre los datos del Componente Solide
Panes Dulces Panes Regionales P‘"lg:“';” Y Pan Aceituna
34 | b1 | b2 [ b3 ]| [ba|bs[b6|b7|bs| [ b9 [ b0 | [ k11 [ b12 |
Pan de Mantequilla Galleteria Pan Comun - Acompafiamientos
| b13 | [v1a Jbis [b1s [baz [bas[eis | [ b20 |+ aa [ @ | e |
I 02 I | I o3 I I
B Codigos
_Bebible Paneu\%a Pan de Queso y Leche Galleteria Pan Comin
|
Leche<on al Pan de Cafihua P con el Quieso b9 Galleta de Kiwicha b14 | Pan Comun b20
Cereales mezclado en masa
Leche a2 Pan de Quinua | bs Pan con Relleno de b10 Galleta de Quinua con o b15 Acompofismientos
enriquecida Queso sin Semillas
OtroBebible |01 | Pan de Kiwicha | b6 Pan de Aceituna Gulletn ce Cereslescons |05 | acerne a
sin Semillas
i !
e Deiloes pan de Platano | b7 Pan con la Aceituna b11 Qa etas integrales con o b17 Huevo Q2
mezclado en masa sin Semillas Sancochado
Bizcocho Pan con Relleno de Galletas con Salvado de Quesos
(Chancay) Y |Fanintegral . Aceituna e Trigo con o sin Semillas . Madurados g
Chancay de Galleta de Maca con o sin
Huevo b2 Pan demnte’lilla semillas b19 | Otro pan o galleta | 02
I t
Pan d& Yema b3 Pan con mantequilla b1s Otro B o3
mezclado en masa acompafiamiento

OBSERVACIONES
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

PRT-002-PNAEQW-USME
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

PRT-002-PNAEQW-USME

ANEXO N° 06:

FICHA DE CONSUMO DE LAS PREPARACIONES EN LA PROVISION DEL SERVICIO

|

ALIMENTARIO
Q FICHA DE CC_)NSUMO DE LAS PREPARACIONES EN LA PRT-002- PNAEQW-

QaliWarma PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO - 2017 USME-FOR-006

Version N 03 Pag. 1de 2

CODIGO MODULAR DE LA LE. IC00

[ T T T T T felel=af [ [ T [ [ |

1. DATOS DE LA SUPERVISION

[ LIFECHAYHORADEINIIO ~ 12MONITORDEGESTIONLOCAL S

DIA MES "HORA DNI APELLIDOS Y NOMBRES L

[T []

2.1 N* secciones activas el
dia de aplicacion de la ficha

SEX

1l. DATOS DE LA SECCION SELECCIONADA

Marque con una (x) o registre en los recuadros correspondientes

2.2 Nivel de la seccion seleccionada.
Marcar: 1| (Inicial), P (Primaria), S

2.3 Aio o Grado de la seccion
seleccionada: 1,2,3,4,5y6

1 p | s

1]2]3fafs]s
ol

1il. NUMERO DE USUARIOS DE LA SECCION SELECCIONADA Y RACIONES ENTREGADAS

Marque con una (x) o registre en los recuadros correspondientes

3.2 Usuarios asistentes de la

ued@sde«:bmdneldhdela'

de la ficha

s.smunrlosabsqueseaplkq
I.!dn de consumo de las
| preparaciones

3.1 Se preparé DESAYUNO
(Si no se prepard desayuno pasar
a la pregunta 3.6)

3.4 Especifique el nombre del bebible ofrecido el dia de aplicacion de la ficha

No se preparo

3.4a bebible

3.5 Especifique el nombre del componente sélido ofrecido el dia de aplicacién de la ficha

No se preparo el
3.5a prepe
comp. solido

37 U T 3.8 Usuarios a los que se aphico |
seccion seleccionada el dia de la la ficha de consumo de las
aplicacion de la ficha preparaciones

3.6 Se preparé ALMUERZO
(Si NO se preparo aimuerzo pasar
a Observaciones)

3.9  Especifique el nombre del segundo ofrecido el dia de la aplicacion de la ficha

Version N* 03
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PRT-002-PNAEQW-USME

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
ESCOLAR QALI WARMA

epeN | aued | opol | uN oN 5 6 epen | aueq | opoy | epen | aweq | opor | 62 uN oN 5 N on 5 6Z
epen aued opoy HN oN 5 2 epeN | aued | opoL | epen | sued | opoL | 8Z N oN 5 uN oN 5 87
epeN | aued [ opor | uN oN 5 K epeN | @sed | opoL | epeN | 3wed | opoL | [T uN oN 5 uN oN 5 @&
epeN | aued | opor N oN s E3 epeN | aued | opor | epen | awed | opor | 9T N oN [ uN oN 5 9z
epen | aueq | opoy N oN [ 2 epeN | aues | opor | epen | awed | opoL | §Z N oN 5 N o 5 sz
epeN sued | opoi uN oN 5 L4 epeN | sued | opol | epeN | @wed | opoL | ¥2 UN oN 15 N oN 15 174
epen | aued | opor ¥N oN 5 =3 epen | aued | opoy | epen | sued | opol | £Z N oN s N oN 5 €
epeN aued opoy N oN 5 w | epen | sued | opoyr | epen | awed | opor | ZZ uN oN 5 N on 15 F73
epeN | sued | opor uN oN 5 w epeN | aued | opor | epen | awed | opor | 1Z N oN 5 uN on 5 1w
epen | aued | opoy N ON 5 0z | epeN | awed | opor | epen | awed | opoL | OZ N oN 15 N oN 15 0z
epen | aued | opoy ¥N oN 5 61 epeN | aued | opor | epen | awes | opoL | 6T N oN s N on 5 33
epeN aued | opoy UN oN 15 8T epeN | @ueq | opol | epeN | aued | opol | 81 N oN 5 N oN 15 81
epeN aued | opoyr N oN 5 o epeN | aumd | opol | epen | awed | opoL | [T ¥ [ oN 5 uN on 15 JA
epeN | 3ued | opoy ¥N oN 5 91 epeN | aued | opol | epeN | 3ued | opol | 9T N oN s ¥N oN 5 91
epeN | awed | opor | uN oN 5 ST epen | aued | opol | epen | aued | opoL | ST uN oN 5 N oN 5 ST
epeN | aued | opoy uN oN 5 3 epeN | aued | opor | epen | swea | opoL | T uN oN s N onN 15 v
epeN aued | opoy UN ON 5 ET epeN | @ued | opol | epeN | awed | opol | €1 N oN 5 uN oN 15 €1
epey | 2ued | opoy ¥N oN [ u ®peN | sued | opol | epeN | aued | opoL | ZT N oN 5 N oN 5 zt
epen | aued | opoyr N oN 5 T epeN | awed | opor | epen | awed | opor | TT N oN 5 uN oN 5 153
epeN | aued | opoi N [ 15 [ epeN | aued | opor | epen | awed | opoL | OT N oN 5 N on 3 ot
epeN | aued | opoyi N oN 5 3 epeN | aued | opol | epen | swed | opoL | 6 ¥N oN 5 ¥N o 5 6
epeN | awed | opoy ¥N oN 5 is epeN | @wed | opoy | epen | awes | opoL | 8 N oN Is N on 5 8
epeN | aued | opoy uN oN 5 ATE epeN | ased | opoy | epen | aweg | opor | £ ¥N oN 5 4N oN 5 L
epeN | aued | opoy N oN 5 9 epeN | aued | opol | epeN | 3wed | opor | 9 uN oN 15 ¥N oN 5 9
epeN | aued | opoy ¥N oN 3 s epeN | @wed | opor | epen | awed | opoy S N oN 5 N oN 5 5
epeNy | aued | opoy N oN 5 B3 epeN | @yed | opor | epen | awed | opor v uN oN 5 N oN 15 v
epenN aued opal N OoN [ £ ®peN | aued | opol | EpeN | =ued | opoL € N oN 15 N OoN 5 3
epen | aued | opoy N oN 3 ¥y epeNy | awed | opor | epen | awed | opoL z N oN 5 uN on 5 z
epen | aued | opoy UN oN 5 X ‘epeN | aued | opoL | epen | aued | opoL | T N oN 5 uN oN 5 T
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

ANEXO N° 07:
ACTA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO CAE
MODALIDAD PRODUCTOS

Q ACTA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO PRT-002 - PNAEQW-
. ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS - 2017 USM-FOR-007
QaliWarma
Version N° 03 Pag. 1de 3
CODIGO MODULAR DE LA LE. ANEXO N* 1coD
LT T VT T Vel wefal o 7] (J 6T
I. DATOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
2. PROVINCIA | 5. NOMBRE DE LA IE.
3. DISTRITO 6. DIRECCION DE LA IE
CARGO NOMBRES ¥ APELLIDOS ont
Representante PNAEGW
Representante del CAE
Representante del CAE
Autoridad Local
11.DATOS DE LA SUPERVISION
1FECHA 2. HORARIO DE SUPERVISION 4. MOTIVO DE NO SUPERVISIGN DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
DIA MES INICIO FINAL (1) No hubo clases en la IE (“:"mi':‘:;"?'s‘"‘“d" para la provisién del servicio
{2) El proveedor no entregd -
_ 4 . productos (S) Otro:
3. RESULTADO DEL REGISTRO DE LA FICHA (3) Se acabaron los productos | (6) Asistencia Técnica
(1) Supervisién | (2) No se evalué el (3) Asistencia
' nhp:ﬂvo Serv. Alimentario Técenica (7) No Aplica
7. Hora de inicio de la 9. Hora que las nifas (os)
5. Hora de inicio de las | 6. EL DIA DE HOY SE PREPARO: preparacién de los Mol eotesci inician el consumo de los
lab 1 alimentos alimentos
= "SSmentos
Desayuno? Almuerzo? Desay Al Desay Al Desay Al
[ 1 2
10. EI MGL
Observé/Verificé la ' 1 I Preparacién | 2 I Servido I 3 i Distribucién | 4 I C I 5 I Recepcio | 6 |"' i I
gestin del CAE d
1ILACCIONES INMEDIATAS Y ASISTENCIA TECNICA REALIZADA
i ia Técnica Especificar la Asi Técni
(1) Conformé CAE
(2) Actualizé Acta de conformacion del
CAE
(3) Buenas Pricticas Manipulacién
Alimentos (BPM)
(4) Buenas Pricticas de
Almacenamiento (BPA)
(5) Enfermedad Transmitida por
Alimentos (ETA)
(6) Habitos alimentarios saludables
(7) Dosificacidn y combinacién
(8) Importancia del horario de
consumo
(9) Eliminacién de residuos sélidos
(10) Informé coordino con CTT
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA

PRT-002-PNAEQW-USME

Q ACTA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS - 2017
QaliWarma

s et B A S XN

PRT- 002 - PNAEQW-
USM-FOR-007

Version N° 03

Pag.2de 3

(11) Organizé de mejora con
CAE, Padres de Familia, etc.

(12) Gestién/coordinacién con otros
organismos e instituciones

(13) Actualizacién de usuarios

(14) Uso de la Ficha informativa

(15) Recepcién de productos y
suscripcién del acta

(16) Sobre stock de productos.

(17) Uso de la Linea gratuita 0800 20
600

(18) Otra asistencia técnica

1. Registre los co_mpfomlsos asumidos por el CAE y marque con una “X" la temporalidad de[cumplhnknto:

[
A e |

Al: ACCION INMEDIATA (Dentro de las 24 horas, previa verificacion del cumplimiento)
CP: CORTO PLAZO (hasta los 7 dias)
LP LARGO PAZO (a partrr del octavo dia)

2. OCURRENCIAS/OBSERVACIONES

Version N° 03
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA
Q ACTA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO PRT-002 - PNAEQW-
o ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS - 2017 USM-FOR-007
QaliWarma
Version N° 03 Pag.3de3

El CAE manifesté:

Nombres y Apellidos: ......

Nombres y Apellidos: ...

Siendo las horas, parficparon como represenlante(s) del CAE / Autondad Local el(los)
Sr(s) . . en calidad de
teléfono : y por el PNAE Qali Warma el(los)

Sr(s) .
Siendo las horas, se suscribe la presente Acla en tres ejemplares una de las cuales es entregada al representante del
CAE.

REPRESENTANTE DEL PNAEQW PRESIDENTE DEL CAE

Nombres y Apellidos: ... i e e Nombres y Apellidos: ...t

DNI e DNE e

REPRESENTANTE DEL CAE AUTORIDAD LOCAL

Version N° 03
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL v

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

, ANEXO N° 08:
ACTA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO ALIMENTARIO CAE
MODALIDAD RACIONES

@ ACTA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO PRT- 002- PNAEQW-
: ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES - 2017 USM-FOR-008
QaliWarma
Version N° 03 Pag. 1de 3
CODIGD MODULAR DE LA LE. ANEXO N*

T T N

1. DEPARTAMENTO 4. CENTRO POBLA
2. PROVINCIA '
3. DISTRITO
CARGO DNI
Representante PNAEQW
Representante del CAE
Representante del CAE
Autoridad Local
1I.DATOS DE LA SUPERVISION
1 FECHA 2. HORARIO DE 3. RESULTADO DEL REGISTRO DE 4. MOTIVO DE NO N DE LA PRO! N DEL SERVICIO
SUPERVISION LA FICHA ALIMENTARIO
DIA MES INICIO FINAL 1. Supervision efectiva 1. P dor no gé i 4. Asi ia Técnica
. 2. :4';:::;:::6 aleumio 2. No hubo clases en la IE 5. No Aplica
3. Asistencia Técnica 3. Otromotive | Especifico
¥ ; 7. Hora de inicio dela distribucién 8. Hora que los nifios [as) inician el
5. "‘"“L!EQ‘BM §- Hora de Tegepay de los alimantos _ consumo de las raciones
escolares
Desayuno Desayuno Desayuno
9. El MGL Observé/Verifics |a
gestién del CAE durante: 1 Recepcién l 2 Distribucion 3 Consumeo
III.;&CCIONES iNMEDIATASVDE:SIéTENCIA TECNICA =
ia Técnica Especificar la Asistencia Técni

(1) Conformd CAE

(2) Actualizé Acta de conformacién del
CAE

(3) Buenas Précticas Manipulacién

Alimentos (BPM)
AENT S
&;‘ul..u’. .,‘%1 (4) Buenas Pricticas de
VN Almacenamiento (BPA)

& Voo

<\

é— J%;i%% '}'E‘Ilgzo 3 & {5) Enfermedad Transmitida por
< MONWORES e/ Alimentos (ETA)
‘/& EV. ION &

&

2
2, <
& Mipis YO (6) Habitos alimentarios saludables

{7) Dosificacién y combinacién

(8) Importancia del horario de
consumo

(9) Eliminacidn de residuos sélidos

(10) Informé coording con CTT
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA
Q ACTA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO PRT- 002- PNAEQW-
ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES - 2017 USM-FOR-008
QaliWarma
Versién N* 03 Pag.2de 3

| (11) Organizé acciones de mejora con
CAE, Padres de Familia, etc.

(12) Gestién/coordinacién con otros
organismos e instituciones

(13) Actualizacién de usuarios
-

'14) Uso de la Ficha Informativa,

(15) Recepcién de raciones y
suscripcion del acta

(186) Programacién del desayuno

(17) Uso de la Linea gratuita 0800 20
600

(18) Otra asistencia téenica

1. Registre los compromisos asumidos por el CAE y m:
|

AT

que con una “X" |a temporalidad del cumplimiento:
. = : ‘ : 3 ﬁf i PLAZOS i
iR eili A Jer [

Y,P'UMENLQ“/O

Q N
L4 S
c.}e““ VOeBe ¢
<

L)
~ [=
- J%FEESDE NIDAD S
B UPPRUSION =
< MO qaml Y £
“% EVALUACION &
) =

Al ACCION INMEDIATA (Dentro de las 24 horas, previa verificacion del cumplimiento)
CP' CORTO PLAZO (hasta los 7 dias)
LP LARGO PAZO (a partir del octavo dia)

2. OCURRENCIAS/OBSERVACIONES

Version N° 03
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA
@ ACTA DE SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO PRT-002- PNAEQW-
ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES - 2017 USM-FOR-008
QoliWarma
Version N° 03 Pag.3de3
El CAE manifesto:
Siendo  las . horas, participaron como represenlante(s) del CAE / Autondad Local el(los)
Sr.(s) . : P en calidad de
leléfono ... ... y por el PNAE Qali Warma el(los)
Sr(s).....
Siendo las ... horas, se suscribe la presente Acta en Ires ejemplares una de las cuales es entregada al representante del
CAE
REPRESENTANTE DEL PNAEQW PRESIDENTE DEL CAE
Nombres y Apellidos: ... esisens s Nombres y Apellidos: ...........cevminncinnss s e
REPRESENTANTE DEL CAE AUTORIDAD LOCAL
Nombres y Apellidos: ... Nombres y Apellidos: ..o e
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA

PRT-002-PNAEQW-USME

ANEXO N° 09:

DIAGRAMA DE FLUJO DE LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD PRODUCTOS - TIPO MONITOREO

Inicio

Presentacion con el responsable de
lalLE

4

Solicitar participacion de los
miembros del CAE y/o PPFF

Solicita autorizacion del CTT para utilizar
instrumento fisico

—O

A

Inicia registro en la Tablet

Pudo iniciar el
registro

Capturar punto de georreferenciacion
de la IE y toma fotografica

!

Gestién y Organizacion
Observa y registra los numerales
2.1al213

Registra las acciones Inmediatas y
Asistencia Técnica

Observa y registra el numeral 3.1

Acta de Supervision de la
Provision del servicio alimentario
Modalidad Raciones

v

Fin

Observo
situacion de
riesgo

Asistencia Técnica al CAE
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA

PRT-002-PNAEQW-USME

ANEXO N° 11:

DIAGRAMA DE FLUJO DE LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES — TIPO MONITOREO

Inicio

Presentacion con el responsable de
IalF

v

Solicitar participacion de los
miembros del CAE y/o PPFF

Solicita autorizacion del CTT para utilizar
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A

Inicia registro en la Tablet

Pudo iniciar el
registro

Y

Capturar punto de georreferenciacion
de la IE y toma fotografica

: ‘
@*-1

v

(D~

Gestion y Organizacién
Observa y registra los numerales
2.1al2.13

‘L

Registra las acciones Inmediatas y
Asistencia Técnica

Observa y registra el numeral 3.1

l

/“\

MEN 4
P

S ¥ VOBo «
. )
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[ DE syp: VISION =
1 moﬁr Y &
UATTON &

Acta de Supervision de la
Provision del servicio alimentario
Modalidad Raciones

UNIDAD ©.

v

Fin

Observo
situacion de
riesgo

Asistencia Tecnica al CAE

Registrar en observaciones

Asistencia Técnica al CAE

b
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Acta de
Entrega

Realizar toma fotogrifica
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL )
SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

ANEXO N° 12:

DIAGRAMA DE FLUJO DE LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO MODALIDAD RACIONES - TIPO SUPERVISION

Inicio

2

Presentacion con el i
responsable de la I.E. Solicita autorizacion del CTT
; para utilizar instrumento fisico

Solicitar participacion de los
miembros del CAE v/o PPFF

Y

Inicia registro en la Tablet

Pudo
iniciar el
reaistro

A 2

Capturar punto de georreferenciacion

de |a |E y toma fotografica
T 3 @

Recepcién
> Observa y registra los numerales 1.1 al 1.9

situacion
de riesao

Asistencia Técnica al

Sl—pp| CAE

Distribucién _’®

@—’ Observa y registra los Observé
numerales 2.1al 2.6 situacion

de riesao )

7 Asistencia Técnica al
Si —p CAE
Consumo

Observo

situacion
de riesao

Observa y registra los
numerales 3.1al 3.5

Y

Gestién y Organizacién
®_. Observa y registra los

numerales41al412

Asistencia Técnica al

Si—p CAE

A

Otros Aspectos verificados Asist Técni tod
_.’ Obiserva y registra log . sistencia 1ecnica en todas

las secciones observadas
numerales 5.1 al 5.5

Realiza
observaciones

Registra las acciones Inmediatas
y Asistencia Técnica
Observa y registra el numeral 6.1
S| —p Amplia y detalla Informacion

Cocina, Mobiliario y Menaje Realiza

: : Verificacion de Equipamiento de

3 observaciones
Observa y registra del numeral 1 al 3

Si —» Amplia y detalla la informacién

¥

Acta de Supervision de la
o — Provision del servicio
alimentario CAE Gestion
Raciones

Y

Fin
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA

PRT-002-PNAEQW-USME

ANEXO N° 13
TABLA DE NUMEROS ALEATORIOS
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME

ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA

ANEXO N° 14

FORMATO AUXILIAR PARA LA SELECCION DE LA SECCION
EN LA QUE SE APLICARA LA FICHA DE CONSUMO

' Nombre Orden
Fecha Nivel Grado / Afio de la seccion correlativo

=
o

w | ® © © €

(F)

Wi ~N|D|O| W N -

S
JEFE DE LgUNIDAD C.)
DE SUPZISIOR® & |

= MO} Y S
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

ANEXO N° 15
FICHA INFORMATIVA MODALIDAD PRODUCTOS Y MODALIDAD RACIONES
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL

SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRT-002-PNAEQW-USME
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA
Qoverme » I,
FICHA INFORMATIVA - MODALIDAD RACIONES ___“' s = o=y
(RACIONES A ENTREGAR A LA INSTITUCION EDUCATIVA) ey [y [T AN COVIN + IO
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e g Firy o s e e
Pan con granos andinos. pasas y leche Tan con T Wy
- Pan con kwicha, loche 9 &g
Pan con quinua, pasas y leche BHg ET |_T8A 00N WERS, PatAs ¥ 0che
Pan con kimcha, pasas y leche g Bg | Pan con cafihua, pasas y leche 9 609
Pan con eche Bg 4&; [Pan con aceitunas (03 alternativas|
Pan con aceitunas (03 akemativas) = - En masa - thmmu o g N
e— En masa B g k. g (contene [contiens MinIMo
’ s 35 g (contiene minmo | 60 g (contiene minimo 'mm Tipo empanada  de acettuna g de aoetuna
PAN ESPECIAL | Tipo empanada 99 de ncetuna 15 g de sostuna I deshuesady deshussad
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ANEXO N° 16
PROCEDIMIENTO PARA EL RECOJO DE INFORMACION DE LA PREGUNTA: “EL SERVIDO
DEL BEBIBLE SE REALIZA DE ACUERDO A LA CANTIDAD MINIMA ESTABLECIDA EN LA
TABLA DE SERVIDO DE ALIMENTOS”

En la modalidad PRODUCTOS, la Monitora o el Monitor de Gestion Local, debe ejecutar el
procedimiento para verificar que, “El servido del Bebible se realiza de acuerdo a la cantidad
minima establecida en la Tabla de servido de alimentos™, de acuerdo a los Lineamientos para la
planificacion del mend escolar del PNAE Qali Warma'; segun se sefiala en el Anexo 04-A y Anexo
04-C (Tabla de Servido de Alimentos), del indicado documento.

Para ello, durante la etapa de servido, seleccionara de acuerdo a la Tabla de Numeros Aleatorios,
tres (03) vasositazas de bebible.

Para la seleccion de los tres (3) vasos/tazas, usara la “Tabla de nimeros aleatorios para la seleccion
de la seccion® (Anexo 13) del Protocolo de supervision en las instituciones educativas, de este modo
de acuerdo a la fecha de la supervision y al nimero de nifios del aula seleccionada (donde aplicara
la Ficha de Consumo de las Preparaciones), ubicara el nimero aleatorio que identificara a los tres (3)
niflos cuyos vasosftazas, seran tomados para realizar el procedimiento.

Ejemplo de seleccion de las muestras que participan en la medicion de la cantidad de bebible
servido: Una vez identificado el niumero aleatorio, procedera a contar a los nifios dentro del aula
seleccionada (haciendo un barrido) y elegira a los que correspondan al conteo con el nimero
aleatorio. Si &l numero aleatorio es siete (7), se realizara el barrido iniciando el conteo por la mano
derecha y los nifios seleccionados seran: el numero siete (7), nimero catorce (14) y el nimero
veintiuno (21).

Si al momento de realizar el conteo culmina el nimero de nifies (del aula) y aun no tiene las 3 muestras
necesaria, debe continuar el conteo con el nific nimero uno (1) sin contar al nifio ya seleccionado.

Uso de la Tabla de Numeros Aleatorios N° DE NIROS DEL
AULA
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Caso 1:
Si el nimero aleatorio es cuatro (4), se realizara el barrido iniciando el conteo por la mano derecha:

1,2,3@5,6,7@2,3,‘57,1,2,3,4,6,6,7

Los nifios seleccionados seran el niumero cuatro (4), nimero uno (1) y el nimero seis (6).

Caso 2:
Si el nimero aleatorio es seis (6), se realizara el barrido iniciando el conteo por la mano derecha:

>
1.2,3,4,8(6)7.8.9,10,11.(G2) 1, 2, 3.4, 6 4(7)8.9,..

Los nifios seleccionados seran el nimero seis (6), nimero doce (12) y el niumero siete (7).

Caso 3:
Si el numero aleatorio es 9, s= realizara el barrido iniciando €l conteo por la mano derecha:
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,9,8,4,5: 47, 3@10. 11,12, 13, 14, 16, 16, 1@3. 4.6,6,7,84 10,1 @“.
J I ]
Y Y | 4

Los nifios seleccionados seran el numero nueve (9). numero dos (2) y el nimero doce (12).

Procedimiento para realizar la medicion del bebible o mazamorra

Una vez realizado el procedimiento de seleccion de los tres (3) vasosftazas seleccionados, se
procedera de la siguiente forma:

Procedera a marcar en el vaso/taza seleccionado (por la superficie exterior), con una cinta adhesiva
(tipo Masking Tape), el nivel hasta el cual se sirvio el bebible para el consumo del nifio o nifia.

Posteriormente una vez que el nifc o nifa, culmind el consumo del bebible, solicitara el vasoftaza y
una vez verificado que este se encuentre vacio (sin restos de bebible), procedera a verter agua, hasta
€l nivel marcado con la cinta adhesiva y luego vertera el agua en |a jarra medidora, a fin de verificar
si el servido del Bebible se realiza de acuerdo a la cantidad minima establecida en la Tabla de Servido
de Alimentos.

De verificar que en los tres (3) vasos/tazas se sirvid la cantidad minima establecida segun la “Tabla
de servido de alimentos” (de acuerdo al nivel educativo), procedera a marcar “SI", en la pregunta
(2.5) de la “Ficha de supervision de la provision del servicio alimentario modalidad productos®. Caso
contrario, si para alguno de los vasos/tazas seleccionados, no se cumple esta condicion (de
acuerdo a la medicion realizada), marcara “NO", en la pregunta (2.5).

Tablas de Servido de los Alimentos
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LINE AMENTOS PARA LA PLANFICACION DEL MEMY ESCOUAR DEL PROGRAMA NACONAL DE
ALMENTACKM ESCOLAR QA | WARMA L OV INAECHU00

ANEXO N° 04- C: Tablas de Servido de Alimentes - Medalidad Productes. Desayuncs (Pusbles Indigenas de la Amazonia Peruana)

STCUNDARL
MECHA CASERA REPERENCL PES0 MR (g
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ANEXO N° 17

CUADRO DE CONTROL DE CAMBIOS

CONTROL DE CAMBIOS

Version

Numeral
del Texto
Vigente

Cambio realizado

Justificacion del Cambio

03

944

Se incorporé texto:

Por excepcién, en la modalidad
PRODUCTOS, en caso no se esté
brindando el servicio alimentario, porque
“El proveedor no entregd productos”
(codigo 3) o “El CAE no esta organizado”
(codigo 4), en ambos casos se registrara
informacion del Almacenamiento de
productos, Formato de Almacenamiento
e informacién en la pregunta 9.1
Acciones inmediatas y Asistencia
Técnica. Si “Se acabaron los productos”
(coédigo 2), registrara informacion en la
pregunta 9.1 Acciones inmediatas y
Asistencia Técnica.

En la modalidad RACIONES, en caso no
se esté brindando el servicio alimentario,
porque “El proveedor no entregd
raciones” (coédigo 1), registrara
informacién en la pregunta 6.1 Acciones
inmediatas y Asistencia Técnica.

Mejora en el procedimiento de
supervision, para registrar
informacion sobre los productos
almacenados en la institucion
educativa, donde no hubo prestacion
del servicio alimentario el dia de la
supervision.

03

9.6.2

Se incorporo texto:

En la modalidad PRODUCTOS, Ila
Monitora o el Monitor de Gestion Local,
debe ejecutar el procedimiento para
verificar que, “el servido del Bebible
se realiza de acuerdo a la cantidad
minima establecida en la Tabla de
Servido de alimentos”, de acuerdo a los
Lineamientos para la Planificacion del
Menu Escolar del PNAE Qali Warma'';
segun se senala en el Anexo 04-A y
Anexo 04-C (Tabla de Servido de
Alimentos), del indicado documento.

Para ello, durante la etapa de servido,
seleccionara de acuerdo a la Tabla de
Numeros Aleatorios, tres (3)
vasos/tazas de bebible.

1 lineamientos para la planificacién del menu escolar del PNAE Qali Warma, aprobado con la RDE N* 8575-MIDIS/PNAEQW.
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CONTROL DE CAMBIOS

Version

Numeral
del Texto
Vigente

Cambio realizado

Justificacion del Cambio

Para la seleccion de los tres (3)
vasos/tazas, usara la “Tabla de numeros
aleatorios para la seleccion de la seccion”
(Anexo 13) del Protocolo de supervision
en las instituciones educativas, de este
modo de acuerdo a la fecha de la
supervision y al numero de nifos del aula
seleccionada (donde aplicara la Ficha de
Consumo de las Preparaciones), ubicara
el nimero aleatorio que identificara a los
tres (3) nifos cuyos vasos/tazas, seran
tomados para realizar el procedimiento.

Ejemplo de seleccion de las muestras
que participan en la medicion de la
cantidad de bebible servido: Una vez
identificado el numero  aleatorio,
procedera a contar a los nifios dentro del
aula seleccionada (haciendo un barrido) y
elegira a los que correspondan al conteo
con el numero aleatorio. Si el numero
aleatorio es siete (7), se realizara el
barrido iniciando el conteo por la mano
derecha y los nifios seleccionados seran:
el numero siete (7), nUmero catorce (14)
y el nimero veintiuno (21).

Si al momento de realizar el conteo
culmina el numero de nifios (del aula) y
aun no tiene las tres (3) muestras
necesarias, debe continuar el conteo con
el nifo namero uno (1) sin contar a la
nifa o al nifo ya seleccionado.
Procedimiento  para _ realizar __ la
medicién del bebible o mazamorra

Una vez realizado el procedimiento de
seleccién de los tres (3) vasos/tazas
seleccionados, se procedera de la
siguiente forma:

Procedera a marcar en el vaso/taza
seleccionado (por la superficie exterior),
con una cinta adhesiva (tipo Masking
Tape), el nivel hasta el cual se sirvio el
bebible para el consumo del nifio o nifa.
Aplicara las Buenas Practicas de Higiene
y Manipulacion.

Posteriormente una vez que la nifna o el
nino, culmind el consumo del bebible,
solicitara el vaso/taza. Cuando se

Operacionalizacion de Indicador del
Anexo 02 del PP 0115.

Porcentaje de instituciones
educativas de inicial a partir de los 3
anos y de nivel primaria a nivel
nacional y estudiantes del nivel
secundaria de los pueblos indigenas
de la Amazonia que brindan la
cantidad adecuada de bebible,
mediante la gestion productos.

Version N° 03
Resolucion de Direccion Ejecutiva N® ({9 Z  -2017-MIDIS-PNAEQW

Pagina71de 74




PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA

PRT-002-PNAEQW-USME

CONTROL DE CAMBIOS

Version

Numeral
del Texto
Vigente

Cambio realizado

Justificacion del Cambio

verifique que este se encuentre vacio (sin
restos de bebible), procedera a verter
agua, hasta el nivel marcado con la cinta
adhesiva y luego vertera el agua en la
jarra medidora, a fin de verificar si el
servido del bebible se realiza de acuerdo
a la cantidad minima establecida en la
Tabla de Servido de Alimentos.

De verificar que en los tres (3)
vasos/tazas se sirvié la cantidad minima
establecida segun la Tabla de Servido de
Alimentos (de acuerdo al nivel educativo),
procedera a marcar “Sl”, en la
pregunta (2.5) de la ‘“Ficha de
supervision de la provision del servicio
alimentario modalidad productos”. Caso
contrario, si para alguno de los
vasos/tazas seleccionados, no se
cumple esta condicion (de acuerdo a la
medicion realizada), marcara “NO”, en
la pregunta (2.5).

03

9.7

Se incorporo texto:

INVENTARIO, CLASIFI'CACION Y
PUESTA A DISPOSICION DE LOS
PRODUCTOS, CON EVENTUAL

RIESGO DE VENCIMIENTO,
ALMACENADOS EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL
PROGRAMA NACIONAL DE

ALIMENTACION ESCOLAR  QALI
WARMA.

Ante la ocurrencia de eventos que
pudieran ocasionar un riesgo de
vencimiento de los productos
almacenados en las instituciones
educativas, el Ministerio de Educacion ha
establecido una norma cuyo alcance
incluye a las Direcciones/Gerencias
Regionales de Educacion, Unidades de
Gestion Educativa Local e Instituciones
Educativas Publicas de educacion
basica. De acuerdo a lo establecido por
la Resolucion Viceministerial N° 151-

Con la finalidad de supervisar el
cumplimiento de la norma aprobada
por el Ministerio de Educacion
(MINEDU), con la finalidad de
establecer orientaciones que
permitan realizar el inventario,
clasificacion y la puesta a
disposicién de los productos, con
eventual riesgo de vencimiento,
almacenados en las Instituciones
Educativas del PNAE Qali Warma.
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PROTOCOLO PARA LA SUPERVISION DE LA PROVISION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
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CONTROL DE CAMBIOS

Version

Numeral
del Texto
Vigente

Cambio realizado

Justificacion del Cambio

2017-MINEDU, aprobada por el
Ministerio de Educacion'?, el Presidente
del Comité de Alimentacion Escolar
(CAE), ante la ocurrencia de una
paralizacion del servicio educativo, tiene
a su cargo la realizacion de un inventario,
clasificacién y puesta a disposicién de los

productos que requieran _disposicion
inmediata, para lo cual cumplira las

disposiciones especificas determinadas
en la mencionada norma.

Asimismo, aquellas instituciones
educativas afectadas por eventos que
ocasionen la suspension de clases
escolares y tengan un stock de productos
distribuidos que se encuentren en
periodo de consumo, seran supervisadas
por los monitores de gestion local, a fin
de brindar la asistencia técnica necesaria
para el cumplimiento oportuno y efectivo
de las actividades a cargo del Comité de
Alimentacion Escolar (CAE), ante el
eventual riesgo de vencimiento de los
productos almacenados en las
instituciones educativas publicas®
provenientes del Programa.

En estos casos, si el personal del PNAE
Qali Warma constata la existencia de
Productos No Conformes (sin fecha de
vencimiento o con fecha vencida,
productos infestados, envases
hinchados, etc.)'®, procedera a levantar
una Acta recomendando la “suspension
de la distribucion y consumo del
producto observado”, de acuerdo a los
procedimientos establecidos en el
Protocolo de Accién frente a Denuncias,
Quejas o Reclamos durante la gestion del
servicio alimentario'.

12 Resolucién Vice-Ministerial N° 151-2017-MINEDU, que aprueba el instructivo denominado “Orientaciones para el inventario,
clasificacién y puesta a disposicion de los productos, con eventual riesgo de vencimiento, almacenados en las instituciones educativas

publicas en el marco del PNAE Qali Warma”.

13 productos No Conformes: Sin fecha de vencimiento o con fecha vencida, productos infestados, envases hinchados, con presencia de
materias extrafias y otras causas que afecten la inocuidad del producto. Pag. 15 - Protocolo de Accién frente a Denuncias, Quejas o

Reclamos durante la gestion del servicio alimentario.
14 aprobado con Resolucion de Direccién Ejecutiva N 0165-2017-MIDIS-PNAEQW, del 09 de marzo de 2017.
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Justificacion del Cambio

CONTROL DE CAMBIOS

; Numeral
VerNs:6n del Texto Cambio realizado

Vigente

Se ha modificado el Anexo 02 “Ficha de

03 Anexo 02 Supervisién de la Provision del Servicio

Alimentario Modalidad Productos”
Se ha modificado el Anexo 04 “Ficha de
03 Anexo 04 Supervision de la Provision del Servicio

Alimentario Modalidad Raciones”

La modificacion de las herramientas
de supervision se sustenta, en las
actividades prioritarias de la Unidad
de  Supervision  Monitoreo vy
Evaluacién, establecidas para el I
semestre del presente afo's, en
relaciéon a la validacion de las Fichas
de Supervisién, en el marco del
cumplimiento de recomendaciones
de la Direccion General de
Seguimiento y Evaluacién del MIDIS.

Asimismo, se cumple con incorporar
preguntas relacionadas a
caracteristicas de infraestructura de
las instituciones educativas, a fin de
recopilar informacién que permita
calcular el indicador “Porcentaje de
IIEE publicas sin  condiciones
adecuadas para la alimentaciéon
escolar’, solicitado por la Oficina
General de Planeamiento
Presupuesto y Modernizacion del
MIDIS (Oficio Mdltiple N° 044-2017-
MIDIS/SG/OGPPM) y el cual se dio
respuesta con el Memorando N°
1278-2017-MIDIS/PNAEQW-USME,
dirigido a la Unidad de Planeamiento
y Presupuesto.

15 Informe N° 150-2017- MIDIS/PNAEQW-USME “Informe de Gestion de la Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacion”
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