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RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000336-2019-MIDIS/PNAEQW-DE

EPUBLICA DEL Py,

VISTOS:

El Memorando N° D001367-2019-MIDIS/PNAEQW-USME de la Unidad de Supervision,
Monitoreo y Evaluacién; el Memorando N° D003024-2019-MIDIS/PNAEQW-UPPM vy el Informe
Técnico N° D000095-2019-MIDIS/PNAEQW-UPPM de la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacién; y el Informe N° D000565-2019-MIDIS/PNAEQW-UAJ de la Unidad de Asesoria
Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS y normas modificatorias, se crea el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, como Programa Social del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social, con el propésito de brindar un servicio alimentario de calidad, adecuado
a los habitos de consumo locales, cogestionado con la comunidad, sostenible y saludable para las y
los escolares de las instituciones educativas publicas bajo su cobertura;

Que, el literal k) del articulo 38 del Manual de Operaciones del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aprobado por Resoluciéon Ministerial N° 283-2017-MIDIS, sefiala
como una de las funciones de la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacién: “Proponer
documentos normativos elaborados y/o actualizados por sus coordinaciones, orientado a los
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Que, mediante Resolucién de Direccidn Ejecutiva N° 417-2018-MIDIS-PNAEQW, se aprueba
el “Protocolo de verificacion de la distribucién de Productos/Raciones en las instituciones educativas
del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma” - Versidn N° 4;

Que, en atencién a lo antes sefialado, la Unidad de Supervisién, Monitoreo y Evaluacién
mediante Memorando N° D001367-2019-MIDIS/PNAEQW-USME, remite a la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién el proyecto de “Protocolo de verificacién de la
distribuciéon de Productos/Raciones en las instituciones educativas del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento PRT-003-PNAEQW-USME - Versidn N°
5;

Que, mediante Informe Técnico N° D000095-2019-MIDIS/PNAEQW-UPPMy Memorando N°
D003024-2019-MIDIS/PNAEQW-UPPM, la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién
opina favorablemente para la aprobacién del documento propuesto, toda vez que cumple con lo
establecido en la Directiva para la Formulacidon, Modificacién y Aprobacién de Documentos
Normativos del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma; ademads, es congruente con
el Manual de Operaciones del PNAEQW vigente, con el Plan Operativo Institucional y no colisiona ni
se superpone a otra norma técnica sobre la materia;

Que, la Unidad de Asesoria Juridica mediante Informe N° D0O00565-2019-MIDIS/PNAEQW-
UAJ, opina que el proyecto de Protocolo presentado por la Unidad de Supervisién, Monitoreo y
Evaluacion y revisado por la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién, cumple con las
condiciones sefialadas en la Directiva para la Formulacién, Modificacién y Aprobaciéon de
Documentos Normativos del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, por lo que
considera viable su aprobacién y recomienda mantener vigente el “Protocolo de verificacién de la
distribucion de Productos/Raciones en las instituciones educativas del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma” - Version N° 4 hasta la finalizacion del servicio alimentario 2019;

Con el visado de la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacién, la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién y de la Unidad de Asesoria Juridica;

En uso de las atribuciones establecidas en el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS y sus
modificatorias, la Resolucién Ministerial N° 283-2017-MIDIS, y la Resolucién Ministerial N° 081-2019-
MIDIS;

SE RESUELVE:

Articulo 1. APROBAR el “Protocolo de verificacion de la distribucion de Productos/Raciones
en las instituciones educativas del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”, con
cédigo de documento normativo PRT-003-PNAEQW-USME - Versién N° 5, que forma parte integrante
de la presente resolucién, el mismo que tendra vigencia a partir el Proceso de Compras 2020.

Articulo 2. DISPONER que la Resoluciéon de Direcciéon Ejecutiva N2 417-2018-MIDIS-
PNAEQW, que aprueba el “Protocolo de verificacién de la distribucién de Productos/Raciones en las
instituciones educativas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo de
documento normativo PRT-003-PNAEQW-USME, Version N° 4, se mantenga vigente hasta la
finalizacion de la prestacién del servicio alimentario 2019.

Articulo 3. DISPONER que la Unidad de Comunicacién e Imagen efectue la publicacion de la
presente Resolucion y el Protocolo de verificacion de la distribucién de Productos/Raciones en las
instituciones educativas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de
documento normativo PRT-003-PNAEQW-USME - Version N° 5, en el Portal Web Institucional del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma (www.qgaliwarma.gob.pe) y su respectiva
difusion.

Registrese y comuniquese.



Viceministerio

NS PERU Ministerio de Desarrollo
G 4 e Inclusion Social de Prestaciones Sociales
PROTOCOLO
Cédigo de documento Version Total de o - Fecha de
normative N° Paginas Resolucién de aprobacion aprobasisn
Resolucion Direccioén Ejecutiva
PRT-003-PNAEQW-USME 05 15 W rs e s 23 110 r2019

PROTOCOLO DE VERIFICACION DE LA DISTRIBUCION DE
PRODUCTOS/RACIONES EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

ELABORADO POR:

Nombres y Apellidos
Jefa o Jefe de la Unidad de Supervision,
Monitoreo y Evaluacién

Firma

MARIANEES
Jefa (g) de la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA
MINISTERIO DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

REVISADO POR:

Nombres y Apellidos
Jefa o Jefe de
Planeamiento,
Modernizacién

la  Unidad d
Presupuesto

Firma \

|

ILIANS MORI ISUISA
Jefe de J Unidad de Planeamiento, Presupuesto
y Modernizacion

e
y

REVISADO POR:

Nombres y Apellidos

Jefa o Jefe de la Unidad de Asesoria
Juridica

Firma

JOSE AURH4! ' GARR
Jefe de la Uhidad de Asesoria Juridica

PROGRAVA NACOMYE ALMENTACON ESCOLAR (AL WARMA
MINISTERIG DE DESARROLLO £ INCLUSION SCOIAL

PROGRAMA NACIONALDE ALIVENTACION ESCOLAR QAL WARMA




PROTOCOLO DE VERIFICACION DE LA
DISTRIBUCION DE PRODUCTOS/RACIONES EN

LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL PRT-003-PNAEQW-USME

PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

iNDICE

1. OBUETIVO. oo oo 3
2. ALCANCE. ..o 3
3. BASENORMATIVA. ..ot et 8
4. DOCUMENTOS DE REFERENCIAS. .....cooiiiiiie oo e 3
5. ABREVIATURAS Y SIGLAS. .. ..., 3
6.  DEFINICION DE TERMINOS. ......ocoiiiii oo e 4
7. RESPONSABILIDADES. .......ooii it el 5
8.  DISPOSICIONES GENERALES. .. .. ..ot e, 6
9.  DISPOSICIONES ESPECIFICAS........ouoiiiiii oo T
10. DISPOSICIONES FINALES ... .. .o i oo, 11
11, ANEXOS oo, 11

Version N° 05 Pagina 2 de 15

Resolucién de Direccion Ejecutiva N D000336-2019-MIDIS-PNAEQW



PROTOCOLO DE VERIFICACION DE LA

DISTRIBUCION DE PRODUCTOS/RACIONES EN

LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL PRT-003-PNAEQW-USME
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION

ESCOLAR QALI WARMA

1. OBJETIVO
Establecer el procedimiento para la verificacion de la distribucion de los productos/raciones en
las instituciones educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma.

2. ALCANCE

El presente procedimiento es de obligatorio cumplimiento por los proveedores y los érganos del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma involucrados en la ejecucion del mismo.

3. BASE NORMATIVA
3.1. Decreto Legislativo N° 1062, Ley de Inocuidad de los Alimentos y sus modificatorias.

3.2. Decreto Supremo N° 007-98-SA, que aprueba el Reglamento sobre Vigilancia y Control
Sanitario de Alimentos y Bebidas y sus modificatorias.

3.3. Decreto Supremo N° 034-2008-AG, que aprueba el Reglamento de la Ley de Inocuidad de
los Alimentos.

3.4. Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS, que crea el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma y modificatorias.

3.5. Resolucién Ministerial N° 066-2015-MINSA, que aprueba la Norma Sanitaria para el
almacenamiento de alimentos terminados destinados al consumo humano.

3.6. Resolucién Ministerial N° 283-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

3.7. Resolucién Ministerial N° 181-2019-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 002-2019-MIDIS,
Directiva que regula los Procedimientos Generales de Compras, de Rendicién de Cuentas
y otras disposiciones para la operatividad del Modelo de Cogestion del PNAEQW para la
prestacion del servicio alimentario

3.8. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica
denominada "Norma para la Cogestién del Servicio Alimentario implementado con el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y
Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Basica".

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

4.1. MAN-009-PNAEQW-UGCTR, Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion
para la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma.

4.2. Bases Integradas del Proceso de Compra de raciones y productos, para la prestacion del
servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

5. ABREVIATURAS Y SIGLAS

Dentro del contexto del presente protocolo se utilizan las siguientes abreviaturas:

CAE : Comité de Alimentacién Escolar
CTT : Coordinadora o Coordinador Técnico Territorial
El : Especialista Informatico de la Unidad Territorial
IE . Institucion Educativa Publica
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IIEE . Instituciones Educativas Publicas

JUT : Jefa o Jefe de la Unidad Territorial

MGL : Monitora o Monitor de Gestion Local

PNAEQW : Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
SC : Supervisora o Supervisor de Compras

SIGO : Sistema Integrado de Gestion Operativa

SPA : Supervisora o Supervisor de Plantas y Almacenes
USME : Unidad de Supervisién, Monitoreo y Evaluacion

uT : Unidad Territorial

6. DEFINICION DE TERMINOS

6.1. Almacén Temporal

Espacio fisico destinado exclusivamente para conservar, temporal o transitoriamente de
manera apropiada los alimentos que permita garantizar la calidad sanitaria e inocuidad de
los mismos y evitar los riesgos de contaminacién cruzada, deben cumplir con condiciones
y requisitos sanitarios de: estructura fisica e instalaciones, distribucion de ambientes y
ubicacion de equipos, disposicion de aguas servidas, recoleccion de residuos solidos,
entre otros. No debe ser utilizado para fines distintos a la conservacion, ni guardar ningun
otro material, productos o sustancias que puedan contaminar el alimento almacenado.

6.2. Aplicacion Movil “QW Distribucién”
Software disefiado y desarrollado para dispositivos méviles con sistema operativo Android
4.4 en adelante, dicha aplicacion puede ser descargada gratuitamente desde el Play Store
de Google, el cual permite al personal operativo del PNAEQW el registro de la informacion
correspondiente a la verificacion de la distribucion de productos/raciones en las IIEE.

Caso Fortuito o Fuerza Mayor

Causa no imputable consistente en un evento extraordinario, imprevisible e irresistible, que
impide la ejecucion de la obligacién o determina su cumplimiento parcial, tardio o
defectuoso.

Comité de Alimentaciéon Escolar

Instancia de representacion y participacion de la comunidad reconocida por el PNAEQW,
responsable de promover y ejecutar acciones durante las fases de recepcion,
almacenamiento, preparacion, distribucion y consumo de los alimentos entregados por el
PNAEQW.

6.5. Condiciones Adecuadas de Descarga
Cuando los alimentos son colocados en un ambiente o area libre de agentes
contaminantes (combustible, plaguicidas, insecticidas, etc), sobre mesas, tarimas,
parihuelas, u otros que impidan el contacto directo con el suelo; se encuentran alejados
del calor, humedad u otros factores que afectan la calidad o inocuidad de los alimentos.

6.6. Condiciones Adecuadas de Entrega
Cuando el vehiculo esté libre de productos distintos a los alimentos, éstos se encuentran
sellados herméticamente y libre de contaminantes, se almacenan en un ambiente o area
libre de agentes contaminantes (combustible, plaguicidas, insecticidas, etc), colocados
sobre mesas, tarimas, parihuelas u otros que no permiten el contacto directo con el suelo,
los mismos estan alejados del calor, humedad u otros factores que afectan la calidad o
inocuidad de los alimentos.

6.7. Condiciones Adecuadas de Transbordo
Cuando el transbordo se realiza trasladando los alimentos a un vehiculo, ambiente o area
libre de agentes contaminantes (combustible, plaguicidas, insecticidas, etc), evitando el
contacto directo con el suelo, calor, humedad, entre otros factores que pueden afectar la
calidad e inocuidad del alimento.
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6.8. Descarga Durante la Distribucion
Es la accion de dejar los alimentos que transporta el vehiculo, en un almacén temporal,
otro vehiculo u otro lugar, correspondientes a la atencion de menos del 50% del total de
[IEE que transporta el vehiculo.

6.9. Dispositivo Moévil
Dispositivo de computacion portatil (Smartphone o Tablet) de tamafio pequefio y de facil
transporte. Cuenta con capacidad de procesamiento y generalmente incluye una pantalla,
un método de entrada (tactil o teclado en miniatura) y un sistema operativo que le permite
ejecutar aplicativos méviles previamente instalados.

6.10. Geoposicionamiento
Localizacion geografica (latitud, longitud y altitud) del dispositivo movil mediante GPS
integrado.

6.11. Proveedor
Persona natural o juridica o consorcio, con contrato suscrito que presta el servicio
alimentario al PNAEQW, de manera directa o en consorcio.

6.12. Punto de Encuentro para la Verificacion
Lugar en donde se da encuentro el personal designado para la verificacion de la
distribuciébn con el vehiculo del proveedor que transporta los alimentos; previa
coordinacion entre la UT y el proveedor. Ocurre solo cuando el establecimiento se
encuentra ubicado fuera de la jurisdiccion de la UT a la cual presta servicio.

6.13. Sistema Integrado de Gestion Operativa
Solucion web que atiende procesos operativos de los 6rganos que conforman el
PNAEQW.
Dicha soluciéon web se agrupa en moédulos, con la finalidad de administrar, monitorear y
supervisar los diferentes procesos, en relacién a la prestacion del servicio alimentario.

6.14. Sincronizacién
Envio de informacion desde el dispositivo moévil hacia la base de datos y/o descarga de
informacion desde la base de datos al dispositivo.

6.15. Transbordo Durante la Distribucion
Es la accion de trasladar los alimentos, que transporta el vehiculo, a un almacén temporal
u otro vehiculo; correspondientes a la atencion del 50% o mas del total de IIEE que
transporta el vehiculo.

6.16. Vehiculo de Salida
Vehiculo que inicia la distribucion de alimentos desde el establecimiento del proveedor
donde han sido liberados los productos o las raciones para la entrega en las IIEE.

6.17. Vehiculo en Condiciones Sanitarias Adecuadas
Cuando es exclusivo para el transporte de alimentos, se encuentra limpio, libre de olores
- extrafios, libre de agentes contaminantes (combustible, plaguicidas, insecticidas u otros
materiales distintos a los alimentos), acondicionado y provisto de medios suficientes para
proteger a los productos de los efectos del calor, humedad, sequedad, y de cualquier otro
efecto indeseable que pueda ser ocasionado por la exposicion del producto al ambiente.

7. RESPONSABILIDADES
Los proveedores, las jefas y los jefes, asi como el personal bajo cualquier modalidad de

contratacion por el PNAEQW, con competencia en la ejecucién del presente procedimiento, son
responsables del cumplimiento y adecuada aplicacion de lo establecido en el mismo.
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8. DISPOSICIONES GENERALES

81. LaoelMGLolaoel SPAolaoel SC u otro personal de la UT segln disponga la o el
JUT, verifica la distribucién de productos y/o raciones en las |IEE, de acuerdo al siguiente

cuadro:
Cantidad de vehiculos declarados : Gl
| . por el proveedor s:zit:::al‘gsd: - Primer Segundo
(Solo vehiculos de salida del R semestre Semestre
establecimiento)

Menora 5 2 1 1

Entre 5a 10 4 2

Mayor a 10 6 3 3

Asimismo, dicha verificacion se realiza durante la primera entrega de alimentos del
semestre correspondiente.

8.2. Para seleccionar el vehiculo de salida del establecimiento del proveedor, se debe cumplir
los siguientes criterios de priorizacion:

a. Vehiculos cuya distribucién de productos/raciones corresponda a un mayor nimero
de IIEE que no cuentan con geoposicionamiento identificado por el proveedor, en el
semestre anterior.

b. Vehiculos cuya distribucién de productos/raciones, correspondan a un mayor numero
de IIEE.

Por excepcion, cuando el proveedor presenta para la atencion de un mismo item, mas de
un vehiculo de salida del establecimiento, se selecciona el vehiculo que traslade
productos/raciones para la mayor cantidad de IIEE.

8.3. De existir proveedores que inicien la ejecucion de su contrato con fecha posterior al inicio
del afio escolar, dentro del primer semestre, la primera verificacion de distribucién de
productos/raciones en las IIEE se realiza en la primera entrega y la segunda verificacion
en el segundo semestre.

8.4. De existir proveedores que inicien la ejecucion de su contrato durante el segundo semestre
del afio escolar, se realiza el total de verificaciones de distribuciéon programadas para el
afio durante el segundo semestre, siguiendo los criterios de priorizacion descritos en el
numeral 8.2 del presente documento.

8.5. Con lafinalidad de garantizar la entrega de productos/raciones en las IIEE, la o el JUT en
coordinacion con la o el CTT, puede programar la ejecucion de un mayor numero de
verificaciones que las establecidas en el numeral 8.1 del presente protocolo. Ademas,
puede priorizar la verificacion de la distribucién de alimentos en aquellas IIEE que cuenten
con mayor cantidad de usuarios.

8.6. La designacion de la o el MGL o de la o el SPA para la actividad de verificaciéon de la
distribucién de productos/raciones en las IIEE, lo realiza la o el CTT. De ser necesario,
puede designar a la o el SC u otro personal de la UT, segun disponga la o el JUT.

8.7. El personal designado para la verificacion de la distribucién, debe contar con:

- Fotocheck o carta de presentacion del PNAEQW

- Contrato del proveedor y adendas, de corresponder (fisico o digital).
- Manual del Proceso de Compras (fisico o digital).

- Bases Integradas del Proceso de Compras (fisico o digital).

- Protocolo e instrumentos de verificacion (fisico o digital).
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- Copia del Anexo: Datos del vehiculo para la distribucién, perteneciente a las Bases
Integradas del Proceso de Compra, presentada por el proveedor (fisico o digital).

- Listado de alimentos liberados, para la verificacion de los productos (fisico o digital)

- Ficha de Verificacion de la Distribucion de Productos/Raciones en las Instituciones
Educativas (Anexo N°01) en fisico, para su uso en casos excepcionales.

- Dispositivo movil con la aplicacion movil “QW Distribucion” instalada.

8.8. La o el CTT realiza la programacion de verificacion de distribucién de productos y/o
raciones en las IIEE, monitorea su cumplimiento y brinda asistencia técnica durante el
desarrollo de la actividad, en el marco de lo establecido en el presente protocolo.

8.9. En caso el proveedor no pueda cumplir con la entrega por caso fortuito o fuerza mayor, la
o el responsable de la verificacion de distribucion culmina la verificacion, registrando el
motivo en la aplicacion mévil “QW Distribucion”. Asimismo, comunica el hecho a la o el
JUTyalaoel CTT de la UT correspondiente.

9. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
9.1. Organizacion previa

9.1.1. La o el SPA hace de conocimiento al proveedor sobre la verificaciéon de la
distribucidon mediante el Acta de supervision y liberaciéon, perteneciente al
Protocolo para la Supervision y Liberaciéon en los Establecimientos de Alimentos
de Proveedores del PNAEQW; en el cual el proveedor consigna la fecha y hora de
salida del vehiculo para inicio de la distribucion.

De existir algun cambio respecto a la fecha y hora de salida, el proveedor debe
comunicar a la UT inmediatamente.

9.1.2. En caso de cambios de vehiculos declarados por el proveedor a la firma de
contrato, éste debe presentar la actualizacion de datos a la UT, como minimo tres
(03) dias habiles antes de la carga, de acuerdo a lo establecido en el Manual del
Proceso de Compras y Bases Integradas del Proceso de Compras.

9.1.3. Laoel SC registra oportunamente los datos del vehiculo del proveedor en el SIGO,
de acuerdo al formato establecido por la Bases Integradas del Proceso de
Compras, el cual mantiene actualizado ante cualquier modificacién informada por
el proveedor.

9.1.4. La o el SC remite, mediante correo electronico, en forma oportuna alaoel CTT,
el reporte actualizado de los vehiculos registrados en el SIGO por proveedor;
ademas del listado de las IIEE que no cuentan con geoposicionamiento de la
entrega realizada por el proveedor.

9.1.5. La o el El realiza las acciones y coordinaciones necesarias para garantizar la
descarga, instalacién y correcto funcionamiento de la aplicacion moévil “QW
Distribucion” en los dispositivos méviles del personal de la UT; asimismo, capacita,
brinda asistencia técnica y soporte sobre su uso.

9.1.6. El personal designado verifica que la ultima version de la aplicacion mévil “QW
Distribucion” se encuentre instalada y funcionando correctamente en su
dispositivo, el ~ual lleva consigo y usa durante el desarrollo de la actividad de
manera obligatoria.

9.1.7. El personal designado debe contar con una copia del Anexo: Datos del vehiculo
para la distribucion, perteneciente a las Bases Integradas del Proceso de Compra,
presentado por el proveedor, el cual le es entregado porlao el CTT.
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9.1.8. El personal designado debe contar con el listado de alimentos liberados, que
detalle los productos/raciones, marcas, lotes y cantidades, el mismo que es
proporcionado por la o el CTT, a fin de realizar la verificacion de los
productos/raciones entregados por el proveedor en las IIEE.

9.1.9. Solo en casos excepcionales, previa comunicacion a su jefa o jefe inmediato, la o
el personal designado puede utilizar la Ficha de Verificacion de la Distribucion de
Productos/Raciones en las Instituciones Educativas (Anexo N°01) en fisico, el
mismo que debe ser registrado en la aplicacién moévil “QW Distribucion”, en el mas
breve plazo.

9.1.10. Elinicio de la verificacion de la distribucion de productos/raciones se realiza desde
el establecimiento del proveedor; siempre y cuando se encuentre dentro de la
jurisdiccion de la UT.

9.1.11. En la modalidad de productos, en caso el establecimiento se encuentre ubicado
fuera de la jurisdicciéon de la UT a la cual presta servicio el proveedor, la UT
dispone que el personal designado para la verificacién se desplace a un punto de
encuentro con el vehiculo del proveedor, para iniciar la verificacion de la
distribucién de productos.

Cabe precisar, que el punto de encuentro elegido debe estar ubicado antes del
lugar en donde se realiza la primera entrega, descarga o transbordo de
productos/raciones correspondiente a la atencion de la UT.

9.2. Verificacion de la distribucion de productos/raciones en las IIEE

Para el desarrollo de la verificacion de la distribucion de productos/raciones en las IIEE, el
personal designado debe realizar lo siguiente:

9.2.1. Inicio de la verificacion de la distribucion

9.2.1.1. Se desplaza al establecimiento del proveedor, inicia el registro de datos
en la aplicacion movil “QW Distribucion®, visualiza y verifica los datos
principales del establecimiento.

9.2.1.2. En caso la verificacién se inicie en un punto de encuentro, registra en la
aplicacion movil “QW Distribucion” el codigo del establecimiento en donde
se realiz6 la liberacién correspondiente y marca la opcion que identifica a
dicho inicio.

9.2.2. Durante la verificacion de la distribucion

9.2.2.1. Se ubica en el espacio dispuesto por el proveedor dentro de la unidad de
transporte.

9.2.2.2. Observa y registra en la aplicacion movil “QW Distribucion”, los datos del
vehiculo de salida: N° de ruta, N° de la placa del vehiculo, tipo de vehiculo,
kilometraje del vehiculo, item o items, N° de IIEE que seran atendidas con
los alimentos que se estan transportando.

9.2.2.3. Si la verificacion de la distribucion corresponde a la modalidad productos,
ademas de los datos mencionados en el parrafo precedente, debe
considerar el plazo de entrega y N° de entrega.

9.2.2.4. En caso la verificacion se inicie en un punto de encuentro, en la aplicacién
movil “QW Distribucion”, debe registrar como vehiculo de salida los datos
del vehiculo con el cual llegan los productos; asimismo, lo aborda y
continua con el acompafiamiento.
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9.2.2.5. Si se observa una entrega de productos/raciones en la IE durante la
distribucion, debe efectuar lo siguiente:

9.2.2.5.1.

9.2.2.5.2,

9.2.2.5.3.

DE RVISION
MONTOREQY &/
EVALUACION §¢

9.2254.

En la IE, registra en la aplicacion movil “QW Distribucion™: la
fecha y hora de entrega, kilometraje del vehiculo, codigo
modular, N° de anexo, nombre de la IE, cédigo del vehiculo
que entrego los productos/raciones en la IE (si el vehiculo es
el mismo que salié del establecimiento, el cédigo es “S1”; si
el vehiculo proviene de un transbordo, el cédigo es “T”).

Cuando el proveedor entrega los productos/raciones dentro
de la IE, en la aplicacion movil “QW Distribucién” registra si la
entrega se realiza dentro del plazo establecido, en las
condiciones adecuadas, si los productos/raciones conservan
la integridad de sus envases y no presentan mancha o
evidencia de derrame, si el proveedor deja una copia del Acta
de Entrega y Recepcion de Alimentos, perteneciente a las a
las Bases Integradas del Proceso de Compra, al CAE, la
misma que debe contar con la firma de la persona que
recepciona los productos/raciones en la IE. Finalmente, toma
una (01) fotografia de la mencionada acta (copia del CAE) y
una (01) fotografia del ambiente en donde se dejan los
productos.

Cuando el proveedor no entrega los productos/raciones
dentro de la IE, registra el motivo en la aplicacién movil “QW
Distribucion”, considerandolo como NO entregado; asimismo,
toma una (01) fotografia que evidencia el motivo de no
entrega o del punto donde se dejé los productos.

Cuando observa condiciones inadecuadas en la entrega,
brinda asistencia técnica al personal responsable de la
distribucién de alimentos, para la correccion inmediata;
asimismo, registra en el campo observaciones de la
aplicacion movil  “QW Distribucion” el motivo del
incumplimiento, evidenciando el hecho mediante una (01)
fotografia.

9.2.2.6. Si se observa una descarga durante la distribucion, para la modalidad
productos, debe efectuar lo siguiente:

9.2.2.6.1.

9.2.2.6.2.

Permanece en el vehiculo que transporta los productos al
momento de la descarga, asimismo, observa y registra en la
aplicacion moévil “QW Distribucion”: la fecha y hora en la que
sucede la descarga, kilometraje del vehiculo, el lugar de
descarga, el nimero de IIEE para las cuales se ha
descargado los alimentos, si la descarga se realiza en
condiciones adecuadas, si el vehiculo de descarga se
encuentra en condiciones sanitarias adecuadas.

Cuando observa condiciones inadecuadas en la descarga,
brinda asistencia técnica al personal responsable de la
distribucién de alimentos para la correccién inmediata y
registra el motivo del incumplimiento en el campo de
observaciones de la aplicacion movil “QW Distribucion”,
evidenciando el hecho mediante una (01) fotografia.
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9.2.2.6.3. En caso la descarga se realice a otro vehiculo, verifica si se
encuentra en condiciones sanitarias adecuadas.

9.2.2.6.4. Si observa condiciones sanitarias inadecuadas en el
vehiculo, brinda asistencia técnica al personal responsable
de la distribucion de alimentos para la correccion inmediata y
registra el motivo del incumplimiento en el campo
observaciones de la aplicacion movil “QW Distribucion”,
evidenciando el hecho mediante una (01) fotografia e informa
alaoelJUTyalaoel CTT, a fin de notificar al proveedor
para la toma de acciones correspondientes.

9.2.2.7. Si se observa un transbordo durante la distribucion, para la modalidad
productos, debe efectuar lo siguiente:

9.2.2.7.1.  Registra en la aplicacion mévil “QW Distribucién”, la fecha y
hora, kilometraje del vehiculo con el cual llegan los productos
al punto de transbordo y kilometraje del vehiculo al cual
trasladan los productos.

9.2.2.7.2. Aborda el vehiculo donde trasladan los productos y registra
en la aplicacion mévil “QW Distribucion”, la cantidad de IIEE
para las cuales han dejado productos en el vehiculo anterior,
si el transbordo se realiza en condiciones adecuadas, si el
vehiculo donde se trasladan los productos se encuentran en
condiciones sanitarias adecuadas.

- 9.2.2.7.3. Cuando observa condiciones inadecuadas en el transbordo,
0E BRSO & brinda asistencia técnica al personal responsable de la
distribucion de alimentos para la correccion inmediata y
registra el motivo del incumplimiento en el campo de
observaciones de la aplicacion movil “QW Distribucién”,
evidenciando el hecho mediante una (01) fotografia.

9.2.2.7.4. En caso el transbordo se realice a otro vehiculo, verifica si
dicho vehiculo se encuentra en condiciones sanitarias
adecuadas.

9.2.2.7.5. Cuando observa condiciones sanitarias inadecuadas en el
vehiculo de transbordo, brinda asistencia técnica al personal
responsable de la distribucion de alimentos para la correccion
inmediata y registra el motivo del incumplimiento en el campo
observaciones de la aplicacion moévil “QW Distribucion”,
evidenciando el hecho mediante una (01) fotografia e informa
alaoelJUT yalaoel CTT, a fin de notificar al proveedor
para la toma de acciones correspondientes.

9.2.2.8. Informainmediatamente alao el CTT y ala o el JUT de evidenciar, durante
el desarrollo de la actividad, cualquier evento que impida que se entregue
los alimentos a las IIEE o pueda generar riesgos de contaminacion, a fin
de tomar las acciones correspondientes establecidas por el PNAEQW.
9.2.3. Finalizacion de la verificacion de la distribucion

9.2.3.1. Finaliza el registro en la aplicacion movil “QW Distribucion”.
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9.2.3.2. Registra en el formato fisico de la Ficha de Verificacién la Distribucion de
Productos/Raciones en las Instituciones Educativas (Anexo N°01), su N°
de DNI, nombre y cargo, asi como la fecha y hora de término de la
actividad, para finalizar la verificacion de la distribucion. Solo en caso se
haya autorizado el uso.

9.2.4. Envio de la informacion

9.2.4.1. Sincroniza y envia la informacion al SIGO, inmediatamente después de
finalizar el registro.

9.2.4.2. Excepcionalmente, si en el lugar donde se concluye con la verificacion no
existe sefial de internet, envia la informacién en cuanto se detecte sefial
de internet, asimismo, informa de inmediato lo ocurrido ala o el CTT.

9.2.4.3. Revisa en el sub moédulo “Verif. Distribucion” del moédulo “Supervision y
Monitoreo” del SIGO, el guardado del registro correspondiente a la
verificacion realizada, de encontrar algun inconveniente, comunica
inmediatamente a la o el CTT, para las acciones que correspondan.

9.3. Informes de la verificacion

9.3.1. El personal responsable presenta, en un plazo maximo de cinco (05) dias habiles
de culminada la verificacion, un informe a la o el JUT, sobre el desarrollo de la
verificacion de la distribucion de productos/raciones en las IIEE, el mismo que
debe contener el reporte de fichas de verificacion ingresadas al SIGO.

MOUITOREQ Y
EVALUACION %§
A

9.3.2. LaoelCTT remite ala o el JUT un informe técnico, que contenga el consolidado
y resultado de las verificaciones desarrolladas.

10. DISPOSICIONES FINALES

10.1. Los aspectos no contemplados en el presente protocolo, se rigen de acuerdo a las
disposiciones establecidas en el Manual del Proceso de Compras y las Bases Integradas
del Proceso de Compra.

10.2. En caso de situaciones que no se encuentren establecidas en documento normativo
alguno, seran coordinadas con la USME y resueltas por la(s) Unidad(es) competente(s).

10.3. Para el cumplimiento del presente protocolo, se requiere que el proveedor garantice:

a. La entrega y/o actualizacion de los datos de los vehiculos en forma oportuna a la
UT.

b. La partida y retorno del personal del PNAEQW para lo cual debe disponer un
espacio dentro del vehiculo que realiza la distribucion, desde y hasta el
establecimiento del proveedor de ser necesario.

10.4. La UT garantiza los recursos econémicos que se requiera (alimentacion, hospedaje) y, de
ser el caso, movilidad local y/o pasaje terrestre dependiendo de la ubicacién del
establecimiento del proveedor, para el traslado del personal que ejecuta dicha actividad.

11.ANEXOS

Anexo N° 01: PRT-003-PNAEQW-USME-FOR-001 Ficha de Verificacion de la Distribucion de
Productos/Raciones en las Instituciones Educativas.
Anexo N° 02: Cuadro de Control de Cambios.
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ANEXO N° 01:

pr==

\ PERLI | Ministerio de Desarrollo PRT- 003-PNAEQW-USME-

’ Y e Inclusion Social FOR-001

it K% G5 FICHA DE VERIFICACION DE LA DISTRIBUCION DE Béa A dad
rsion N™ PRODUCTOS/RACIONES EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS ag. 1de
I. DATOS DEL ESTABLECIMIENTO DEL PROVEEDOR, FECHA Y HORARIO DE SALIDA
F ALIDA: FECHAYHORA | | 12 CODIGO DEL 1.5 DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO DEL
[mes [ HORA' || |ESTABLECIMIENTO | =7 -0 | PROVEEDOR
3 I I | | | RACIONFSlPRODUCI’OS

.7 RAZON SOCIAL DEL PROVEEDOR [_] PUNTO DE ENCUENTRO
PARA INICIO VERIFICACION

16 RUC :
[TTTITTTT

1. DATOS DEL VEHICULO DE SALIDA

: 2 : R e A B b & DEW EHICULO P ey e
"RUTA | 22 N'PLACA  |f.Camén 2 FugenFugonela  3.Camionela ' 4.Auo | NMOMETRAYE
si\h ke e | 5.Combi;Custer, Minivan 6.Trimolo, molocar, motolaxi. 7. Ofro (Especticue) | (km)
s1 | || | I | 1'2|3I4|5|6|7I Especifique
R | P 50l MODALDAD PRODUCTOS R,
B gL EM i s st S| (20N eSS 2.7 PLAZODEENTREGA . | | 2.8 N®ENTREGA
Del Al
Del Al
Del Al

/ d
2/ 1| - 2 | oo e|3l|2|2| Eweciioue dan | sl [No n
3| 1 2 | cocigo - [3]1]2 Especifique Si |No| Observacion |Si [No| Observacion
4 / 1 : 2 | codigo| Es 3|1]2 Especifique si INo Obs 6n

IV. TRANSBORDO DE PRODUCTOS

4.1 ¢Se realizé transhordo de productos? Si la respuesta es NO, continte con la seccién V «{}’,/;;\.—

™ o, 1| 2| 3 [ sifNo| 7 si g
CODIGOS DE TIPO DE VEHICULO: (para la seccién Il y IV)
1. Camién 2. Furgén, furgoneta 3. Camioneta 4. Auto 5. Combi custer, minivan
6. Trimoto motocar mototaxi 7. Triciclo 8. Acémila 9. Con motor: Bote, lancha, etc.  10. Sin motor: Canoa, balsa, pequepeque, etc.
11. Avién, avioneta 12. Helicoptero 13. Otro (Especificar)
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L LR PRT- 003-PNAEQW-USME-
Viceministerio -
de Prestaciones Sociales FOR-001
. FICHA DE VERIFICACION DE LA DISTRIBUCION DE
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ANEXO N° 02:

CUADRO DE CONTROL DE CAMBIOS

- CONTROL DE CAMBIOS
Ve
En base a la Directiva para la
formulacién, modificacion y
04 25 7 Actualizacion aprobacién de documentos
% normativos del Programa
Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, vigente.
Resolucion Ministerial N° 066-2015-MINSA, que
04 35 aprueba la Norma Sanitaria para el | Incorporaciéon de normativa
) almacenamiento de alimentos terminados | vigente
destinados al consumo humano.
En base a la Directiva para la
formulaciéon, modificacion vy
04 6,7y8 Se actualiz6 en base al uso de abreviaturas y | aprobacién de documentos
' siglas. normativos del  Programa
Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, vigente.
Comité de Alimentacién Escolar Deﬁmqqn de teminos, se
04 6 Praveador actuath de a_cuerdo a la
normativa vigente del
ALUACION PNAEQW
v*MlD\S‘“\ Se agregdé la definicion de los siguientes
términos:
- Aplicacion movil “QW Distribucion”
- Caso fortuito o fuerza mayor
- Condiciones adecuadas de descarga
- Condiciones adecuadas de entrega Con la fnalidad de aclarar ias
04 6 - Condiciones adecuadas de transbordo términos  usados en  [as
- Descarga durante la distribucién T —
- Geoposicionamiento P ’
- Punto de encuentro para la verificacién
- Sincronizacién
- Transbordo durante la distribucion
- Vehiculo en condiciones  sanitarias
adecuadas
Se explicité el nombre de la aplicaciéon mévil que i ; :
sistematiza la Ficha de verificacion de la lC;or;Iiggggﬂa%%ii:deggﬁg?r;z
04 6,8y9 distribucién de productos/raciones en las existFe)ntes creadaé or &l
instituciones  educativas, denominada “QW PNAEQW P
Distribucion”. ’
8.9. En caso el proveedor no pueda cumplir
con la entrega por caso fortuito o fuerza mayor, la
o el responsable de la verificacion de distribucion Precisiones para el registro en
04 8.9 culmina la verificacion, registrando el motivo en la los instrumentos de recoio de
’ aplicacion movil “QW Distribucién”. Asimismo, P — )
comunica el hechoalaoelJUTyalaoel CTT ’
de la UT correspondiente.
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PRT-003-PNAEQW-USME

CONTROL DE CAMBIOS

Version

Numeral del
Texto
Vigente

Cambio realizado

Justificacion del Cambio

04

9.1

9.1.1. La o el SPA hace de conocimiento al
proveedor sobre la verificacion de la distribucion
mediante el Acta de supervision y liberacion,
perteneciente al Protocolo para la Supervision y
Liberacion en los Establecimientos de Alimentos
de Proveedores del PNAEQW; en la cual el
proveedor consigna la fecha y hora de salida del
vehiculo para inicio de la distribucion.

De existir algin cambio respecto a la fecha y hora
de salida, el proveedor debe comunicar a la UT
inmediatamente.

9.1.2. En caso de cambios de vehiculos
declarados por el proveedor a la firma de
contrato, éste debe presentar la actualizacion de
datos a la UT, como minimo tres (03) dias habiles
antes de la carga, de acuerdo a lo establecido en
el Manual del Proceso de Compras y Bases
Integradas del Proceso de Compras.

Precisiones que permitira
mejorar el flujo de informacion
en caso de actualizacion de
datos de vehiculos y en cuanto
a la fecha y hora de salida de
vehiculos para  distribuir
alimentos.

04

9.1.8. El personal designado debe contar con
el listado de alimentos liberados, que detalle los
productos/raciones, marcas, lotes y cantidades,
el mismo que es proporcionado porlao el CTT, a
fin de realizar la verificacion de los
productos/raciones entregados por el proveedor
en las IIEE.

Precisiones para garantizar la
verificacién de los productos.

04

9.21.2

9.2.1.2. En caso la verificacion se inicie en un
punto de encuentro, registra en la aplicacion
moévil  “QW Distribucion” el codigo del
establecimiento en donde se realizo la liberacién
correspondiente y marca la opcién que identifica
a dicho inicio.

Permite diferenciar las
verificaciones que inician en el
establecimiento del proveedor,
de aquellas que inician en un
punto de encuentro para la
verificacion.

04

9.22

9.225. Si se observa una entrega de
productos/raciones en la IE durante Ia
distribucion, debe efectuar lo siguiente:

9.2.2.6. Si se observa una descarga durante la
distribucion, para la modalidad productos, debe
efectuar lo siguiente:

9.2.2.7. Si se observa un transbordo durante la
distribucion, para la modalidad productos, debe
efectuar lo siguiente:

Se actualizo la redaccion de los
casos, con la finalidad de
mejorar la comprension del
procedimiento.

04

9.2.2

9.2.2.6.3. En caso la descarga se realice
a otro vehiculo, verifica si se encuentra en
condiciones sanitarias adecuadas.

9.2.2.6.4. Si observa condiciones
sanitarias inadecuadas en el vehiculo, brinda
asistencia técnica al personal responsable de la
distribucion de alimentos para la correccion
inmediata y registra el motivo del incumplimiento
en el campo observaciones de la aplicacion movil
“QW Distribucion”, evidenciando el hecho
mediante una (01) fotografia e informa a la o el
JUT yalaoel CTT, a fin de notificar al proveedor
para la toma de acciones correspondientes.

Con la finalidad de garantizar
las condiciones en las cuales
se transportan los alimentos,
se ha agregado la verificacion
de las condiciones sanitarias
del vehiculo.

04

Anexo N° 01

Actualizacion

Se actualizé en concordancia
con los cambios realizados en
las disposiciones especificas.
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