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Santiago De Surco, 05 de Noviembre del 2020
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000302-2020-MIDIS/PNAEQW-DE

@EPUBLICA DEL P,

O L
.

VISTOS:

El Memorando N° D001234-2020-MIDIS/PNAEQW-USME de la Unidad de Supervision,
Monitoreo y Evaluacion; el Memorando N° D002743-2020-MIDIS/PNAEQW-UPPM de la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn; y el Informe N° D000495-2020-MIDIS/PNAEQW-UAJ
de la Unidad de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS y normas modificatorias, se crea el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, como Programa Social del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social, con el propésito de brindar un servicio alimentario de calidad, adecuado a
los habitos de consumo locales, cogestionado con la comunidad, sostenible y saludable para las/los
escolares de las instituciones educativas publicas bajo su cobertura;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 283-2017-MIDIS, se aprueba el Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, que constituye el
documento técnico normativo de gestion que determina la estructura, funciones generales del
programa social, funciones especificas de las unidades que lo integran, asi como los principales
procesos estratégicos, misionales y de apoyo de la entidad;
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Que, el literal k) del articulo 38 del Manual de Operaciones antes mencionado, sefiala como
una de las funciones de la Unidad de Supervisiéon, Monitoreo y Evaluacién: “Proponer documentos
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ormativos elaborados y/o actualizados por sus coordinaciones, orientado a los procesos a su cargo”;

Que, mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000289-2019-MIDIS/PNAEQW-DE, se
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prueba la “Directiva para la Formulacién, Modificacion y Aprobacién de Documentos Normativos
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, la cual establece disposiciones para la
rormulacion, modificacion, y aprobacién de los documentos técnicos normativos que requieren los
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organos del Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma para garantizar el desarrollo de
SUS procesos;
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Que, mediante Resolucion de Direccidn Ejecutiva N° D000212-2020-MIDIS/PNAEQW-DE se
aprueba el “Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion para la Prestacidn del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma”, para el Proceso de
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Compras 2021 (en adelante Manual del Proceso de Compras);
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Que, con Memorando N° D001234-2020-MIDIS/PNAEQW-USME la Unidad de Supervision,
Monitoreo y Evaluacion propone la aprobacién del “Protocolo para el Muestreo y Analisis de los
Alimentos Destinados a las/los Usuarias/os del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento PRT-051-PNAEQW-USME, Versién 1, en el marco de los actos
preparatorios para el Proceso de Compras 2021, el cual establece procedimientos estandarizados a
seguir para realizar el muestreo y andlisis de los alimentos que se encuentran en el establecimiento
de las/los proveedoras/es a fin de verificar la conformidad de los resultados de ensayo de los lotes
presentados, para el cumplimiento de los requisitos establecidos en las Especificaciones Técnicas de
Alimentos del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma;

Que, mediante Memorando N° D002743-2020-MIDIS/PNAEQW-UPPM, la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion sefiala que la referida propuesta de Protocolo optimiza
la prestacioén del servicio alimentario brindado, puesto que coadyuva a la prevencion y/o mitigacion
de situaciones de riesgo, al establecer las pautas para una inspeccion oportuna de los
establecimientos de las/los proveedoras/es, a través del personal de la autoridad sanitaria o del
organismo responsable de realizar dicha actividad, a fin de garantizar el consumo de alimentos
inocuos por parte de las/los usuarias/os del Programa;

Que, asimismo sefala que en el marco de la Politica de Modernizacién de la Gestion del
Programa, la propuesta de documento normativo cumple con los requisitos y formalidades
establecidas en la “Directiva para la formulacidn, modificacién y aprobacién de documentos
normativos del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”; de igual modo, lo dispuesto
en la mencionada propuesta se enmarca y es congruente con las funciones sefialadas en el Manual
de Operaciones del Programa, por lo que emite opinidn favorable a la propuesta normativa;

Que, la Unidad de Asesoria Juridica mediante Informe N° D000495-2020-MIDIS/PNAEQW-
UAJ, sefiala que el Manual del Proceso de Compras establece disposiciones, lineamientos y
procedimientos aplicables a los actos preparatorios, seleccién de proveedores y la correspondiente
ejecucion contractual. Con relacion a la etapa de los actos preparatorios, el literal b) del sub-numeral
6.1, del numeral 6 del citado Manual establece que “Las unidades orgdnicas de la Sede Central
revisan, y de ser el caso, actualizan los documentos técnicos y normativos (...) en el marco de sus
funciones y competencias, de acuerdo al cronograma aprobado por la Direccion Ejecutiva”, por lo
que el proyecto de documento normativo se enmarca dentro de los actos preparatorios del Proceso
de Compras 2021;

Que, en tal sentido, la Unidad de Asesoria Juridica opina que el proyecto de Protocolo
presentado por la Unidad de Supervisién, Monitoreo y Evaluacién y revisado por la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién, guarda coherencia con lo previsto en la “Directiva para
la Formulacién, Modificacién y Aprobacién de Documentos Normativos en el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, asi como con lo dispuesto en el Manual del Proceso de Compras,
y no contraviene ni superpone ninguna disposicién establecida en la normativa vigente del Programa,
por lo que considera viable su aprobacion;

Con el visado de la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacién, de la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién y de la Unidad de Asesoria Juridica;

En uso de las atribuciones establecidas en el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS, y sus
modificatorias, la Resolucion Ministerial N° 283-2017-MIDIS, y la Resolucién Ministerial N° 081-2019-
MIDIS;



SE RESUELVE:

Articulo 1.- APROBAR el “Protocolo para el Muestreo y Analisis de los Alimentos Destinados
a las/los Usuarias/os del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” con cédigo de
documento PRT-051-PNAEQW-USME, Versién 1, que forma parte integrante de la presente
resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras 2021.

Articulo 2.- ENCARGAR a la Coordinacion de Gestion Documentaria y Atencion al Ciudadano
hacer de conocimiento la presente Resolucidn a las Unidades Territoriales, las Unidades de
Asesoramiento, Apoyo y Técnicas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, a
través de medios electrdnicos.

Articulo 3.- DISPONER que la Unidad de Comunicacion e Imagen efectle la publicacién de
la presente Resolucidn y el “Protocolo para el Muestreo y Andlisis de los Alimentos Destinados a
las/los Usuarias/os del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cddigo de
documento PRT-051-PNAEQW-USME, Versidon 1, en el Portal Web Institucional del Programa
Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma (www.galiwarma.gob.pe) y su respectiva difusion.

Registrese y comuniquese.


http://www.qaliwarma.gob.pe/
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I. Objetivo

Establecer un procedimiento estandarizado para realizar el muestreo y andlisis de los
alimentos que se encuentran en el establecimiento de las/los proveedoras/es, previo a su
liberacion, a fin de verificar la conformidad de los resultados de ensayo de los lotes
presentados por las/los proveedoras/es, para el cumplimiento de los requisitos establecidos
en las Especificaciones Técnicas de Alimentos del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma.

Il.  Alcance

El presente protocolo es de aplicacién por todas/os las/los servidoras/es del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma involucradas/os en el proceso de liberacion
de alimentos y las/los proveedoras/es que realizan la prestacion del servicio alimentario.

Ill.  Base Normativa

3.1 Decreto Legislativo N°1062, Ley de Inocuidad de los Alimentos.

3.2 Decreto Supremo N°007-98-SA, que aprueba el Reglamento sobre Vigilancia y
Control Sanitario de Alimentos y Bebidas y sus modificatorias.

3.3 Decreto Supremo N°040-2001-PE, que aprueba la Norma Sanitaria para las
Actividades Pesqueras y Acuicolas.

3.4 Decreto Supremo N°034-2008-AG, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Inocuidad de los Alimentos.

3.5 Decreto Supremo N°004-2011-AG, que aprueba el Reglamento de Inocuidad
Agroalimentaria y sus modificatorias.

3.6 Decreto Supremo N°007-2017-MINAGRI, que aprueba el Reglamento de la Leche y
Productos Lacteos.

3.7 Resolucion Ministerial N°451-2006/MINSA, que aprueba la Norma Sanitaria para la
Fabricacion de Alimentos a base de Granos y Otros, Destinados a Programas
Sociales de Alimentacion, y sus modificatorias.

3.8 Resolucion Ministerial N°495-2008/MINSA, que aprueba la Norma Sanitaria aplicable
a la fabricacion de alimentos envasados de baja acidez y acidificados destinados al
consumo humano.

3.9 Resolucion Ministerial N°591-2008/MINSA, que aprueba la Norma Sanitaria que
establece los criterios microbioldgicos de Calidad Sanitaria e Inocuidad para los
alimentos y bebidas de consumo humano.

3.10 Resolucion Ministerial N°156-2010-MINSA, que aprueba el Procedimiento para la
recepcion de muestras de alimentos y bebidas de consumo humano en el laboratorio
de control ambiental de la DIGESA.

3.11 Resolucion Ministerial N°1020-2010/MINSA, que aprueba la Norma Sanitaria para la
Fabricacion, Elaboracion, Expendio de Productos de Panificacion, Galleteria y
Pasteleria, y sus modificatorias.
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para el mercado Nacional y de Exportacion”.

3.14 Resolucion de Direccion Ejecutiva N°038-2018-SANIPES-DE, que aprueba el
Procedimiento “Ejecucién del Control Oficial de Productos Hidrobioldgicos Nacionales
y de Exportacion”.

IV. Documentos de Referencia

41 MAN-009-PNAEQW-UGCTR, Manual del Proceso de Compras del Modelo de
Cogestion para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma.

4.2 PRT-039-PNAEQW-USME, Protocolo para la Supervision y Liberacién de Alimentos
en los Establecimientos de Proveedoras/es del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma.
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Especificaciones Técnicas de los Alimentos que forman parte de la prestacion del
servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.
NTP ISO 5538 (IDE 113:2004) 2010 (Rev. 2015). Norma Técnica Peruana —Leche y
Productos Lacteos. Muestreo. Inspeccion por atributos.

NTP 700.002-2012. Norma Técnica Peruana —Lineamientos y Procedimientos de
Muestreo del Pescado y Productos Pesqueros para Inspeccion.

NTP-ISO 2859-1:2013 (Rev. 2018). Norma Técnica Peruana - Procedimiento de
Muestreo para Inspeccion por Atributos. Parte 1: Esquemas de muestreo clasificados
por limites de calidad aceptable (LCA) para inspeccion lote por lote.

Norma Codex Stan 193-1995. Norma General para los contaminantes y las toxinas
presentes en los alimentos y piensos.

V. Abreviaturas y Siglas

CsSM Coordinacion de Supervision y Monitoreo

CTT : Coordinador/a Técnico/a Territorial

DIGESA Direccion General de Salud Ambiental e Inocuidad Alimentaria
F.P. Fecha de Produccién

F.V. : Fecha de Vencimiento

INACAL-DA: Instituto Nacional de Calidad — Direccion de Acreditacién

JuT Jefa/e de Unidad Territorial

Ol Organismo de Inspeccion

PNAEQW : Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
SANIPES : Organismo Nacional de Sanidad Pesquera

SPA Supervisor/a de Plantas y Almacenes.

UGCTR : Unidad de Gestion de Contrataciones y Transferencias de Recursos
USME : Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacién

uT Unidad Territorial

VI. Definicién de Términos
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Alimento

Toda sustancia, elaborada, semielaborada o en bruto que se destina a consumo
humano, incluido el chicle y cualesquiera otras sustancias que se utilicen en la
elaboracién, preparacién o tratamiento de alimentos, pero no incluye los cosméticos,
el tabaco ni las sustancias que se utilizan Gnicamente como medicamentos?.

Certificado/informe de Inspeccién

Documento emitido segun los procedimientos de inspeccion y que testifica que un
producto, proceso, servicio o instalacion estd conforme con un documento que
contiene los requisitos?.

Contramuestra

Corresponde a una réplica de la muestra obtenida al momento que ésta fue tomada,
con el mismo método, en la misma cantidad y con un precinto propio. Las
contramuestras son mantenidas y preservadas por el administrado por un tiempo
establecido segun el objetivo del muestreo, y se dispondra de ella para repetir el
analisis?®.

Dirimencia

Procedimiento técnico iniciado a pedido de parte, sea por la/el interesada/o o su
representante legal quien solicita la ejecucion de un nuevo analisis empleando la
muestra dirimente por no estar de acuerdo con los resultados emitidos*.

1 Resolucion Ministerial N°591-2008/MINSA. Norma Sanitaria que establece los criterios microbiolégicos de Calidad Sanitaria e Inocuidad para los
alimentos y bebidas de consumo humano

2 DA-acr-03D - INACAL. Directriz de criterios para la acreditacion de Organismos de Inspeccion

3 Resolucién de Direccion Ejecutiva N°038-2018-SANIPES-DE. Procedimiento “Ejecucion del Control Oficial de Productos Hidrobioldgicos
Nacionales y de Exportacion”

4 Resolucion Ministerial N°156-2010-MINSA. Procedimiento para la recepcion de muestras de alimentos y bebidas de consumo humano en el
laboratorio de control ambiental de la DIGESA
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11
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6.13

6.14

Ensayo (o Prueba o Anélisis)

Operacion técnica que consiste en determinar una o mas caracteristicas o evaluar el
comportamiento de un producto, material, equipo, organismo, fendmeno fisico,
proceso o servicio dado, de conformidad con un procedimiento especificado®.

Entidad

Colectividad considerada como unidad o asociacion de personas que se dedica a una
actividad laboral, es decir cualquier corporacion, compafiia, institucién, sociedad,
organizacién, empresa, etc., tomada como persona juridica.

Establecimiento del/de la Proveedor/a
Espacio fisico donde se desarrollan actividades de produccién y/o almacenamiento
de los alimentos destinados a las/los usuarias/os del PNAEQW.

Informe de Ensayo
Documento en el que se informa de manera exacta los resultados de cada ensayo
obtenidos en el laboratorio®

Inspeccidn

Actividades tales como medir, examinar, ensayar o evaluar una o mas caracteristicas
de un producto o servicio y comparar los resultados con requisitos especificados para
establecer si se alcanza la conformidad para cada caracteristica’.

Liberacién de Alimentos

Accion mediante la cual, personal del PNAEQW confirma que el establecimiento
del/de la proveedor/a y los alimentos evaluados cumplen los requisitos establecidos
por el PNAEQW vy autoriza su liberacion para ser distribuidos a las IIEE, previa
verificacion de la carga y estiba.

Muestra
Una muestra es una o mas unidades de producto extraidas de un lote, las mismas
que son seleccionadas al azar.

Muestra Dirimente

Es la muestra recibida con precinto propio y sin requerimiento de ensayo, mantenida
bajo condiciones controladas para la conservacion de sus caracteristicas iniciales y
tiene objeto de servir como testigo frente a una controversia después de haber
procesado la muestra y contramuestra. El laboratorio que analice la muestra dirimente
debe ser diferente al que analizé la muestra y la contramuestra&.

Muestreo
Obtencién de una muestra representativa del objeto de evaluacion de la conformidad,
de acuerdo con un procedimiento.

Inocuidad de los Alimentos
La garantia de que los alimentos no causaran dafio al consumidor cuando se
preparen y/o consuman de acuerdo con el uso a que se destinan®.

5 Glosario de términos sobre garantia de calidad y buenas practicas de laboratorio — UNODC

6 Resolucion Ministerial N°156-2010-MINSA. Procedimiento para la recepcion de muestras de alimentos y bebidas de consumo humano en el
laboratorio de control ambiental de la DIGESA

7 NTP ISO/IEC 17020. Evaluacién de la conformidad, Requisitos para el funcionamiento de diferentes tipos de organismos que
realizan la inspeccion

8 Resolucién de Direccion Ejecutiva N°038-2018-SANIPES-DE. Procedimiento “Ejecucion del Control Oficial de Productos Hidrobioldgicos
Nacionales y de Exportacion”

9 Decreto Legislativo N°1062, Ley de Inocuidad de los Alimentos
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6.15 Inspector
Personal del organismo de inspeccién responsable de realizar las actividades de
inspeccién, determinacion del cumplimiento de los requisitos del producto, proceso,
servicio o instalacion contra el documento que contiene los requisitos?©.

6.16 Lote
Es una cantidad determinada de producto, supuestamente elaborado en condiciones
esencialmente iguales cuyos envases tienen, normalmente, un cédigo de lote que
identifica la produccién durante un intervalo del tiempo definido!?.

6.17 Plan de Muestreo
En un plan especifico que indica el nimero de unidades de producto de cada lote que
debe inspeccionarse (tamafio de una muestra o series de tamafio de muestra).

6.18 Proveedor/a
Persona natural o juridica, con contrato suscrito que presta el servicio alimentario al
PNAEQW, de manera directa o en consorcio.

6.19 Organismo de Inspeccion
Organismo que realiza la inspeccién de un producto, proceso, servicio o instalacién o
su disefio’?.

VIl. Responsabilidades

Las/los jefas/es de las unidades territoriales, UGCTR, USME, las/los proveedoras/es, asi
como las/los servidoras/es bajo cualquier modalidad de contratacion por el PNAEQW, son
responsables del cumplimiento y adecuada aplicacion de lo establecido en el presente
documento normativo.

VIll. Disposiciones Generales
8.1 Las actividades de muestreo y analisis de los alimentos destinados a las/los
usuarias/os del PNAEQW pueden ser realizadas por:
Firma Digital a) La autoridad sanitaria, en el marco de sus competencias y funciones conferidas
PROGRAMA NACIONAL de acuerdo a Ley, cuyo pronunciamiento respecto a los resultados emitidos son
A Ak concluyentes.
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8.2

8.3

b) Un Ol acreditado ante el INACAL-DA, contratado por el PNAEQW para la
ejecucion de dichas actividades, las mismas que se sujetan a lo establecido en
el presente protocolo.

Las actividades de muestreo y andlisis de los alimentos que reciben las/los
usuarias/os del PNAEQW, se desarrollan durante la ejecucion contractual, como
minimo una vez al afio y previo a la liberacion de alimentos.

Se considera para la toma de muestras, el listado de alimentos a nivel nacional
programados para una determinada entrega, teniendo en cuenta que los resultados
de los ensayos se obtengan antes de culminar el proceso de liberacién, a fin de
asegurar la continuidad de la prestacion del servicio alimentario.

10 NTP ISO/IEC 17020. Evaluacién de la conformidad, Requisitos para el funcionamiento de diferentes tipos de organismos que realizan la

inspeccion

11 Resolucion Ministerial N°591-2008/MINSA. Norma Sanitaria que establece los criterios microbiolégicos de Calidad Sanitaria e Inocuidad para
los alimentos y bebidas de consumo humano
12 NTP ISO/IEC 17020. Evaluacién de la conformidad, Requisitos para el funcionamiento de diferentes tipos de organismos que realizan la

inspeccion
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8.4

8.5

8.6

8.7

Se efectla la distribucion de los alimentos a muestrear teniendo en cuenta el nUmero
de establecimientos ubicados en cada UT y considerando el muestreo de un (01)
alimento por proveedor/a; para ello se toma como referencia el proceso de compras
anterior.

El/la proveedor/a que es seleccionado/a para la toma de muestra de un determinado
alimento, no se considera para las siguientes selecciones; asimismo, en caso se
complete la seleccion del nimero de alimentos establecido para una determinada UT,
segun el numeral anterior, ésta no se considera para las siguientes selecciones.

La entidad que realiza el muestreo y andlisis es la encargada de asegurar la cadena
de custodia de la muestra y muestra dirimente durante todo el procedimiento.

La entidad que realiza el muestreo y analisis conserva la muestra dirimente en
adecuadas condiciones de almacenamiento por un periodo de hasta 30 dias
calendario, contados a partir de la toma de muestra o hasta el vencimiento de la
muestra dirimente.

IX. Disposiciones Especificas

9.1

Firma Digital
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9.2

9.3

Seleccién de las/los Proveedoras/es parala Toma de Muestras

9.1.1 La USME, a través de la CSM, selecciona los establecimientos de las/los
proveedoras/es y los alimentos para la toma de muestras de manera
aleatoria.

9.1.2 LaUSME, através de la CSM, agrupa a todas/os las/los proveedoras/es que
tienen programado la entrega de un mismo alimento, iniciando la seleccion
con el/la proveedor/a para el alimento que cuente con el menor nimero de
proveedoras/es segln agrupacion y continua de forma creciente segun el
numero de proveedoras/es agrupados por alimento.

9.1.3 La USME, a través de la CSM, en caso el/la proveedor/a seleccionado/a
cuente con dos (02) o mas establecimientos con el mismo alimento para la
toma de muestra, selecciona el establecimiento con la fecha de liberacion
mas préxima.

9.1.4 LaUSME, através de la CSM, en caso el/la proveedor/a seleccionado/a para
la toma de muestra de un determinado alimento realice el intercambio de
dicho alimento, selecciona el establecimiento en la misma region segun el
siguiente orden de prelacion: i) de otro/a proveedor/a que cuente con el
mismo producto, ii) otro producto de la misma naturaleza, iii) otro producto
gue cuente con el mismo tipo de analisis.

Seleccién del Ol para que Realice la Toma de Muestra y Andlisis

9.2.1 LaUSME, en caso requiera la contratacién de un Ol para realizar el muestreo
y analisis de los alimentos destinados a las/los usuarias/os del PNAEQW,
realiza el requerimiento a la Unidad de Administracion.

9.2.2 LaCSM, en este escenario, propone los requisitos que debe cumplir el Ol en
los Términos de Referencia correspondientes.

Desarrollo de las Actividades de Muestreo

9.3.1 La/el jefa/le de la USME comunica a la entidad que realiza el muestreo y
andlisis la fecha de inicio de la toma de muestras, considerando que esta
actividad se realice una vez culminada la revision del expediente de liberacion
y éste se encuentre completo y conforme.
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9.3.2 Lal/el jefale de la USME comunica a las/los jefas/les de las unidades
territoriales sobre las actividades de muestreo y analisis de los alimentos a
desarrollarse durante el proceso de supervision y liberacion.

9.3.3 La/el JUT comunica a el/la proveedor/a seleccionado/a, sobre las actividades
de toma de muestras a desarrollarse en su establecimiento, debiendo prever
la cantidad suficiente del alimento seleccionado para la toma de dicha
muestra y, en caso requiera contramuestra, prever una cantidad que involucre
la contramuestra y muestra dirimente.

9.3.4 Lalel JUT, a través de la/el CTT, solicita a las/los supervisoras/es de planta 'y
almacenes programadas/os para la liberacién en los establecimientos de
las/los proveedoras/es seleccionadas/os, que se encuentren presentes
durante las actividades de extraccion de muestras.

9.3.5 El/la proveedor/a permite al/a la inspector/a a cargo del muestreo, el ingreso
a su establecimiento y brinda las facilidades correspondientes para la
ejecucion del muestreo de alimentos.

9.3.6 Lal/el SPA informa de manera inmediata a la/el CTT una vez que se haga
presente el/la inspector/a a cargo del muestreo; y en caso el/la proveedor/a
no le permita el ingreso al establecimiento, registra este hecho en el acta de
supervision y liberacion sefialando la siguiente observacién: “ellla
proveedor/a no permitié el ingreso del/de la inspector/a a cargo del muestreo
a su establecimiento”, adjuntando las evidencias, tomas fotograficas y/o
videos.

9.3.7 El/lainspector/a a cargo del muestreo, en presencia de la/del SPA y de la/del
responsable de control de calidad del establecimiento, extrae la muestra de
un lote del alimento seleccionado, de acuerdo a los planes de muestreo
establecidos en las Especificaciones Técnicas de los Alimentos y, en caso
el/la proveedor/a requiera contramuestra, toma las muestras por triplicado: i)
muestra, ii) contramuestra y iii) muestra dirimente.

9.3.8 El/la inspector/a a cargo del muestreo, en caso exista en el establecimiento
del/de la proveedor/a mas de un lote del alimento seleccionado, extrae la
muestra del lote que cuente con mayor nimero de unidades del alimento.

9.3.9 El/lainspector/a a cargo del muestreo, culminada la toma de muestra, levanta
un acta o documento similar que detalle el plan de muestreo realizado de
acuerdo a las Especificaciones Técnicas de los Alimentos, cantidad de
Firma Digital muestras, contramuestras y muestras dirimentes, con su respectiva
s ST MO codificacion y datos de cada uno de los allrnentos muestreado_s (nombre d_el
QAL WARMA | producto, F.P., F.V., lote, marca, presentacion, fabricante, Registro Sanitario
Frmado digtaimente por SALAZAR 9 Autorizacion Sanitaria y otros datos relevantes), asi como la entrega de la
@"?i°12£°f§2232§1708040500 contramuestra al/a la proveedor/a (en caso ellla proveedor/a no solicite
contramuestra, el el/la inspector/a consigna que no lo solicitd), la misma que

debe estar suscrita por la/el representante legal o la/el responsable de control

de calidad del establecimiento del/de la proveedor/a, la/el SPA y ellla

inspector/a a cargo del muestreo, quien deja una copia a la/el representante

del/de la proveedor/a y a la/el SPA.

9.3.10 Lal/el SPA consigna en el acta de supervisién y liberacion, la actividad de
muestreo desarrollada por el/la inspector/a a cargo del muestreo, indicando
gue no se autoriza la carga y estiba de los lotes muestreados hasta contar
con los resultados de los andlisis efectuados; asimismo, adjunta copia del
acta del muestreo o documento similar que sustenta dicha actividad.
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9.3.11 El/la proveedor/a, de considerarlo necesario, efectia el analisis de la
contramuestra, inmediatamente después que ésta le sea entregada por el/la
inspector/a a cargo del muestreo.

9.3.12 Lasl/los jefas/es de las unidades territoriales en las que se ubican los
establecimientos de las/los proveedoras/es donde se realizé el muestreo,
inmediatamente efectuada la toma de muestras, informan a la/el jefa/e de la
USME sobre los lotes de los alimentos muestreados, adjuntando las copias
de las actas del muestreo o documentos similares entregados por la entidad
gue realizé el muestreo, a fin de comunicar a las demas unidades territoriales,
para que no autoricen la carga y estiba en los establecimientos de las/los
proveedoras/es donde se encuentran dichos lotes, hasta contar con los
resultados de los analisis, los mismos que son comunicados por la/el jefa/e
de la USME.

9.4 Resultados de los Analisis de los Alimentos

9.4.1 La USME, mediante las/los especialistas en supervision de la CSM, revisa la
documentacién que contiene los resultados de los ensayos efectuados por la
entidad que realiz6 el muestreo y andlisis de los alimentos, a fin de determinar
las acciones que correspondan segun los resultados reportados en dichos
documentos (Conformidad o No Conformidad).

9.4.2 La USME, en caso de evidenciar alguna observacién en la documentacion
gque contiene los resultados de los ensayos, devuelve la misma a la entidad
gue realizé el muestreo y andlisis, a fin que levante las observaciones en un
plazo maximo de dos (02) dias habiles.

9.4.3 La USME comunica los resultados, de acuerdo a lo siguiente:

a) Lal/el jefale de la USME, en caso el andlisis del alimento resulte
CONFORME, comunica dicho resultado a las/los jefas/es de las
unidades territoriales para conocimiento y fines pertinentes.

b) Lalel jefa/e de la USME, en caso el analisis de la muestra resulte NO
CONFORME, comunica dicho resultado a las/los jefas/es de las
unidades territoriales que cuentan con el mismo lote del alimento, para
que notifiquen los resultados a las/los proveedoras/es en un plazo no
mayor de un (01) dia habil; asimismo, se proceda a la suspension de la

liberacién y/o distribucion y/o consumo del lote involucrado, segun
Firma Digital corresponda y de acuerdo a lo establecido en el Protocolo para el manejo
PR AONAL. de productos No Conformes en el PNAEQW y al mismo tiempo se
L QAWARNA - realicen las acciones que correspondan, a fin de asegurar la continuidad
Firmado dlgl_lalmeme por SALAZAR ., .. . .
CONDOR Victor Carlos FAU de la prestacion del servicio alimentario.
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c) Lalel jefa/le de la USME, de corresponder, comunica los resultados,
adicionalmente, a las/los jefas/es de las unidades territoriales y a la/al
jefa/e de la UGCTR, a fin que tomen las acciones pertinentes, segun el
contrato suscrito por el/la proveedor/a de dicho lote de alimento

9.5 Desarrollo de las Actividades de Dirimencia

9.5.1 Ella proveedor/a, en caso el andlisis de la muestra resulte no conforme y
cuente con un resultado diferente de su contramuestra, solicita al PNAEQW
el andlisis de la muestra dirimente en un plazo de 03 dias habiles, a partir de
la fecha de recibida la notificacién y asume los gastos correspondientes.

9.5.2 ElI PNAEQW selecciona a la entidad que analizara la muestra dirimente, la
misma que debe ser diferente a la que analiz6 la muestra y contramuestra.
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9.5.3 EI PNAEQW solicita a la entidad que tiene bajo custodia la muestra dirimente
su entrega a la entidad que realiza la dirimencia, suscribiendo el acta de
entrega-recepcion o documento similar.

9.5.4 La entidad que realiza el analisis de la muestra dirimente entrega los
resultados al PNAEQW en un plazo maximo de diez (10) dias calendarios de
entregada dicha muestra dirimente.

9.5.5 EI PNAEQW considera los resultados que se obtienen de los ensayos de la
muestra dirimente como resultado final.

9.5.6 ElI PNAEQW, en caso la entidad encargada de realizar la dirimencia no
entregue los resultados en el plazo establecido por causa atribuible al/a la
proveedor/a (falta de pago u otra circunstancia), considera los resultados
emitidos por la entidad que analiz6 la muestra.

X. Disposiciones Finales

10.1 El/la inspector/a a cargo del muestreo y la/el SPA designado para la actividad de
muestreo se comprometen a no difundir a terceros la informacion y los resultados
obtenidos de dicha actividad, bajo responsabilidad de las acciones legales que
resulten pertinentes por parte del PNAEQW.

10.2 En cualquier momento de la ejecuciéon contractual, el PNAEQW se encuentra
facultado a llevar a cabo actividades de muestreo y analisis de los alimentos,
adicionales a los establecidos en el presente protocolo.

10.3 Ante cualquier situacibn o imprevisto que se presente y que nho se encuentre
contemplado en el presente protocolo, el PNAEQW, a través de la USME, dispone
las acciones especificas que correspondan ejecutar, con la finalidad de salvaguardar
la adecuada ejecucion de las actividades.
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