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Santiago De Surco, 15 de Julio del 2021
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000183-2021-MIDIS/PNAEQW-DE

,&Q?'[l'_\\lc-\ DEL P,:',:..,J

VISTOS:

El Memorando N° D000855-2021-MIDIS/PNAEQW-UOP de la Unidad de Organizacién de las
Prestaciones; el Memorando N° D001843-2021-MIDIS/PNAEQW-UPPM de la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion; y el Informe N° D000347-2021-MIDIS/PNAEQW-UAJ
de la Unidad de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS y normas modificatorias, se crea el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma (en adelante PNAEQW), como Programa
Social del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, con el propdsito de brindar un servicio
alimentario de calidad, adecuado a los habitos de consumo locales, cogestionado con la comunidad,
sostenible y saludable para las/los escolares de las instituciones educativas publicas bajo su
cobertura;

Que, mediante Resolucidon Ministerial N° 283-2017-MIDIS, se aprueba el Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma que constituye el
documento técnico normativo de gestion que determina la estructura, funciones generales del
programa, funciones especificas de las unidades que lo integran, asi como los principales procesos
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astratégicos, misionales y de apoyo de la entidad;

Que, el literal n) del articulo 29 del Manual de Operaciones antes mencionado, sefiala como
una de las funciones de la Unidad de Organizacién de las Prestaciones: “Proponer documentos
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normativos elaborados y/o actualizados por sus coordinaciones, orientado a los procesos a su cargo”;
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Que, mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000289-2019-MIDIS/PNAEQW-DE, se
aprueba la “Directiva para la Formulacién, Modificacion y Aprobacion de Documentos Normativos
del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”, la cual establece disposiciones para la
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formulacion, revision, y aprobacion de los documentos normativos que requieren los procesos que
llevan a cabo los Organos del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma;
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Que, con Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000245-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, se
aprobo el “Protocolo para la Asignacién y Cambio de Modalidad de Atencidn del Servicio Alimentario
an el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” — Version N° 03;
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Que, en mérito a lo sefialado en los considerandos precedentes, a través del Memorando N°
D000855-2021-MIDIS/PNAEQW-UOP, la Unidad de Organizacién de las Prestaciones remite el
Informe N° DO000580-2021-MIDIS/PNAEQW-UOP-CCA elaborado por la Coordinacién del
Componente Alimentario, el cual sefiala que en el marco de sus funciones establecidas en el Manual
de Operaciones del PNAEQW vy los actos preparatorios para el inicio del Proceso de Compras
Electrénico 2022, se ha realizado la revisidn y actualizaciéon del “Protocolo para la Asignacion y
Cambio de Modalidad de Atencion del Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma” a fin de optimizar los criterios y procedimientos técnicos para la asignacién y
cambio de modalidad de atencidn total o parcial;

Que, es necesario precisar que dicho documento normativo resulta importante dentro de la
prestacion del servicio alimentario brindado por el PNAEQW, toda vez que constituye la herramienta
para efectuar la programacion del servicio, garantizando la continuidad de este a través de los
cambios de modalidad, de ser el caso; permitiendo una alimentacion diferenciada y de calidad;

Que, mediante Memorando N° D001843-2021-MIDIS/PNAEQW-UPPM, la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn, en el marco de sus competencias, sefiala que la
propuesta de documento normativo cumple con la estructura, requisitos y formalidades establecidas
en la “Directiva para la formulaciéon, modificacion y aprobacién de documentos normativos del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”;

Que, siendo esto asi, la citada Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, opina
favorablemente para la aprobacién del “Protocolo para la Asignaciéon y Cambio de Modalidad de
Atencidn del Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con
codigo de documento normativo PRT-035-PNAEQW-UQP - Version N° 04;

Que, la Unidad de Asesoria Juridica mediante Informe N° D000347-2021-MIDIS/PNAEQW-
UAJ, indica que el documento propuesto se encuentra desarrollado en estricto cumplimiento de las
funciones establecidas en el Manual de Operaciones del PNAEQW vy destinado a garantizar la
continuidad de la prestacion del servicio alimentario, brindando un servicio alimentario de calidad
en favor de las/los usuarias/os del PNAEQW, por lo que considera viable su aprobacion;

Con el visado de la Unidad de Organizacién de las Prestaciones, la Unidad de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacién y de la Unidad de Asesoria Juridica;

En uso de las atribuciones establecidas en el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS y sus
modificatorias, la Resolucidn Ministerial N° 283-2017-MIDIS, y la Resolucién Ministerial N° 081-2019-
MIDIS;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- APROBAR el “Protocolo para la Asignacion y Cambio de Modalidad de Atencién
del Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo
de documento normativo PRT-035-PNAEQW-UOQP - Versidn N° 04, que forma parte integrante de la
presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compra Electrénico 2022.

Articulo 2. DISPONER que la Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000245-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, que aprobd el “Protocolo para la Asignacion y Cambio de Modalidad de
Atencidn del Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” con
codigo de documento normativo PRT-035-PNAEQW-UQP - Versién N° 03, se mantenga vigente hasta
la culminacién de la etapa de ejecucion contractual del Proceso de Compras Electrénico 2021.



Articulo 3.- ENCARGAR a la Coordinacién de Gestion Documentaria y Atencidn al Ciudadano, la
notificacion de la presente Resolucion a las Unidades Territoriales, las Unidades de Asesoramiento, Apoyo
y Técnicas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, a través de medios electrénicos.

Articulo 4.- DISPONER que la Unidad de Comunicacién e Imagen efectue la publicacién de
la presente Resolucién y el “Protocolo para la Asignacion y Cambio de Modalidad de Atencién del
Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cdédigo de
documento normativo PRT-035-PNAEQW-UOP - Version N° 04, en el Portal Web Institucional del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma (www.gob.pe/qaliwarma) y su respectiva
difusion.

Registrese y comuniquese.


http://www.gob.pe/
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Objetivo

Establecer las disposiciones para la asignacion y cambio de modalidad de atencion para la
prestacion del servicio alimentario de las instituciones educativas publicas que se encuentran en
la cobertura del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

Alcance

El protocolo es de aplicacidn y estricto cumplimiento por las unidades organicas del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, involucradas en la ejecucion del mismo.

Base Normativa

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Ley N° 29792, Ley de Creacién, Organizacion y Funciones del Ministerio de Desarrollo e
Inclusion Social.

Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS, que crea el Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma y sus modificatorias.

Resolucién Ministerial N° 283-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

Resolucién Ministerial N° 181-2019-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 002-2019-MIDIS,
Directiva que regula los Procedimientos Generales de Compras, de Rendicién de Cuentas
y otras disposiciones para la operatividad del Modelo de Cogestién del Programa Nacional
de Alimentaciéon Escolar Qali Warma, para la prestacion del servicio alimentario y sus
modificatorias.

Resolucién Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica
denominada “Norma para la cogestion del servicio alimentario implementado con el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y
Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Bésica.”

IV. Documentos de Referencia
4.1. MAN-009-PNAEQW-UGCTR, “Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestién
para la prestacién del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma.”
4.2. PRT-012-PNAEQW-UOP, “Protocolo para el célculo de volimenes y cantidad de raciones
segun modalidad de atencién en el Programa Nacional De Alimentacién Escolar Qali
Warma.”
4.3. PRT-042-PNAEQW-USME, “Protocolo para la evaluacién técnica de establecimientos
declarado en el Proceso de Compras del Programa de Alimentaciéon Escolar Qali Warma”.
4.4, PRT-040-PNAEQW-UOP, “Protocolo para la planificacién del menu escolar del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.”
4.5. PRT-046-PNAEQW-UOP, “Protocolo para la gestion del servicio alimentario del Programa
. . Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.”
Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DEALMENTACIONESCOLAR | 4 6, PRO-018-PNAEQW-UOP, “Procedimiento para el calculo del valor referencial para la
Firmado digitalmente por prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
CONTRERAS BONILLA Luis
Hernan FAU 20550154065 hard Warma.”
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 15.07.2021 15:09:04 -05:00
4.7. PRO-030-PNAEQW-UOP, “Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento
de instituciones educativas publicas en items y establecer el periodo de atencién por entrega
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de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de

Alimentacién Escolar Qali Warma.”

V. Abreviaturas y Siglas

APAFA . Asociacion de Padres de Familia
CcC :  Comités de Compra.
CAE Comités de Alimentacién Escolar.
CCA Coordinacion del Componente Alimentario
CMP Cocinas Mejoradas Portatiles.
CTT Coordinador/a Técnico/a Territorial.
DE Direccion Ejecutiva.
EA Especialista Alimentaria/o de la Unidad Territorial.
EE Especialista Educativa/o de la Unidad Territorial.
FAD Formas de Atencion Diversificada.
IIEE Instituciones Educativas Publicas
JEC Jornada Escolar Completa.
JUT Jefa/e de Unidad Territorial.
MGL : Monitor/a de Gestién Local.
MIDIS : Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
PNAEQW . Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
PRONOEI : Programa no Estandarizado de Educacién Inicial.
RDE . Resolucién de Direccién Ejecutiva.
SIGO . Sistema Integrado de Gestién Operativa.
SC . Supervisor/a de Compra
SPA Supervisor/a de Plantas y Almacenes
UAJ :  Unidad de Asesoria Juridica.
UGEL :  Unidad de Gestion Educativa Local
UOP : Unidad de Organizacion de las Prestaciones.
uT Unidad Territorial.
UTI :Unidad de Tecnologias de la Informacion.
UGCTR . Unidad de Gestion de Contrataciones y Transferencia de Recursos.
UPPM . Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién.
VI. Definicién de Términos
6.1. Almacén de Alimentos
Espacio fisico destinado exclusivamente para conservar de manera apropiada los
alimentos que permita garantizar la calidad sanitaria e inocuidad de los mismos y evitar
los riesgos de contaminacion cruzada, deben cumplir con condiciones y requisitos
sanitarios de: estructura fisica e instalaciones, distribucién de ambientes y ubicacién de
equipos, disposicién de aguas servidas, recoleccion de residuos soélidos, entre otros. No
debe ser utilizado para fines distintos a la conservacion, ni guardar ningan otro material,
productos o sustancias que puedan contaminar el alimento almacenado.
6.2. AreaRural
Es el territorio integrado por los centros poblados rurales, asentamientos rurales y las
localidades rurales donde se encuentran ubicadas las IIEE.
6.3. Area Urbana
Es el territorio integrado por los centros poblados urbanos, donde se encuentran ubicadas
las IIEE.
ER':GT;RE;‘SL' 6.4. Asignacion de Modalidad de Atencién
DE ALIMENTAGION ESCOLAR Determinacién de las modalidades de atencién de raciones o productos en relacién a las
Firmado digitalmente por IIEE que se encuentran en la cobertura del PNAEQW.
Homan EAU 20530164065 hard
Fecha 15072021 150060500 6.5, Cambio de Modalidad de Atencién Parcial
Es el cambio de la modalidad de atencion de al menos una o mas IIEE que conforman un
item.
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.
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Cambio de Modalidad Atencién Total
Es el cambio de la modalidad de atencion de todas las IIEE que conforman un item.

Caso Fortuito o Fuerza Mayor

Causa no imputable consistente en un evento extraordinario, imprevisible e irresistible,
que impide la ejecucion de la obligacién o determina su incumplimiento parcial, tardio o
defectuoso.

Comité de Compra

Es una organizacién que congrega a representantes de la sociedad civil y entidades
publicas que tienen el interés y/o competencia para apoyar el cumplimiento de los objetivos
del PNAEQW. Cuenta con capacidad juridica para la contratacion del servicio alimentario
a las/los usuarias/os de los niveles inicial, primaria y secundaria de las IIEE a ser atendidas
por el PNAEQW.

Comité de Alimentaciéon Escolar

Es un espacio de participacion representativa, conformada por las/los integrantes de la
comunidad educativa, responsables de ejecutar y vigilar la prestacion del servicio
alimentario.

Servicio Educativo a Distancia:

Brinda el servicio educativo donde el/la estudiante no comparte el mismo espacio fisico
con sus pares y docentes para el desarrollo y logro de sus competencias. En este tipo de
servicio la familia y la comunidad tienen un rol importante porque acompafian al estudiante
en su proceso de aprendizaje. El énfasis en este tipo de servicio es el Aprendo en casa
para aquellos nifios que pueden acceder al servicio a través de algin medio (radio,
television, web y tableta) y para aquellos nifios sin conectividad y sin presencia fisica del
maestro, Aprendo en casa comunidad9 con la participacion de las familias y otros actores
comunitarios.

Institucién Educativa Publica

Comunidad de aprendizaje y ensefianza que presta servicio educativo en determinado
nivel para el logro de aprendizajes y formacion de calidad de las/los estudiantes,
propiciando la convivencia sana, inclusiva y acogedora, en el marco de la autonomia
pedagogica e institucional, es el espacio donde se brinda el servicio de alimentacién y sus
integrantes participan de la gestion del PNAEQW.

item

Es el conjunto de las IIEE agrupadas segun los criterios establecidos por el PNAEQW para
la prestacion del servicio alimentario. Un item no puede pertenecer a mas de un Comité
de Compra.

Modalidad de Atencidn
Es la forma de prestacion del servicio alimentario que el PNAEQW brinda a las IIEE que
se encuentran dentro de su cobertura, siendo:

6.13.1.Modalidad de Atencién Productos
Estan constituidos por alimentos no perecibles de procesamiento primario o
industrializados que cumplen con los requisitos establecidos en las especificaciones
técnicas de alimentos. El Comité de Alimentacién Escolar gestiona la preparacion
de desayunos, almuerzos y cenas con los alimentos entregados.

6.13.2.Modalidad de Atencion Raciones
Son alimentos que no requieren preparacion en la institucion educativa publica.
Dichas raciones son para el consumo inmediato, cumplen con el aporte nutricional
y los requisitos establecidos en las especificaciones técnicas de alimentos, que son
aprobados por el PNAEQW. La presentacion de las raciones es en envases
individuales para cada escolar.
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Vil

VIIL.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.

Planta de Produccién

Establecimiento donde se fabrican alimentos y/o bebidas destinadas para el consumo
humano, deben cumplir con condiciones y requisitos sanitarios de: estructura fisica e
instalaciones, distribucion de ambientes y ubicacién de equipos, abastecimiento de agua,
disposicion de aguas servidas, recoleccion de residuos solidos, aspectos operativos,
higiene de personal y saneamiento del establecimiento, control de calidad sanitaria, entre
otros.

Proveedor/a
Persona natural o juridica o consorcio, con contrato suscrito que presta el servicio
alimentario al PNAEQW, de manera directa o en consorcio.

Pueblo Indigena

Los pueblos indigenas u originarios son aquellos que tienen su origen en tiempos
anteriores al Estado, tienen lugar en este pais y region; y que, ademas, conservan todas
o parte de sus instituciones distintivas, tales como la lengua o idioma, su organizacién
social y politica, practicas y conocimientos tradicionales asociadas a actividades
econdmicas, sociales, culturales, religiosos y/o espirituales.

Quintil de Pobreza

Es la division de la poblacion en cinco grupos mas o menos iguales, esto es, cada uno
representando alrededor del 20% del total, donde el primer quintil agrupa a los distritos
mas pobres y el quinto a los distritos menos pobres.

Sistema Integrado de Gestidon Operativa

Solucion web que atiende procesos operativos de las unidades técnicas y unidades
territoriales del PNAEQW. Dicha solucion web se agrupa en modulos, con la finalidad de
administrar, monitorear y supervisar los diferentes procesos, en relacion a la prestacion
del servicio alimentario.

Situacion de Emergencia

Es aquel estado de dafios sobre la vida, el patrimonio y el medio ambiente ocasionados
por la ocurrencia de un fenémeno natural o inducido por la accion humana, previamente
declarado por el Gobierno Nacional o el ente rector correspondiente, que altera el normal
desenvolvimiento de las actividades de la zona afectada, y se configura entre otros, por
los siguientes supuestos: i) Acontecimientos catastroficos, de caracter extraordinario,
ocasionados por la naturaleza o por la accion u omision del obrar humano que generan
dafios afectando a determinada poblacion; ii) Situaciones que afectan la defensa o
seguridad nacional dirigida a enfrentar agresiones de orden interno o externo que
menoscaban la consecucion de fines del Estado; iii) Situaciones que supongan grave
peligro, en las que exista la posibilidad debidamente comprobada que cualquiera de los
acontecimientos o situaciones anteriores ocurra de manera inminente; y, iv) Emergencias
sanitarias; declaradas por el ente rector del sistema nacional de salud conforme a la ley
de la materia,

Responsabilidades

Las/los jefas/es, asi como las/los servidoras/es bajo cualquier modalidad de contratacion por el
PNAEQW, son responsables del cumplimiento y adecuada aplicacion de lo establecido en el
mismo.

Disposiciones Generales

La/el especialista de programacion de la CCA brinda la asistencia técnica a las unidades
territoriales durante la ejecucion del procedimiento para la asignacién y cambio de modalidad de
atencion parcial o total.
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8.1. Parala Asignacién de Modalidad de Atencioén.

8.1.1. La asignacion de modalidad de atencion se realiza a las IIEE que van a ser
incorporadas en la cobertura del PNAEQW, teniendo en cuenta el PRO-030-
PNAEQW-UOP “Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de
instituciones educativas publicas en items y establecer el periodo de atencién por
entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

8.1.2.

La asignacién de modalidad de atencién a las IIEE incorporadas en la cobertura del
PNAEQW, se realiza de acuerdo a los siguientes criterios:

a)

b)

Para la modalidad productos

e Pertenecer al Quintil de Pobreza 1 o 2.

e Pertenecer al Quintil de Pobreza 3, 4 0 5, previa evaluacion de la UT.
e Pertenecer a Pueblos Indigenas de la Amazonia Peruana.

e Pertenecer al grupo de IIEE JEC o FAD.

Para la modalidad raciones

e Pertenecer al Quintil de Pobreza 3, 4 0 5.

o No presentar vias de dificil acceso ni dispersién geografica

e Que la ubicacién de las IIEE a ser incorporadas sea cercana a las IIEE
que se encuentren dentro de la cobertura de esta modalidad.

8.2. Parael Cambio de Modalidad de Atencion

EI PNAEQW establece que los tipos de cambio de modalidad de atencion pueden ser total
o parcial, segun se detalla a continuacion:

8.2.1. Cambio de modalidad de atencién total:

El cambio de modalidad de atencién total en las IIEE se justifica en los siguientes
casos:

a)

b)

c)

Para items no adjudicados por ausencia de postoras/es, luego de ejecutarse la
segunda convocatoria por razones relacionadas a la modalidad de atencion.

Excepcionalmente, durante la ejecucidon contractual en situaciones de
emergencia o caso fortuito o fuerza mayor, que imposibiliten la prestacion del
servicio alimentario durante la educacion presencial, a distancia u otro modelo
educativo implementado por el ente rector y/u otras situaciones. Una vez
culminado dicho evento que gener6 el cambio de modalidad de atencion total
o las condiciones hayan mejorado respecto al inicio del evento, la UT debe
evaluar el retorno a la modalidad de atencién inicial.

Para un nuevo proceso de compras, en los items que presenten riesgos
durante la prestacion del servicio alimentario, tales como: malas practicas en
la manipulacion de alimentos, dificultad de los CAE en gestionar el servicio
alimentario o presenten otras situaciones de riesgo, previa evaluacion de la UT.
La propuesta de la UT debe garantizar una adecuada prestacion del servicio
alimentario.

8.2.1.1. Requisitos para el cambio de modalidad de atencion total

a) Para items no adjudicados por ausencia de postores:
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Informe técnico de la UT que sustente la solicitud del cambio de
modalidad de atencion total.

Acta del Comité de Compra en la que se demuestre la ausencia de
postoras/es para la adjudicacion del item hasta por segunda vez
consecutiva.

Cartas de por lo menos dos (02) postoras/es interesadas/os en
participar y adjudicar el item con la nueva modalidad.

Actas de compromiso suscritas por el cien por ciento (100%) de
las/los directoras/es, o quien haga sus veces, de las IIEE que son
materia de cambio de modalidad de atencion total, mediante el cual
se comprometen a realizar actividades que garanticen una
adecuada prestacion del servicio alimentario, seguin la nueva
modalidad de atencion propuesta. (Anexo N° 01).

b) Durante la ejecucion contractual en situaciones de emergencia o caso
fortuito o fuerza mayor. La UOP de manera excepcional evalla la
solicitud de cambio de modalidad de atencion total, de acuerdo a los
siguientes requisitos:

Informe técnico de la UT que justifique y sustente los motivos para
el cambio de modalidad de atencion total.

Informe de evaluacién de la capacidad del establecimiento (planta
de produccién y/o almacén de alimentos) del/ de la proveedor/a que
suscribié la carta de compromiso (Anexo N°03), segun las
disposiciones del protocolo vigente. En caso, el/la proveedor/a no
firme la carta de compromiso este requisito queda exceptuado.
Informe sobre las coordinaciones realizadas con las/los integrantes
de los CAE, respecto al cambio de modalidad de atencion total y el
acondicionamiento de ambientes para la atencién bajo la nueva
modalidad. Asimismo, de contar con documento de la Direccion
Regional de Educacion y/o UGEL con solicitud de cambio de
modalidad, estos deben ser incluidos como informacién
complementaria.

Informe de la/el EA, con la propuesta de programacion del menu
escolar para el cambio de modalidad de atencién total.

Carta de compromiso suscrita por el/la proveedor/a, en la que
acepta o no la atencién en la nueva modalidad propuesta por la
UT(Anexo N° 03).

c) Para un nuevo proceso de compras:

Informe técnico de la UT que justifiqgue y sustente los motivos para
el cambio de modalidad de atencion total.

Informe sobre la indagacion de potenciales postoras/es, minimo dos
(02), interesadas/os en atender bajo la nueva modalidad.

Informe de los resultados de las charlas, talleres y/o capacitaciones
brindadas a la comunidad educativa sobre las implicancias del
cambio de modalidad de atencion.

Acta de compromiso suscritas por el cien por ciento (100%) de
las/los directoras/es, o quien haga sus veces, de las IIEE que son
materia de cambio de modalidad de atencion total, mediante el cual
se comprometen a realizar actividades que garanticen una
adecuada prestacion del servicio alimentario, segun la nueva
modalidad de atencion propuesta (Anexo N° 01).

8.2.2. Cambio de modalidad de atencion parcial:

El cambio de modalidad de atencién en las IIEE se justifica en los siguientes casos:
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a) Durante la ejecucion contractual, en las IIEE donde exista riesgos en la

prestacion

del servicio alimentario debido al incumplimiento de las Buenas

Practicas de Manipulacién de Alimentos, Buenas Practicas de Almacenamiento
ylo dificultad del Comité de Alimentacion Escolar en gestionar el servicio
alimentario o presenten otras situaciones previa evaluacion de la UT

b) Para un nuevo proceso de compras, en aquellas IIEE que durante la prestacion
del servicio alimentario presentaron problemas en la entrega de raciones,
preparacién de alimentos, en el consumo, u otros; previa evaluacion de la UT.

8.2.2.1. Requisitos para realizar el cambio de modalidad de atencion parcial

a) Durante la ejecucién contractual:

Informe técnico de la UT que justifique y sustente los motivos para
el cambio de modalidad de atencién parcial.

Carta de al menos un/una (01) proveedor/a que sustente el
compromiso de suscribir una adenda de incremento de usuarias/os
de las IIEE que son materia del proceso de cambio de modalidad
de atencidn parcial. (Anexo N° 02).

Informe de evaluacién de la capacidad del establecimiento (planta
de produccion y/o almacén de alimentos) del/de la proveedor/a que
suscribié la carta de compromiso, segun las disposiciones del
protocolo vigente.

Carta del/de la proveedor/a del item que sustente el compromiso de
suscribir la adenda de reduccion del N° de usuarias/os de las IIEE
gue son materia del proceso de cambio de modalidad de atencion
parcial. (Anexo N° 02).

Acta de compromiso suscrita por las/los directoras/es, o quien haga
sus veces, de las IIEE que son materia de cambio de modalidad de
atencién parcial, mediante el cual se comprometen a realizar
actividades que garanticen una adecuada prestacién del servicio
alimentario, segun la nueva modalidad propuesta. (Anexo N° 01).

b) Para un nuevo proceso de compras:

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR

Firmado digitalmente por
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Hernan FAU 20550154065 hard
Motivo: Doy V° B

Fecha: 15.07.2021 15:10:34 -05:00

IX. Disposiciones Especificas

Informe técnico de la UT que justifique y sustente los motivos para
el cambio de modalidad de atencion.

Informe de los resultados de las charlas, talleres y/o capacitaciones
brindadas a las personas involucradas en las IIEE sobre las
implicancias del cambio de modalidad de atencién.

Acta de compromiso suscrita por las/los directoras/es, o quien haga
sus veces, de las IIEE que son materia de cambio de modalidad de
atencion parcial, mediante el cual se comprometen a realizar
actividades que garanticen una adecuada prestacién del servicio
alimentario, segun la nueva modalidad propuesta. (Anexo N° 01).

9.1. Procedimiento parala Asignacién de Modalidad de Atencion:

a) Lalel especialista de programacién de la CCA, solicita a la/ al CTT y a la/al EA, la
asignacion de modalidad de atencién a las IIEE incorporadas a la prestacion del
servicio alimentario del PNAEQW, para un nuevo proceso de compras durante el
agrupamiento de IIEE en items o durante la ejecucién contractual para la

actualizacion del

listado de IIEE.
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9.2.

b)

c)

d)

La/el EA asigna la modalidad de atencién a las IIEE, cumpliendo los criterios
establecidos en el presente protocolo e informa a la/ al CTT para su agrupamiento o
actualizacion del listado de IIEE.

La/el CTT revisa y consolida el listado de IIEE con asignacion de modalidad de
atencion para el agrupamiento de IIEE en items o para la actualizacion del listado de
IIEE y comunica a la/al especialista de programacion de la CCA.

La/el especialista de programacion de la CCA, revisa el listado con asignacion de
modalidad de atencion y de encontrar alguna observacién, comunica ala/ al CTT para
su levantamiento.

Procedimiento para el Cambio de Modalidad de Atencién Total para items No
Adjudicados por Ausencia de Postoras/es

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

La/el SC elabora y remite a la/al JUT con copia a la/al CTT y a la/al EE, el informe
técnico debidamente sustentado, sobre los hechos que motivan el cambio de
modalidad de atencion total, por ausencia de postoras/es en dos (02) convocatorias
consecutivas.

La/el EE brinda la asistencia técnica y el material educativo necesario a la/al MGL
para el desarrollo de las reuniones, talleres de capacitacién y/o charlas con las/los
directoras/es, las/los integrantes de la APAFA y/o las/los integrantes de los CAE de
las IIEE, sobre las implicancias del cambio de modalidad de atencion.

La/el MGL coordina y realiza las reuniones, talleres de capacitacion y/o charlas con
las/los directoras/es, las/los integrantes de la APAFA y/o las/los integrantes de los
CAE de las IIEE, a fin de sensibilizar y comunicar las implicancias del cambio de
modalidad de atencion. Elabora y remite a la/al JUT con copia a la/al EE, un informe
técnico con las actas de compromiso de las IIEE (Anexo N° 01).

La/el EE consolida los informes de las/los monitoras/es de gestién local sobre los
resultados obtenidos de las reuniones, talleres de capacitacion y/o charlas, elabora y
remite el informe técnico a la/al JUT, con copia a la/al EA y a la/al SC, adjuntando las
actas de compromiso suscritas por las IIEE (Anexo N°01).

La/el EA elabora la propuesta de programacion de menu escolar para el cambio de
modalidad de atencién en coordinacién con la/el nutricionista de la CCA y remite a
la/al JUT con copia a la/al SC un informe técnico con dicha propuesta.

La/el SC consolida y revisa los informes y emite opinién técnica, sobre los sustentos
que justifican el cambio de modalidad de atencién total.

La/el JUT revisa y emite pronunciamiento sobre la solicitud de cambio de modalidad
de atencién y comunica a la/al Jefa/e de la UOP.

La/el jefa/e de la UOP traslada la solicitud de cambio de modalidad de atencion a el/la
coordinador/a de la CCA con copia a la/el especialista en programacion de la CCA y
a la/al nutricionista de la CCA.

La/el nutricionista de la CCA evalla, en coordinacion con la/el EA de la UT, la
propuesta de programacion del menl escolar para el cambio de modalidad de
atencién total, elabora el requerimiento de alimentos y lo remite a la/al especialista de
programacion de la CCA.

La/el especialista de programacion de la CCA revisa la solicitud de cambio de
modalidad de atencion, y de encontrar observaciones comunica a la UT para su
absolucion.
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9.3.

k)

p)

Q)

Y

La/el especialista de programacion calcula el nuevo valor referencial e informa al/ a
la coordinador/a de la CCA sobre la opinion técnica a la solicitud de cambio de
modalidad de atencion, una vez levantadas las observaciones por la UT. Asimismo,
debe precisar el requerimiento presupuestal que requiere dicha modificacion.

El/la coordinador/a de la CCA informa a la/al jefa/e de la UOP sobre la solicitud de
cambio de modalidad de atencién, de acuerdo a la opinién técnica de la/del
especialista de programacion de la CCA.

La/el jefa/e de la UOP solicita a la/al jefa/e de la UPPM, los saldos presupuestales de
libre disponibilidad.

La/el jefa/le de la UPPM remite a la/al jefa/e de la UOP, la existencia de saldos
presupuestales de libre disponibilidad.

La/el jefa/le de la UOP solicita a la/al jefa/e de la UPPM evaluar la disponibilidad
presupuestal o gestionar ante el MIDIS la nota modificatoria correspondiente al
cambio de modalidad de atencién total.

La/el jefa/e de la UPPM remite a la/al jefa/e de la UOP, la disponibilidad presupuestal
respectiva o la aprobacién a la nota modificatoria.

La/el jefa/e de la UOP mediante informe dirigido al/a la director/a ejecutivo/a
recomienda el cambio de modalidad de atencién y solicita su aprobaciéon mediante
RDE, previa opinion legal de la UAJ.

La/el jefa/e de la UOP informa a la/al JUT, a la/al jefa/e de la UGCTR vy a la/al jefa/e
de la UTI, sobre la RDE que aprueba el cambio de modalidad de atencién total y
adjunta el listado de IIEE para su actualizacién en el SIGO.

Procedimiento para el Cambio de Modalidad de Atencion Parcial, durante la
Ejecucion Contractual

a)

b)

c)

d)

e)

La/el MGL, elabora y remite a la/al JUT con copia a la/al CTT y a la/al SC, un informe
técnico debidamente sustentado sobre los hechos que motivan el cambio de
modalidad de atencion parcial. Ademas, para el caso de cambio de modalidad de
raciones a productos, debe precisar si las IIEE cuentan con ambientes adecuados
para el almacenamiento y la preparacion de alimentos.

La/el SC cursa las cartas de compromiso a las/los proveedoras/es del PNAEQW, para
realizar las adendas de reduccion e incremento de IIEE con solicitud de cambio de
modalidad de atencién e informa a la/al CTT, sobre los resultados obtenidos.

La/el SPA, elabora el informe técnico a la/al JUT con copia a la/al CTT, sobre la
capacidad de produccion y/o almacenamiento del establecimiento del/de la
proveedor/a que ha suscrito carta de compromiso para la suscripcion de la adenda
por incremento de las IIEE con solicitud de cambio de modalidad de atencion.

La/el EE brinda la asistencia técnica y el material educativo necesario a la/al MGL
para el desarrollo de las reuniones, talleres de capacitacion y/o charlas con las/los
directoras/es, las/los integrantes de la APAFA y/o las/los integrantes de los CAE de
las IIEE, sobre las implicancias del cambio de modalidad de atencién.

La/el MGL coordina y realiza las reuniones, talleres de capacitacion y/o charlas con
las/los directoras/es, las/los integrantes de la APAFA y/o las/los integrantes de los
CAE de las IIEE, a fin de sensibilizar y comunicar las implicancias del cambio de
modalidad de atencion. Elabora y remite a la/al JUT con copia a la/al EA un informe
técnico con las actas de compromiso de las IIEE (Anexo N° 01).
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f)

g)

h)

K)

m)

p)

a)

La/el EE consolida los informes de las/los monitoras/es de gestién local sobre los
resultados obtenidos de las reuniones, talleres de capacitacion y/o charlas, elabora y
remite el informe técnico a la/al JUT, con copia a la/al CTT y a la/al EA, adjuntando
las actas de compromiso suscritas por las IIEE (Anexo N°01).

La/el EA, de ser necesario, elabora la propuesta de programacién de menu escolar
para el cambio de modalidad de atencion en coordinacién con la/el nutricionista de la
CCA y remite un informe técnico a la/al JUT con copia a la/al CTT.

La/el CTT consolida y revisa los informes que justifican y sustentan el cambio de
modalidad de atencién, elabora y remite a la/al JUT un informe con opinién técnica
sobre dicha solicitud.

La/el JUT revisa y emite pronunciamiento sobre la solicitud de cambio de modalidad
de atencién y comunica a la/al jefa/e de la UOP.

La/el jefa/e de la UOP deriva la solicitud de cambio de modalidad de atencion al/a la
coordinador/a de la CCA, quien traslada dicha solicitud a la/al especialista de
programacion de la CCA, y solo en casos se haya modificado la programacién del
menu escolar también deriva dicha solicitud a la/al nutricionista.

La/el nutricionista de la CCA, evalia en coordinacion con la/el EA de la UT la
propuesta de programacion del menl escolar para el cambio de modalidad de
atencion, elabora el requerimiento de alimentos y lo remite a la/al especialista de
programacion de la CCA, solo en casos se haya modificado la programacién del menu
escolar.

La/el especialista de programacién de la CCA revisa la solicitud de cambio de
modalidad de atencion, y de encontrar observaciones comunica a la UT para su
absolucion.

La/el especialista de programaciéon de la CCA calcula el incremento presupuestal
generado por el cambio de modalidad de atencién o el nuevo precio unitario en el
caso se haya modificado la programacién del menu escolar, segin corresponda, e
informa al/ a la coordinador/a de la CCA sobre la opinién técnica a la solicitud de
cambio de modalidad de atencion, una vez levantadas las observaciones por la UT.

El/la coordinador/a de la CCA, revisa e informa a la/al jefa/e de la UOP sobre las
solicitudes de cambio de modalidad de atencion, de acuerdo a la opinién técnica de
la/del especialista de programacion de la CCA.

La/el jefa/e de la UOP solicita a la/al jefa/e de la UPPM los saldos presupuestales de
libre disponibilidad del servicio alimentario a nivel nacional para el cambio de
modalidad de atencion.

La/el jefa/le de la UPPM remite a la/el jefa/e de la UOP, la existencia de saldos
presupuestales de libre disponibilidad.

La/el jefa/le de la UOP solicita a la/al jefa/e de la UPPM evaluar la disponibilidad
presupuestal o gestionar ante el MIDIS la nota modificatoria correspondiente al
cambio de modalidad de atencién.

La/el jefa/e de la UPPM remite a la/el jefa/e de la UOP la disponibilidad presupuestal
respectiva o la aprobacion a la nota modificatoria.

La/el jefa/e de la UOP mediante informe dirigido al/a la director/a ejecutivo/a
recomienda el cambio de modalidad de atencion y solicita su aprobacion mediante
RDE, previa opinion legal de la UAJ.
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t) Lal/el jefa/e de la UOP informa a la/al JUT, a la/al jefa/e de la UGCTR y a la/al jefale
de la UTI, sobre la RDE que aprueba el cambio de modalidad de atencion parcial y
adjunta el listado de IIEE con la nueva modalidad de atencién para su actualizacion
en el SIGO.

Procedimiento para el Cambio de Modalidad de Atencién Total en Situaciones de
Emergencia o Caso Fortuito o Fuerza Mayor durante la Ejecucion Contractual:

a) Lal/el EA remite ala/al JUT con copia ala/al CTT y a la/al SC, la propuesta de cambio
de modalidad de atencion total en situaciones de emergencia o caso fortuito o fuerza
mayor.

b) Ellla MGL remite a la/al JUT con copia a la/al CTT, un informe sobre las
coordinaciones realizadas con las/los integrantes de los CAE, acerca del cambio de
modalidad de atencién total, a fin que puedan asegurar la adecuacion de ambientes
para la atencion bajo la nueva modalidad. En caso de contar con un documento de la
Direccion Regional de Educacion y/o UGEL con solicitud de cambio de modalidad,
este debe complementar al informe de la/del MGL.

c) El/lLa SC cursa las cartas de compromiso a las/los proveedoras/es del PNAEQW, a
fin de que manifiesten su disposicion o no de suscribir adenda por cambio de
modalidad de atencion total.

d) Ella SPA remite a la/al JUT con copia a la/al CTT, el informe sobre la capacidad de
almacenamiento de los establecimientos de las/los proveedoras/es, para la atencion
bajo la nueva modalidad.

e) EllaCTT consolida los informes de la/del MGL y de la/del SPA y emite opinién técnica
sobre el cambio de modalidad de atencidn total en situaciones de emergencia o caso
fortuito o fuerza mayor dirigida a la/al JUT, con copia a la/al SC y a la/al EA.

f)  Lalel EA remite a la/al JUT con copia a la/al SC la propuesta de programacion de
menu escolar en la nueva modalidad de atencion propuesta.

g) Lal/el SC con las opiniones técnicas de la/del CTT y de la/del EA, elabora y remite a
la/al JUT un informe técnico que sustenta el cambio de modalidad de atencién total
en situaciones de emergencia o caso fortuito o fuerza mayor e informa si ellla
proveedor/a acepta o no suscribir la adenda por cambio de modalidad de atencién.

h) La/el JUT revisa el informe de la/del SC y emite un memorando dirigido a la/el jefa/e
de la UOP solicitando el cambio de modalidad de atencidn total en situaciones de
emergencia o caso fortuito o fuerza mayor.

i) Lalel jefa/e de la UOP traslada la solicitud de cambio de modalidad de atencion total
al/a la coordinador/a de la CCA quien la deriva a la/al especialista de programacion
de la CCA y a la/al nutricionista de la CCA.

i)  Lalel nutricionista de la CCA evalla en coordinaciéon con la/el EA de la UT la
propuesta de programacion del menu escolar en la nueva modalidad de atencién,
elabora el requerimiento de alimentos y lo remite a la/el especialista de programacion
de la CCA.

k) Lalel especialista de programacion de la CCA revisa la solicitud de cambio de
modalidad de atencion, y de encontrar observaciones comunica a la UT para su
absolucion.

[) Lal/el especialista de programacion de la CCA calcula el valor referencial de acuerdo
al nuevo requerimiento de alimentos e informa al/ a la coordinador/a de la CCA sobre
la opinién técnica a la solicitud de cambio de modalidad de atencién total, precisando
el requerimiento presupuestal, una vez levantadas las observaciones por la UT.
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m)

p)

Q)

Y

s)

Ellla coordinador/a de la CCA, revisa el informe de la/del especialista de
programacion de la CCA y emite a la/al jefa/e de la UOP el informe sobre la solicitud
de cambio de modalidad de atencidn total, en situaciones de emergencia o caso
fortuito o fuerza mayor.

La/el jefa/e de la UOP solicita a la/el jefa/e de la UGCTR los montos de los contratos
con corte a partir de la fecha de atencién bajo la nueva modalidad, establecida por la
UT.

La/el jefa/le de la UGCTR mediante memorando dirigido a la/el jefa/le de la UOP
informa sobre los montos de los contratos con corte a partir de la fecha de atenciéon
bajo la nueva modalidad determinada por la UT

La/el jefa/le de la UOP solicita a la/el jefa/e de la UPPM evaluar la disponibilidad
presupuestal o gestionar ante el MIDIS la nota modificatoria correspondiente al
cambio de modalidad de atencién total.

La/el jefa/e de la UPPM remite a la/al jefa/e de la UOP la disponibilidad presupuestal
respectiva o la aprobacién a la nota modificatoria.

La/el jefa/e de la UOP mediante informe dirigido al/a la director/a ejecutivo/a
recomienda el cambio de modalidad de atencion total en situaciones de emergencia
0 caso fortuito o fuerza mayor y solicita su aprobaciéon mediante RDE, previa opinion
de la UAJ.

La/el jefa/e de la UOP informa a la/al JUT, a la/al jefa/e de la UGCTR vy a la/al jefa/e
de la UTI sobre la RDE que aprueba el cambio de modalidad de atencidn total y
adjunta el listado de IIEE con la nueva modalidad de atencién, para su actualizacion
en el SIGO.

9.5. Procedimiento para el Cambio de Modalidad de Atencién Parcial o Total para un
Nuevo Proceso de Compras.

a)

b)

c)

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR
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d)

e)

La/el MGL elabora y remite a la/al JUT, con copia a la/al CTT, a la/al EE y para el
cambio de modalidad de atencion total a la/al SC, un informe técnico debidamente
sustentado sobre los hechos que motivan el cambio de modalidad de atencion parcial
o total. Ademas, para el caso de cambio de modalidad de raciones a productos, debe
precisar si las IIEE cuentan con ambientes adecuados para el almacenamiento y la
preparacion de alimentos.

La/el EE brinda la asistencia técnica y el material educativo necesario a la/al MGL
para el desarrollo de las reuniones, talleres de capacitacién y/o charlas con las/los
directoras/es, las/los integrantes de la APAFA y/o las/los integrantes de los CAE de
las IIEE, sobre las implicancias del cambio de modalidad de atencion.

La/el MGL coordina y realiza las reuniones, talleres de capacitacién y/o charlas con
las/los directoras/es, las/los integrantes de la APAFA y/o las/los integrantes de los
CAE de las lIEE, a fin de sensibilizar y comunicar las implicancias del cambio de
modalidad de atencion. Elabora y remite a la/al JUT con copia a la/al CTT, a la/al SC
y a la/al EA, un informe técnico con las actas de compromiso de las IIEE (Anexo N°
01).

La/el SC, para el cambio de modalidad de atencion total, elabora y remite a la/al JUT,
con copia ala/al CTT, un informe sobre la indagacién de potenciales postores, minimo
dos (02), interesados en atender con la modalidad propuesta.

La/el CTT consolida los informes que justifican y sustentan el cambio de modalidad
de atencion parcial o total, evalGa la informacion segun corresponda, elabora y remite

Versién N° 04
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un informe con opinién técnica a la/al JUT. Para el caso de cambio de modalidad de
atencion parcial, la solicitud se puede incluir en el informe de la propuesta de
agrupamiento de IIEE en items.

f)  La/el JUT revisa y emite pronunciamiento sobre la solicitud de cambio de modalidad
de atencion parcial o total para un nuevo proceso de compras y comunica a la/al jefa/e
de la UOP.

g) Lalel jefale de la UOP traslada la solicitud de cambio de modalidad de atencion al/a
la coordinador/a de la CCA con copia a la/al especialista de programacion de la CCA.

h) Lalel especialista de programacién de la CCA revisa la solicitud de cambio de
modalidad de atencién, y de encontrar observaciones comunica a la UT para su
absolucion.

i) La/el especialista de programacion de la CCA informa al/ a la coordinador/a de la CCA
sobre la opinién técnica a la solicitud de cambio de modalidad de atencién parcial o
total, una vez levantadas las observaciones por la UT.

i)  Ellacoordinador/a de la CCA, informa sobre la opinién técnica a la solicitud de cambio
de modalidad de atencion emitida por la/el especialista de programacion de la CCA a
la/ al jefa/e de la UOP.

k) Lalel jefa/e de la UOP aprueba el cambio de modalidad de atencion total y comunica
a la /o al JUT, para que realicen la programacion del menu escolar bajo la nueva
modalidad de atencion.

[) Lalel jefa/e de la UOP aprueba el cambio de modalidad de atencién parcial junto con
las propuestas de agrupamiento de IIEE en items.

X. Disposiciones Finales

Firma Digital
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

En el caso de cambio de modalidad de atencién parcial o total durante la ejecucion
contractual, para la evaluacién de los establecimientos, se tiene en cuenta los resultados
de la capacidad de produccién y/o almacenamiento de las/los postoras/es adjudicadas/os
en el proceso de compras correspondiente. Solo se realiza una nueva verificacién cuando
hayan cambiado las condiciones iniciales de las plantas de produccién y/o almacenes
(ampliaciones, mejoras, etc). De acuerdo al documento normativo vigente PRT-042-
PNAEQW-USME, “Protocolo para la evaluacién técnica de establecimientos declarados
en el Proceso de Compras del Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

Las solicitudes de cambio de modalidad de atencion parcial para un nuevo Proceso de
Compras deben ser previas al agrupamiento de IIEE en items.

La UT debe coordinar con las IIEE que han cambiado a la modalidad raciones y se
encuentran equipadas por el PNAEQW con bienes para la
preparacion, almacenamiento y/o servido de alimentos (utensilios de cocina y/o mesas
y/o vestuario y/o parihuelas y/o estantes y/o cocinas GLP y/o cocinas mejoradas), para
redistribuir los bienes a otras IIEE que cuenten con la necesidad de este tipo de
equipamiento; los mismos que deben encontrarse en buen estado. (Anexos N° 04, N° 05
y N° 06).

Para el cambio de modalidad de atencion en situaciones de emergencia o caso fortuito o
fuerza mayor, las/los monitoras/es de gestion local deben capacitar a las/los integrantes
de los CAE sobre la nueva modalidad de atencion, la que puede ser realizada de forma
virtual (correo electrénico, via telefonica, video conferencia, etc.) o presencial, segun la
situacion lo requiera.

En situaciones de emergencia o caso fortuito o fuerza mayor tratandose de items adscritos
debido a la no adjudicacioén, el compromiso de atencion en la nueva modalidad propuesta
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por la UT puede ser suscrito por el/la proveedor/a que tiene el item adscrito, caso contrario,
la evaluacion de la capacidad de almacenamiento se realiza después de aprobado el
cambio de modalidad de atencién total y antes de la suscripcion de la adenda entre el
Comité de Compra y el/la proveedor/a.

10.6. Para los items que han cambiado de modalidad de atencién debido a una situacion de
emergencia, caso fortuito o fuerza mayor, la UT debe evaluar su retorno a la modalidad de
atencion inicial y sustentarlo mediante un informe técnico dirigido a la UOP, el que debera
contener todos los requisitos que se enmarcan en el numeral 8.2.1.1. durante la ejecucion
contractual o para un nuevo proceso de compras; asi mismo el informe técnico de la UT
debe contener el sustento que garantice las condiciones iniciales, previas al evento que
gener6 el cambio de modalidad de atencion total, tales como prestacion del servicio
educativo (presencial, a distancia, etc.), condiciones de las IIEE, entre otros, asi también
se debera adjuntar el andlisis de los resultados de gusto y consumo histdrico de la
modalidad de atencion a la que se pretende retornar.

10.7. De presentarse otras situaciones, éstas deben ser evaluadas por la UT y la UOP.

XI. Anexos

Anexo N° 01: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-001. Formato del acta de compromiso de la
institucion  educativa publica para el cambio de modalidad.

Anexo N° 02: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-002. Formato de carta de compromiso del
proveedor.

Anexo N° 03: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-003. Formato de carta de compromiso del
proveedor para la atencion de los items con cambio o retorno de modalidad de
atencion.

Anexo N° 04: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-004. Formato del acta de conformidad de
entrega de otros bienes.

Anexo N° 05: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-005. Formato del acta de conformidad de
entrega de bienes de cocinas GLP.

Anexo N° 06: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-006. Formato del acta de conformidad de
entrega de bienes de CMP.

Anexo N° 07: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-007. Diagrama de flujo del protocolo de
asignacion de modalidad a instituciones educativas que pertenecen en el
PNAEQW que son materia de Actualizacion.

Anexo N° 08: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-008. Diagrama de flujo del proceso de cambio
de modalidad de atencién parcial o total para items no adjudicados por ausencia
de postores.

Anexo N° 09: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-009. Diagrama de flujo del proceso de cambio
de modalidad de atencion parcial o total durante la ejecucién contractual.

Anexo N° 10: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-010. Diagrama de flujo del proceso de cambio
de modalidad de atencién total, en situaciones de emergencia, caso fortuito o
fuerza mayor, durante la ejecuciéon contractual.

Anexo N° 11: PRO-035-PNAEQW-UOP-FOR-011. Diagrama de flujo del proceso de cambio
de modalidad de atencion parcial o total para un nuevo Proceso de Compras.

Anexo N° 12: Cuadro de Control de Cambios
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ANEXO N°01

£ % 5. | LW Programa Nacional

PERU Ministerio de Desarrollo |Vic AU de Alimentacion Escolar PRT-035-PNAEQW-

e Inclusion Social de Prestaciones Sociales Py iR UOP-FOR-001
FORMATO DEL ACTA DE COMPROMISO DE LA Pag.1del
Version N°: 03 INSTITUCION EDUCATIVA PARA EL CAMBIO DE
MODALIDAD

En la ciudad de ........................ , siendo las ........... Horas del dia...... del mes
de ..o, del 202__, en las instalaciones de la
L con cédigo
modular N° ... nos reunimos, el/la director/a de la IE, integrantes del

Comité de Alimentacion Escolar, integrantes de la APAFA y docentes, para tratar el siguiente punto:

e Cambio de modalidad de atencion de la modalidad................. a la
modalidad...........cocociiiiiiiiinnn, (sefalar si solicitan cambiar de raciones a productos o
de productos a raciones)

Luego de una deliberacion y absueltas las consultas que fueron formuladas en el desarrollo de la
reunién, se tomaron los siguientes acuerdos:

Informar al PNAEQW su decisién de solicitar el cambio de modalidad, por lo que se comprometen
a lo siguiente:

- Organizarse junto con las/los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar y madres y/o
padres de familia de la comunidad educativa para la implementacion o adecuacion del
ambiente para el almacenamiento y preparacion de alimentos, asimismo organizarse para
la preparacién y redistribucion de los bienes otorgados por el PNAEQW.!

- Arrecibir las raciones otorgadas por el PNAEQW, de la nueva modalidad.2

- Cumplir una adecuada prestacion del servicio alimentario de acuerdo a los objetivos del
PNAEQW, segln la nueva modalidad propuesta.

- Firmar acta de conformidad de entrega de bienes al PNAEQW?3

- Cumplir con las Buenas Practicas de Manipulacién de Alimentos.

Siendo las................. del mismo dia, se da por concluido la presente y en sefial de conformidad
se procede a la firma de la presente Acta.

Director/a de la |IE

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR
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! Aplica a IIEE que solicitan cambio de modalidad de Raciones a Productos

2 Aplica a IIEE que solicitan cambio de modalidad de Productos a Raciones

3 Aplica cuando la IE ha sido equipada por el PNAEQW para la atencién en la modalidad productos y solicita el cambio a
modalidad raciones, segun el numeral 11.3.
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ANEXO N° 02
% Programa Nacional
DO4 1| Ministerio de Desarrollo it deessa PRT-035-PNAEQW-
@ PERU ¢ inclusién Socil S UOP-FOR-002
Version N°: 02 FORMATO DE LA CARTA DE COMPROMISO DEL Pag. 1de 1l
’ PROVEEDOR

LOGO DEL PROVEEDOR

“Nombre del Ao Actual”

Lugar, Fecha, Afio

Jefa/e de la Unidad Territorial
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

ASUNTO e

FECHA T T

Por el presente tengo a bien dirigirme a Usted, para comunicarle LA DISPOSICION DE PODER
FIRMAR ADENDA DE INCREMENTO / REDUCCION DE USUARIOS AL CONTRATO
N e , REFERENTE A LA ENTREGA DE DESAYUNOS /
DESAYUNOS + ALMUERZOS/ DESAYUNO + ALMUERZO + CENA, BRINDADOS A LA (S)
INSTITUCION (ES) EDUCATIVA (S) stetureeararararmrmrnarasarararasmsnasasasarasasarasmsnsnsnasasmmnsnsnns , DEL
NIVEL o , CON CODIGO MODULAR ...cuvevvnererneennnnns , CON MODALIDAD DE
ATENCION ..covvevvnvnnnnnnnnne

Agradeciendo la atencion que le brinde al presente me despido de Usted, no sin antes expresarle
las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

Nombres y Apellidos
Representante comun
Firma Digital Nombre Consorcio

PROGRAMA NACIONAL D N I N O
DE ALIMENTACION ESCOLAR
RUC N°

Firmado digitalmente por
CONTRERAS BONILLA Luis
Hernan FAU 20550154065 hard
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 15.07.2021 15:13:06 -05:00
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ANEXO N° 03
.3 Programa Nacional
: | PER U MiniSteri,o de Desarrollo : 0 ~ de Alimentacion Escolar PRT-035-PNAEQW-
e Inclusion Social | QAL WARMA UOP-FOR-006

FORMATO DE CARTA DE COMPROMISO DEL
Version N°: 01 | PROVEEDOR PARA LA ATENCION DEL O LOS ITEMS Péag. 1de 1
CON CAMBIO O RETORNO DE MODALIDAD.

LOGO DEL PROVEEDOR

“Nombre del Aho Actual”

Lugar, Fecha, Afo

Jefa/e de la Unidad Territorial
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

ASUNTO e

Por el presente tengo a bien dirigirme a Usted, para comunicarle LA DISPOSICION DE PODER
FIRMAR ADENDA PARA LA ATENCION DEL CONTRATO O LOS CONTRATOS

N CON CAMBIO DE MODALIDAD DE ATENCION TOTAL/ RETORNO
A LA MODALIDAD DE ATENCION INICIAL (escoger uno de los dos motivos) DE..................
A . . POR CASO EXCEPCIONAL, al evidenciar situaciones de emergencia o caso

fortuito o fuerza mayor que no permite la prestacién del servicio alimentario durante la educacion
presencial, a distancia y/u otro modelo educativo implementado por el ente rector y/u otras
situaciones/ al haber culminado el evento o mejorado las condiciones para su atencién (escoger uno
de los dos motivos) el mismo que se sustenta y se detalla en el siguiente documento:

Agradeciendo la atencién que le brinde al presente me despido de Usted, no sin antes expresarle
las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,
Nombres y Apellidos
Representante comun
Firma Digital Nombre Consorcio
PROGRAMA NACIONA o
D A CIONA. DNIN®. ...
RUCN®.........coeeall
Firmado digitalmente por
CONTRERAS BONILLA Luis
Hernan FAU 20550154065 hard
Motivo: Doy V° B
Fecha: 15.07.2021 15:13:16 -05:00
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PRT- 035-PNAEQW-UOP

ANEXO N° 04
Lol 1| Ministerio de Desarrollo fisermapao PRT-035-PNAEQW-
w PERU ¢ inclusién Socil i UOP-FOR-003
FORMATO DEL ACTA DE CONFORMIDAD DE Pag. 1del

Version N°: 03

ENTREGA DE OTROS BIENES

Fechay hora de recepcion del bien: _ / /  Hora:

PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

ACTA DE CONFORMIDAD DE ENTREGA DE BIENES

Nombre de la Institucion:

Direccion:

Departamento:

1. Institucién Provincia:

Educativa Distrito:

Centro Poblado:

Icod Colegio:

Coédigo modular:

2. Persona
acreditada para
recepcion de
bienes y

Nombre de Representante de la IIEE:

DNI:

Teléfono:

Correo electrénico:

capacitacion
Cargo del/de la director/a o Representante Autorizado:

Tipo Cantidad Nro. de Serie

3. Bienes

recibidos

4. Observaciones

Por medio del presente documento, yo
, identificado (a) con DNI N°
conformidad de la recepcion de los bienes.

, Cargo , (2) doy

5.Conformidad

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR

Firmado digitalmente por
CONTRERAS BONILLA Luis
Hernan FAU 20550154065 hard
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 15.07.2021 15:13:30 -05:00

NOMBRE, FIRMA Y SELLO
(RECEPCION DE LA COCINA)

NOMBRE, FIRMA'Y SELLO
(ENTREGA DEL BIEN)

Fecha de Conformidad:

IMPORTANTE:

1. Los bienes seran entregados directamente al representante de la IE (el/la director/a o quien haga de sus veces), los
mismos que deberan ser reconocidos previa identificacién de su DNI.

2. Los bienes seran entregados directamente al representante de la Il.EE. (el/la director/a o quien haga de sus veces), los
mismos que deberan ser reconocidos previa identificacién de su DNI.
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PROTOCOLO PARA LA ASIGNACION Y CAMBIO DE
MODALIDAD DE ATENCION DEL  SERVICIO
ALIMENTARIO EN EL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

PRT- 035-PNAEQW-UOP

ANEXO N° 05
Led ‘1 | Ministerio de Desarrollo fiseromapao PRT-035-PNAEQW-
w PERU | ¢inclusidn Social i UOP-FOR-004
Version N°: 03 FORMATO DEL ACTA DE CONFORMIDAD DE Pag.1del
ENTREGA DE BIENES - COCINAS GLP

Fechay hora de recepcion del bien: _ /|

Hora:

PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

ACTA DE CONFORMIDAD DE ENTREGA DE BIENES

Nombre de la Institucién:

bienes y
capacitacion

Direccion:
Departamento:
1. Institucién Provincia:
Educativa Distrito:
Centro Poblado:
Icod Colegio:
Coédigo modular:
Nombre de Representante de la IIEE:
2. Persona
acreditada para DNL:
recepcion de Teléfono:

Correo electrénico:

Cargo del/de la director/a o Representante Autorizado:

Tipo Cantidad Nro. de Serie Obsengacnone
Cocina de Mesa de 2 Hornillas
. Cocina Semi Industrial de 2 Hornillas
3. Bienes
Recibidos Balon de Gas de 10 KG
Firma Digital Regulador de Gas (incluye manguera y abrazadera)-Tipo
PROGRAMA NACIONAL Premium - -
DE ALIMENTACION ESCOLAR Regulador de Gas (incluye manguera y abrazadera)-Tipo
) — Normal
Firmado digitalmente por
CONTRERAS BONILLA Luis
Hernan FAU 20550154065 hard B T
Motivo: Doy V°B® ] T|p0 Cantidad Recibido
Fecha: 15.07.2021 15:13:44 -05:00
4. Documentos Cartilla de Uso y Mantenimiento SI NO
Recibidos Infografia Sl NO
Certificado de Garantia Sl NO
5. Observaciones
Por medio del presente documento, yo
, identificado (a) con DNI N° , Cargo ,(2)

doy conformidad de la recepcion de los bienes.

6.Conformidad de
la prestacion

NOMBRE, FIRMA'Y SELLO
(RECEPCION DE LA COCINA)

NOMBRE, FIRMA Y SELLO
(ENTREGA DE LA COCINA)

IMPORTANTE: |
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PROTOCOLO PARA LA ASIGNACION Y CAMBIO DE
MODALIDAD DE ATENCION DEL  SERVICIO
ALIMENTARIO EN EL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

PRT- 035-PNAEQW-UOP

1. El/la director/a de la IE y las o los integrantes del Comité de Alimentacién Escolar, con la suscripcién de la presente ACTA DE
CONFORMIDAD, se comprometen al uso de los bienes conforme a la capacitacion recibida con la finalidad de asegurar su correcto
funcionamiento a lo largo del periodo escolar.

2. Los bienes seran entregados directamente al representante de la IE (el/la director/a o quien haga de sus veces), los mismos que
deberan ser reconocidos previa identificacion de su DNI.

ANEXO N° 06
S i
3 ‘ - enCir T Programa Nacional _ _ _
Ministerio de Desarrollo : i PRT-035-PNAEQW
y PERUY ¢ inclusign Social I UOP-FOR-005
FORMATO DEL ACTA DE CONFORMIDAD DE Pag.1del

ENTREGA DE BIENES - COCINAS MEJORADAS
PORTATILES (CMP)

Version N°: 03

Hora:

Fechay hora de recepcion del bien: _ / /202__
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

ACTA DE CONFORMIDAD DE ENTREGA DE BIENES

Nombre de la Institucion:

Direccion:
Departamento:
1. Institucién Provincia:
Educativa Distrito:
Centro Poblado:
Icod Colegio:
Coédigo modular:
2. Persona Nombre de Representante de la IIEE:
acreditada para DNI:
recepcion de Teléfono:

Correo electrénico:
Cargo del/de la director/a o Representante Autorizado:

bienes y
capacitacion

Tipo Cantidad Nro. de Serie
3. Bienes Cocina Mejorada Nro. 36
recibidos
Cocina Mejorada Nro. 40
Tipo Cantidad Recibido
4. Documentos Cartilla de Uso y Mantenimiento Sl NO
Recibidos Infografia Sl NO
Certificado de Garantia Sl NO

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR

5. Observaciones

Firmado digitalmente por
CONTRERAS BONILLA Luis
Hernan FAU 20550154065 hard
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 15.07.2021 15:14:04 -05:00

Por medio del presente documento, yo
, identificado (a) con DNI N° ,
, (2) doy conformidad de la recepcion de los bienes.

Cargo

6.Conformidad de
la prestacién

NOMBRE, FIRMA'Y SELLO NOMBRE, FIRMA Y SELLO

(RECEPCION DE LA COCINA) (ENTREGA DE LA COCINA)

Fecha de Conformidad:

IMPORTANTE:

1. El/la director/a de la IE y las o los integrantes del Comité de Alimentacién Escolar, con la suscripcion de la presente ACTA
DE CONFORMIDAD, se comprometen al uso de los bienes conforme a la capacitacion recibida con la finalidad de asegurar
su correcto funcionamiento a lo largo del periodo escolar.

2. Los bienes seran entregados directamente al representante de la IE (el/la director/a o quien haga de sus veces), los
mismos que deberan ser reconocidos previa identificacion de su DNI.
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PROTOCOLO PARA LA ASIGNACION Y CAMBIO DE

MODALIDAD DE

ATENCION

DEL SERVICIO

ALIMENTARIO EN EL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

PRT- 035-PNAEQW-UOP

ANEXO N° 07

DIAGRAMA DE FLUJO PARA EL PROCESO DE
ASIGNACION DE MODALIDAD DE ATENCION A INSTITUCIONES EDUCATIVAS A SER
INCORPORADAS EN EL PNAEQW

DIAGRAMA DE FLUJO PARA LA ASIGNACION DE MODALIDAD DE ATENCION

Especialista en Programacion de la

modalidad para un nuevo

CTT EA
CCA
— " — Asignar la
Solicitar la asignacion de modalidad de

atencidn a IIEE de

proceso de compras o durante la
ejecucion contractual

Revisar y consolidar el listado de
IIEE con asigancién de modalidad de

!

NO

acuerdo al
protocolo ?

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR

Sl

}

Continuar con el proceso de

agrupamiento de IIEE en

Firmado digitalmente por
CONTRERAS BONILLA Luis
Hernan FAU 20550154065 hard
Motivo: Doy V° B

Fecha: 15.07.2021 15:14:19 -05:0Q

ftems o actualizacion del
listado

Fase

éla asignacion de
modalidad se
encuentra de

atencion para el agrupamiento de |4
|IEE 0 para la actualizacién del
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Realizar
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38
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éSe encuentracerca aunalE
delamodalidad raciones?

N

¢ o
©

]
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Asignar
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actualizacion del listado de
IEE

%)

¢éla asignacion

cumple con los
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L
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PROTOCOLO PARA LA ASIGNACION Y CAMBIO DE
DE ATENCION
ALIMENTARIO EN EL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

MODALIDAD

DEL

SERVICIO

PRT- 035-PNAEQW-UOP

ANEXO N° 08

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE CAMBIO DE MODALIDAD DE ATENCION TOTAL PARA ITEMS NO ADJUDICADOS POR AUSENCIA DE

POSTORES

DIAGRAMA DE FLUJO PARA EL CAMBIO DE MODALIDAD DE ATENCION TOTAL PARA {TEMS NO ADJUDICADOS POR AUSENCIA DE POSTORES

MGL

EE

EA

SC

Jut

Especialista en Programacion de la CCA

Nutricionista de la CCA

Coordinador del
Componente Alimentario

Jefe de la UOP

Jefe de la UPPM

DE

Jefe dela UAJ

del

Coordiner y realizar charlas
ytalleres de lasimpiicancias

Brindar asistendia
téonicaparael

Inicio

Elaborar informe.
con sustentos sobre

los hechos que

atencién y recolecta actas

delasIEE

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR

Firmado digitalmente por

CONTRERAS BONILLA Luis
Hernan FAU 20550154065 hard
Motivo: Doy V° B
Fecha: 15.07.2021 15:14:34 -D5(00

Fase

desarrolo de las
charlas y talleres

Elaborar el informe.

motivan el cambio
demodalidad

programacion del
mend escolar.

Elaborar informe Consolidarlos Consolidar y revisar
remitiendio as actas
informes y emite Jos informes para el
de compromiso de.
IaSIIEE con respecto juntando cambio de
actas de modaiidad de
o cambiode compromiso atendén
modalidad P

2la solicitud cumple
con todoslos
Sustentos?

Revisar y emitir

pronundiamiento sobre el

cambio de modalidad de
atendién

Reaizar |
evantamento e e

observaciones

Emitir opinion
sobre el cambio de
modalidad de
atendidn

ela solicitud

cumple conlos
citerios del
protocolo?

NO

}

Realizar
observacionesy,
solicitar su
levantamiento

Revisar la solicitud y
calcular el nuevo VR por

Evaluar en coordinacién con el
€A la propuestade

cambio de modalidad de
atencion total

5’1
Informar sobrela
opinicn técnicay

programacién para el cambio
demodalidad totaly elaborar

Trasladar solicitud
decambio de

l

Recibirytrasladar

[T | modalicad parasu
evaluacion

ol

Informar sobre a opinién
é orel

modalidad

Solictar los saldos

Emiti repuestade
los saldos

precsarel
requeriniento
presupuestal

Especilista en
Programacién dea CCA

e disponibiidad disponiblesa nivel
nacional
Solcitar evaluarla et reTs
diponibilida
disponibildad
presupuestal
correspondiente 3
ponden aprobaciéna fa
modalidad
Remit informe de
cambiode
modalidad

Informar ala UT, UGCTRY
UTisobre la aprobacidnal
cambio de modalidady

Solicitar opini6n
téenica

Remitirinforme:

¥ legal con proyecto

delaRDE

Firmar ROE para la
aprobacién del

adjunta el istado de €,
para su actualizacion en el
5i60

cambio de
modalidad de
atencion
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PROTOCOLO PARA LA ASIGNACION Y CAMBIO DE
SERVICIO
ALIMENTARIO EN EL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

MODALIDAD

DE

ATENCION

DEL

PRT- 035-PNAEQW-UOP

ANEXO N° 09

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE CAMBIO DE MODALIDAD DE ATENCION PARCIA DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

DIAGRAMA DE FLUJO PARA EL CAMBIO DE MODALIDAD DE ATENCION PARCIAL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

MGL

EE

EA

[

Coordinador del

charlas y tallres de las
implcanas del cambio
demodalidad de
atendiony recolecta
de lasIIEE

Brindar asitendia
ténicaparael
desarrollode las
cherlasy talleres

Elaborar nforme

Consolidar los
informes yemite

Semantienela
programacién
demend

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR

Firmado digitalmente pol
CONTRERAS BONILLA

s
Hernan FAU 20550154065 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 15.07.2021 15:14{5
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PROTOCOLO PARA LA ASIGNACION Y CAMBIO DE

MODALIDAD DE ATENCION DEL  SERVICIO PRT- 035-PNAEQW-UOP
ALIMENTARIO EN EL PROGRAMA NACIONAL DE

ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

ANEXO N° 10

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE CAMBIO DE MODALIDAD DE ATENCION TOTAL EN SITUACIONES DE EMERGENCIA O CASO
FORTUITO O FUERZA MAYOR DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

DIAGRAMA DE FLUJO PARA EL CAMBIO DE MODALIDAD DE ATENCION TOTAL EN SITUACIONES DE EMERGENCIA O CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

- : "
Especiolista en Brogramacion de 2 Coordinador de Jefe de la UOP Jefe delaUGCTR | Jefe de la UPPM DE Jefe de la UAJ
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[ I
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) 51
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e de celiar D opme I yants drponisigss depanibikiad
atendén levantamiento Cambiode. L b ive n sropoesta s presupuestalola
ofservaciones modaldad de de cambio de IS s s aprobadtna s notal
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[ ——
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modalidad deRoE

Firmar RDE parala
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atendién

Informarala UT, UGCTRY.
T sobre la aprobacién al
cambio de modalidad y
adjunta el istado de IIE,
para su actualizacion en el

Fase

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR

Firmado digitalmente por
CONTRERAS BONILLA Luis
Hernan FAU 20550154065 hard
Motivo: Doy V° B*

Fecha: 15.07.2021 15:15:06 -05:00
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PROTOCOLO PARA LA ASIGNACION Y CAMBIO DE
MODALIDAD DE  ATENCION DEL  SERVICIO PRT- 035-PNAEQW-UOP
ALIMENTARIO EN EL PROGRAMA NACIONAL DE

ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

ANEXO N° 11

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE CAMBIO DE MODALIDAD DE ATENCION PARCIAL O TOTAL PARA UN NUEVO PROCESO DE
COMPRAS

Coordinador del Especialista en Programacion
MGL EE CcTT SC JUT Jefe UOP K .
Componente Alimentario de la CCA
Elaborar informe de
solicitud de cambio
demodalidad de ¥
atencion parcial o
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N S| procedimiento?
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CONTRERAS BONILLA/Lui demodalidad de 't’ff°'."‘a i sc;.brz"p‘”"’"l técnicasobreel Realizar
Hernan FAU 20550154065 ffard atencién total o O Cepocplata o [+—{ cambiode 'el‘)’:”‘a’“_'e““’
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PROTOCOLO PARA LA ASIGNACION Y CAMBIO DE
MODALIDAD DE ATENCION DEL  SERVICIO
ALIMENTARIO EN EL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA

PRT- 035-PNAEQW-UOP

ANEXO N° 12

CUADRO DE CONTROL DE CAMBIOS

CAMBIO REALIZADO

JUSTIFICACION DEL CAMBIO

. | NUMERAL DEL
VERRON TEXTO
VIGENTE

Se ha modificado el término de las unidades
quienes tienen alcance a este documento
normativo

A fin de mantener un mismo término en

todos los documentos normativos se ha
modificado de los 6érganos a unidades
orgénicas.

Se han agregado los siguientes documentos
normativos: “Protocolo para la gestién del
servicio alimentario del PNAEQW” vy el
“Procedimiento para el calculo del valor
referencial para la prestacion del servicio
alimentario del PNAEQW”

El primer documento normativo es el que
permite la prestacién del servicio alimentario
en Estado de Emergencia, caso fortuito o
fuerza mayor, y el segundo documento
normativo, establece el célculo del valor
referencial para un cambio de modalidad de
atencion.

Se ha adecuado el nombre del término
Asignacién de Modalidad de Instituciones
Educativas a Asignacion de Modalidad de
Atencién

A fin de encontrar la definicién del término
exacta de acuerdo a lo desarrollado en el
Protocolo

Se ha agregado las definiciones de los
términos Situaciones de Emergencia o Caso
Fortuito o Fuerza Mayor

Ya que se menciona este término en el
desarrollo del Protocolo, la definicion del
término utilizada es la que se encuentra en
el Manual del Proceso de Compras del
Modelo de Cogestién para la prestacion del
servicio alimentario del PNAEQW

Se han agregado como términos a Modalidad
de Atencion Raciones y Modalidad de
Atencién Productos

Para que se uniformice las definiciones de
acuerdo al Protocolo para la Planificacion del
Menu Escolar del PNAEQW.

Se ha cambiado el término de Proveedor/a del
Servicio Alimentario a Proveedor/a

De acuerdo a lo establecido en el Manual del
Proceso de Compras del Modelo de
Cogestion para la prestacion del servicio
alimentario del PNAEQW

Se ha retirado el término Tiempo de Entrega
del Servicio Alimentario

Debido a que no se menciona este término
en el desarrollo del Protocolo

Se ha movido la precisién de la asistencia
técnica como parrafo del numeral

Se encontraba dentro del numeral 8.1. Para
la Asignacién de Modalidad de Atencién, sin
embargo, la asistencia técnica se brinda en
todos los procedimientos contenidos en el
presente documento normativo.

Se ha modificado el texto para el cambio de
modalidad de atencion total por ausencia de
postores

Se adecua de acuerdo a lo que establece el
Procedimiento para el célculo del valor
referencial para la prestacion del servicio
alimentario del PNAEQW

Se ha eliminado el cambio de modalidad de
atencion total durante la ejecucion contractual

El cambio de modalidad de atencion total
responde a una situacién de emergencia,
caso fortuito o fuerza mayor y solo en estos
casos se puede realizar dicha modificacion
durante la ejecucion contractual.

Se adecua solo al cambio de modalidad de
atencion parcial

Durante la ejecucién contractual solo se
pueden dar cambios de modalidad de
atencion parcial y no total en el caso se del
total este responde a una situacion de
emergencia o caso fortuito o fuerza mayor.

Se modifica la expresion  personas
involucradas en las IIEE por comunidad
educativa

Mejorar la redaccién del término

Se modifica planta por planta de produccién y
almacén por almacén de alimentos

Se adecuan de acuerdo a la definicion de
términos

Se modifica el Procedimiento para la
asignacion de modalidad de atencion

Se ha realizado la modificacion del
procedimiento de acuerdo a las actividades
realizadas

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR

3 2

3 4

3 6

3 6

3 6

3 6

3 6

3 8

3 8.2.1. literal a)
3 8.2.1. literal b)
3 8.2.1.1. literal b)
3 8.2.1.1. literal c)
3 8.21.1.y8221
3 9.1

3 9.2

Firmado digitalmente por
CONTRERAS BONILLA Luis
Hernan FAU 20550154065 hard
Motivo: Doy V° B®

Se agrega el lenguaje inclusivo en el literal a),
cambian las definiciones por siglas en el literal
h), se precisa la revision y la solicitud de
observaciones por parte del especialista de
programacién de la CCA en el literal k), se
elimina el literal 1) y el s), y se incorpora en el
literal r) la comunicaciénalaUT yala UGCTR.

Los cambios realizados en algunos casos
son de forma y otros con la finalidad de
mejorar su entendimiento en el desarrollo del
procedimiento y evitar pasos que puedan
generar retraso en la tramitacion de estas
solicitudes.
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Se adecua el procedimiento para el cambio de
modalidad de atencién parcial y se retira las
precisiones de cambio de modalidad de
atencion total, asi también se elimina el literal
b), 0) y v), en el literal d), €) y n) se incorporan
siglas, se precisa sobre la elaboracién y
revisién de la propuesta de programacion de
menu escolar de los literales h), k) y 1), se
precisa sobre la revision y solicitud de
levantamiento de observaciones en el literal
m), y se incorpora en el literal u), la
comunicacién a la UT y a la UGCTR.

Se realizan los cambios debido a que se
detallaba el cambio de modalidad de
atencion total o parcial, debiendo ser solo
parcial durante la ejecucion contractual asi
también algunos cambios son de forma y
otros con la finalidad de mejorar su
entendimiento en el desarrollo del
procedimiento y evitar pasos que puedan
generar retraso en la tramitacion de estas
solicitudes.

Se incorporan siglas en los literales i) y 1), se
precisa la revision y la solicitud del
levantamiento de observaciones por parte del
Especialista de Programacién, se incorpora a
la UT ya la UGCTR en el literal s) para la
comunicacién de aprobacién y se elimina el
literal t).

Los cambios realizados en algunos casos
son de forma y otros con la finalidad de
mejorar su entendimiento en el desarrollo del
procedimiento y evitar pasos que puedan
generar retraso en la tramitaciéon de estas
solicitudes.

Se incorporan siglas en los literales c), d) y h),
en el literal f) se mejora la redaccién a fin de
diferenciar el informe final de cambio de
modalidad total del parcial, se precisa la
revision y la solicitud del levantamiento de
observaciones por parte del Especialista de
Programacién.

Los cambios realizados en algunos casos
son de forma y otros con la finalidad de
mejorar su entendimiento en el desarrollo del
procedimiento y evitar pasos que puedan
generar retraso en la tramitacion de estas
solicitudes.

Se incorpora el siguiente parrafo: "Para los
items que han cambiado de modalidad de
atencion debido a una situacion de
emergencia, caso fortuito o fuerza mayor, la
UT debe evaluar su retorno a la modalidad de
atencion inicial y sustentarlo mediante un
informe técnico dirigido a la UOP, el que
debera contener todos los requisitos que se
enmarcan en el numeral 8.2.1.1. durante la
ejecucioén contractual o para un nuevo proceso
de compras; asi mismo el informe técnico de la
UT debe contener el sustento que garantice
las condiciones iniciales, previas al evento que
gener6 el cambio de modalidad de atencion
total, tales como prestacion del servicio
educativo (presencial, a distancia, etc.),
condiciones de las IIEE, entre otros, asi
también se debera adjuntar el andlisis de los
resultados de gusto y consumo histérico de la
modalidad de atencién a la que se pretende
retornar.”

Ya que se establece en el Protocolo el
cambio de modalidad de atencion total en
situaciones de emergencia caso fortuito o
fuerza mayor, y se precisa como debe
proceder la UT para el posible retorno de
modalidad de atencion de terminar el evento
0 mejorar las condiciones que gener6 dicha
modificacion.

3 9.3
3 9.4
3 9.5
3 10
4 11

Se han actualizado los diagramas de flujo de
los Anexos 07, 08, 09, 10y 11.

De acuerdo a las modificaciones realizadas
en el desarrollo de los procedimientos.
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