agpuBuCA DEL PERy;

N°3% (~2017-MIDIS/PNAEQW
Lima, 7 4 AG0, 2017

VISTOS:

El Memorando N° 11-2017-MIDIS/PNAEQW-CCI, del Comité de Control Interno; el
Memorando N° 2976-2017-MIDIS/PNAEQW-UPP, de la Unidad de Planeamiento vy

Que, la Quincuagésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 30372,
Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2016, sefiala que la obligacion de todas
las entidades de los tres niveles de gobierno de implementar su Sistema de Control Interno,
otorgando un plazo de veinticuatro (24) meses para el caso de entidades a nivel nacional,
contados a partir de su entrada en vigencia, para lo cual la Contraloria General de la Republica

mitira las disposiciones conteniendo los plazos por cada fase y nivel de gobierno y los demas

DE iheamientos que sean necesarios;
PLANEAMENTOY &
suPUESTO“g
% Nios - Que, mediante Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, la Contraloria General de la

Repuiblica, se aprueba la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD denominada “Implementacion del
Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado”, en adelante /a Directiva; asimismo,
mediante Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG/GPROD, se aprueba la Guia para la
Implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado,
en adelante /o Guia, la cual orienta al desarrollo de las actividades para la aplicacion del
modelo de implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades de los tres niveles
de gobierno y precisa la necesidad de que se conforme en la entidad un Co.aité de Control
Interno, encargado de poner en marcha las acciones requeridas;




Que, tanto la Directiva como la Guia, disponen que el Programa de Trabajo para
realizar el Diagnostico, y el Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas, son elaborados por el
Comité y aprobados por el Titular de la entidad;

Que, mediante memorando del visto, el Comité de Control Interno, solicita la
aprobacion del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno en el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, en el marco de lo dispuesto mediante
la Directiva y la Guia;

Que, mediante memorando del visto, la Unidad de Planeamiento y Presupuesto,
concluye que el Proyecto del Plan, cumple con los criterios establecidos en la Directiva "'para la
Formulacion, Revision y Aprobacion de los Documentos Normativos en el PNAEQW (DIR-008-
PNAEQW-UPP — Version N° 01); por tanto opina favorablemente por la aprobacion del Plan de
Trabajo del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, con codigo de documento
ormativo PLA-014-PNAEQW-UA y Version N° 01;

Que, mediante informe del visto, la Unidad de Asesoria Juridica, sefiala que contando
con la conformidad de los miembros del Comité, es procedente la aprobacién del Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas, mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva, asimismo, con

- relacion al instrumento denominado Programa de Trabajo para realizar el Diagndstico, debe
s Boe % fformalizarse su aprobacion a través de la Resolucion de Direccion Ejecutiva;

Que, el articulo 8 del Manual de Operaciones del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 124-2016-MIDIS, establece
que la Direccion Ejecutiva, constituye la maxima autoridad ejecutiva y administrativa del
Programa Social y ejerce la representacion legal del Programa vy la Titularidad de la Unidad
Ejecutora;

Que, asimismo, el articulo 9 del referido Manual, dispone que la Direccion Ejecutiva
iene entre sus funciones: “(...) h) Aprobar, modificar y derogar las directivas, reglamentos y
otras normas técnico-operativas o administrativas internas que requiera el Programa Social
para su funcionamiento, de acuerdo con las politicas sectoriales y lineamientos que establezca
el MIDIS; i) Emitir Resoluciones de Direccion Ejecutiva en asuntos de su competencia. (...)”; en
ese sentido, y de acuerdo a lo sehalado mediante Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG,
en la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD, que aprueba la Implementacion del Sistema de
Control Interno de las Entidades del Estado, y la Resolucion de Contraloria N° 004-2017-
CG/GPROD, que aprueba la Guia para la Implementacion y fortalecimiento del Sistema de
Control Interno de las Entidades del Estado, corresponde la aprobacion del Programa de
Trabajo para realizar el Diagnostico y del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas, por parte
de la Direccion Ejecutiva, en su calidad de Titular de la entidad;

Con el visado de la Jefa de la Unidad de Administracion, en su calidad de Presidenta del
Comité de Control Interno; del Jefe de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto; y, de la Jefa
de la Unidad de Asesoria Juridica;



En uso de las atribuciones establecidas por el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS,
modificado por Decreto Supremo N° 006-2014-MIDIS, y por Decreto Supremo N° 004-2015-
MIDIS, la Resolucion Ministerial N° 124-2016-MIDIS, y la Resolucion Ministerial N° 045-2017-
MIDIS;

SE RESUELVE:
Articulo 1.- Aprobar el documento denominado “Plan de Trabajo para el Cierre de
Brechas del Sistema de Control Interno en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali

Warma”, con cédigo de documento normativo PLA-014-PNAEQW-UA y Version N° 01;

Articulo 2.- Formalizar la aprobacion del documento denominado “Programa de
Trabajo para realizar el Diagnostico del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali

Warma”.

Articulo 3.- Disponer la implementacion del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas
del Sistema de Control Interno en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma,
en los plazos establecidos.

Articulo 4.- Publicar la presente Resolucion de Direccion Ejecutiva, en el Portal
Institucional del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma (www.qw.ob.pe),
para conocimiento de los interesados y ptiblico en general.

Registrese y comuniquese.

TP 2 S Sy e
FAJARDO Psasz-\'rliggzgs
Directora Ejecutiva
Prograna Haconal  Aimentacion soolar Qaf Wama
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Secial
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PLAN DE TRABAJO PARA EL CIERRE DE BRECHAS DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN EL PNAEQW

l. PRESENTACION

El presente Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno (SCI), se encuentra
alineado al marco del proceso de Control Gubernamental, el cual de acuerdo al articulo 6° de la Ley 27785,
Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, consiste en la
supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de las gestion publica, en atencion al grado
de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado,
asi como en el cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos de politica y planes de accion,
evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control, con fines de su mejoramiento a través de la
adopcion de acciones preventivas y correctivas pertinentes.

El articulo 10 de la Ley N° 28716, Ley de Control Inteno de las Entidades del Estado, senala que la
Contraloria General de la Republica dicta la normativa de control que orienta la efectiva implantacion y
funcionamiento del control interno en las entidades del Estado, asi como su respectiva evaluacion.

La Ley N° 30372, Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2016, en su Quincuagésima
Tercera Disposicion Complementaria Final, establece la obligacion de todas las entidades de los tres
niveles de gobiemno de implementar su Sistema de Control Interno, otorgando un plazo de veinticuatro (24)
meses para el caso de entidades a nivel nacional, contados a partir de su entrada en vigencia, para lo cual
la Contraloria General de la Republica emitira las disposiciones conteniendo los plazos por cada fase y
nivel de gobiemno y los demas lineamientos que sean necesarios.

Mediante la Resolucién de Contraloria N° 149-2016-CG, la Contraloria General de la Replblica aprobo
la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD denominada ‘Implementacion del Sistema de Control Interno de las
Entidades del Estado”, como documento orientador. Asimismo, con Resolucion de Contraloria N° 004-
2017-CGIGPROD, se aprueba la Guia para la implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control
Interno de las Entidades del Estado, la cual orienta al desarrollo de las actividades para la aplicacion del
modelo de implementacion del Sistema de Control Intemo en las entidades de los tres niveles de gobierno
y precisa la necesidad de que se conforme en la entidad un Comité de Control Interno, encargado de poner
en marcha las acciones requeridas;

A través de la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 2837-2014-MIDIS/PNAEQW, se conformé el Comité
de Control Interno del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, el cual fue actualizado
mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 107-2017-MIDIS/PNAEQW.

En este contexto, el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma (PNAEQW), considera

prioritario el desarrollo e implementacion del sistema de control interno, acatando los lineamientos y plazos
establecidos por ley.

Il DIAGNOSTICO

Confecha 14.11.2016 se aprueba la Orden de Servicio N® 0003313 para la contratacion del Sr. Juan Alberto
Sotomayor Casa, para la elaboracion de una consultoria compuesta por cuatro (04) entregables:

- Primer Entregable: Cronograma de Trabajo de la consultoria

- Sequndo Entregable: Transferencia de Conocimientos (capacitaciones)
- Tercer Entregable: Informe Situacional de la Implementacion del SCI

- Cuarto Entregable: Plan de Trabajo

Versiéon N° 01 Pagina 3 de 14
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A manera de resumen, el siguiente cuadro muestra el estado situacional de la Implementacion del Sistema
de Control Interno a Diciembre 2016, luego de finalizados los servicios del consultor:

Etapa | - Acciones
Preliminares

Fase de Planificacion
o El PNAEQW ha suscrito el Acta de Compromiso de la Alta
(S:USCﬂblr Ada g8 Direccion y se ha anexado un total de 128 colaboradores en
Ompromiso :
7 actas adicionales.
Conformar Comité de Mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 2837-2014-

Control Intemo

MIDIS/PNAEQW, de fecha 15.08.2014, se conformé el
Comité de Control Interno del PNAEQW.

Sensibilizar y Capacitar
en Control Interno

Se sensibilizé a 150 colaboradores de Sede Central y a los 27
Jefes de las Unidades Territoriales en temas de Control
Interno. Asimismo, se han dictado cursos de Implementacion
del SCI a 47 colaboradores, curso de Gestion de Riesgos a
25 colaboradores y curso de Gestion de Procesos a 38
colaboradores (segundo entregable)

Il -
de

Etapa
Identificacion
Brechas

Elaborar el programa de
trabajo para realizar el
Diagnéstico del SCI

Durante Sesion de CCl N° 10 (02.12.2016), el consultor
presento el Programa de Trabajo para el Diagnostico (primer
entregable).

Realizar el Diagnostico
del Sistema de Control
Interno

Durante Sesion de CCI N° 12 (16.12.2016), el consultor
presentd el Informe de Diagndstico del PNAEQW (tercer
entregable).

Etapa 1} -
Elaboracion del Plan
de Trabajo para el
Cierre de Brechas

Elaborar el programa de
trabajo con base en los
resultados del

Durante Sesion de CCI N° 13 (28.12.2016), el consultor
presentd el Plan de Trabajo 2017-2018 (cuarto entregable).

Diagnostico del SCI

Fuente: Elaboracion Propia

Como se aprecia en el cuadro, a Diciembre 2016, el PNAEQW tenia pendiente la aprobacion de Direccion
Ejecutiva del Plan de Trabajo para el cierre de brechas del SCI y la puesta en marcha del mismo, con el fin
de proseguir con la “Fase de Ejecucion: Etapa IV - Cierre de Brechas”.

Ante lo expuesto, se procedio a celebrar Sesion N° 15 del Comité de Control Interno del PNAEQW
(02.03.2017), a la cual asistieron los miembros titulares y suplentes. En dicha sesion, se procedio a
comunicar a los asistentes sobre la publicacion de la nueva “Guia de Implementacion del Sistema de Control
Interno en las entidades del Estado”, aprobada con Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG/GPROD.
Asimismo, se expuso el estado situacional antes descrito y se acordd revisar el 4to entregable del
especialista con el fin de actualizar su plan de trabajo, tomando en consideracion las acciones ya adoptadas
por el Programa a la fecha.

En tal sentido, el Anexo N° 1 contiene la lista los aspectos identificados por el especialista como
“‘pendientes por implementar” por el PNAEQW a Diciembre 2016, a la cual se le ha agregado una columna
indicando el estado situacional al 13.07.2017, luego de implementar las siguientes actividades:

Actualizar y aprobar el “Manual del Sistema de Gestion de Calidad”, mediante Resolucion de Direccion
Ejecutiva N° 087-2017-MIDIS/PNAEQW (27.01.2017).
Reconformar el Comité de Control Interno del PNAEQW a través de Resolucion de Direccion Ejecutiva
N°® 107-2017-MIDIS/PNAEQW (06.02.2017).

- Aprobar el “Protocolo de uso de herramientas informaticas para la prestacion del servicio Alimentario”,
mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 125-2017-MIDIS/PNAEQW (14.02.2017).

- Actualizar y aprobar el “Protocolo para la Supervision y Liberacion de Raciones y Productos en
Establecimiento de Proveedores del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 134-2017-MIDIS-PNAEQW (20.02.2017).

Version N° 01
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- Actualizar y aprobar el “Procedimiento de Seleccion de Personal del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma", mediante RDE N° 146-2017-MIDIS-PNAEQW (23.02.2017).

- Ampliarla base de Actas de Compromiso a la Implementacion del Sistema de Control Interno incluyendo
alas 09 Jefaturas de Sede Central, a través de Memorando Muiltiple N° 001-2017-MIDIS/PNAEQW-CCI
(03.03.2017), con lo cual se cuenta con el compromiso de 172 colaboradores; las cuales fueron
publicadas en la seccion de Control Interno del portal institucional.

- Ampliarla base de Actas de Compromiso a la Implementacion del Sistema de Control Intero incluyendo
a las 27 Jefaturas de Unidades Territoriales, a través de Memorando Mltiple N° 003-2017-
MIDIS/PNAEQW-CCI (03.03.2017), con lo cual se cuenta a la fecha con 22 nuevas Actas que involucra
el compromiso de 957 colaboradores; las cuales fueron publicadas en la seccion de Control Intemno del
portal institucional.

- Actualizar y aprobar el “Protocolo de accion frente a Denuncias, Quejas y/o Reclamos durante la gestion
del servicio alimentario’, mediante RDE N° 165-2017-MIDIS/PNAEQW (09.03.2017).

- Designar al Sr. Jesls Arias Valencia, como Jefe del OCI Qali Warma, mediante Resolucion de
Contraloria N° 082-201-CG (11.03.2017).

- Formulary aprobar el Plan Operativo Informatico 2017, a través de RDE N° 216-2017-MIDIS/PNAEQW
(03.04.2017), el cual fue publicado en el Portal Institucional.

- Aprobar el “Instructivo electoral para elegir a los representantes de los trabajadores para integrar el
Comité de Seguridad y Salud en el trabajo del PNAEQW", mediante RDE N° 266-2017-MIDIS/PNAEQW
(07.04.2017).

- Elaborar el proyecto de Reglamento de Control Interno del PNAEQW, a través de Memorando N° 418-
2017-MIDIS/PNAEQW-UAJ (18.04.17).

- Actualizar el Acta de Compromiso de la Alta Direccion del Programa, debido a la designacion de la
nueva Directora Ejecutiva, la Sra. Carla Fajardo Pérez-Vargas, a través de Memorando Multiple N°* 006-
2017-MIDIS/PNAEQW-CCI (26.04.2017).

- Difundir diariamente, a través de correos electronicos masivos, mensajes relacionados al control interno,
a manera de celebracion del 11vo aniversario del SCI (17.04.17al 21.04.17)

- Educar sobre las disposiciones establecidas que garantizan la eficiencia y eficacia del control interno, a
través de un taller de sensibilizacion con el apoyo del Jefe de la OCI, Sr. Jesus Arias, teniendo la
participacion de 35 colaboradores de las diferentes unidades (21.04.17).

- Realizar una feria ludica de sensibilizacion del SCI y su importancia en la ética publica (21.04.17).

- Aprobar la Directiva que regula el tramite inteno para el servicio de asesoria juridica del PNAEQW, a
través de RDE N° 274-2017-MIDIS/PNAEQW (08.05.17).

- Se emitieron Memorandos Multiple N° 1949 a 1956-2017-MIDIS/PNAEQW-UPP, a través de los cuales
se solicito a las Unidades Organicas informar sobre los documentos normativos vigentes y sus
necesidades de actualizacion (25.05.17).

- Reconformar el Grupo de Trabajo de la gestion del riesgo de desastres del PNAEQW, a través de RDE
N° 267-2017-MIDIS/PNAEQW (26.05.17).

- Se realizaron capacitaciones para el fortalecimiento del SITRADOC, dirigidas a la Sede Central y
Unidades Territoriales, en los meses de Abril y Mayo.

onformar la Comision Técnica para la revision y actualizacion del Manual del Proceso de Compras del

Modelo de Cogestion para la Atencion del Servicio Alimentario del PNAEQW y la elaboracion de las

respectivas Bases del Proceso de Compras de Productos y Bases del Proceso de Compras de Raciones

2018, a través de RDE N° 276-2017-MIDIS/PNAEQW (02.06.17)

Designar a los representantes titulares y suplentes que forman parte del Comité de Seguridad y Salud

en el Trabajo del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, a través de RDE N° 287-

2017-MIDIS/PNAEQW (16.06.17)

- Reconformar el Comité de Gestion de Seguridad de la Informacion del PNAEQW, a través de RDE N°
303-2017-MIDIS/PANEQW-DE (07.07.17).

Tanto en la Sesion de Comité de Control Interno N° 18 (11.04.2017), como en la Sesion N° 19 (05.06.2017)
se revisaron las propuestas recibidas por las Unidades de Apoyo y Asesoramiento, en relacion al
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Cronograma del Plan de Trabajo'. En dichas reuniones se realizaron aportes y se aplicaron criterios de
priorizacion en las actividades incluidas en el Plan de Trabajo, de acuerdo a la experiencia y conocimientos
de los miembros del Comité.

Como resultado, se elabord el Cronograma del Plan de Trabajo incorporado en el presente documento, que
recoge las acciones aun pendientes por implementar; con el fin de fortalecer el Control Interno en la entidad,
al desarrollar procedimientos, actividades, tareas y controles que regulan las operaciones de la entidad
para el logro de sus objetivos institucionales.

Il.  BASE LEGAL

3.1 Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica.

3.2 Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

3.3 Ley N° 30372, Ley del Presupuesto del sector Publico para el Ao Fiscal 2016 - Quincuagésima
Tercera Disposicion Complementaria Final.

3.4 Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS, que crea el Programa Nacional de Alimentacion Escolar,
siendo modificada por Decreto Supremo N° 006-2014-MIDIS.

3.5 Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, que aprueba la directiva N° 013-2016-CG/GPROD
denominada “Implementacion del Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado,
actualizada bajo Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG/GPROD.

3.6 Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG, que aprueba la “Guia para la Implementacion y
Fortalecimiento del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado”.

3.7 Direccion Ejecutiva N° 2837-2014-MIDIS/PNAEQW, se conformé el Comité de Control Interno del
PNAEQW, actualizada mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 107-2017-
MIDIS/IPNAEQW.

IV.  OBJETIVOS

Objetivo General: Fortalecer el Control Intermo para el eficiente, transparente y adecuado ejercicio de la
funcion publica en el uso de recursos del Estado dentro del PNAEQW.

Objetivo Especifico: Definir el curso de accion a seguir para cerrar las brechas existentes para la
culminacion de la Implementacion del Sistema de Control Intemo en el PNAEQW; designando al
responsable de implementar cada accion, recursos requeridos para la ejecucion de las acciones y
estableciendo el cronograma de trabajo.

V.  RESULTADO ESPERADOS

El Sistema de Control Interno del PNAEQW se fortalezca a medida que las Unidades Organicas participen
activamente segun las responsabilidades asignadas en el presente Plan de Trabajo.

1 En una primera oportunidad, se recibieron los siguientes documentos: Memorando N° 1296-2017-MIDIS/PNAEQW-UPP:
Memorando N° 376-2017-MIDIS/PNAEQW-UA; Memorando N° 774-2017-MIDIS/PNAEQW-URH; Memorando N° 313-2017-
MIDIS/PNAEQW-UTI y Memorando N° 060-2017-MIDIS/PNAEQW-UCI. Luego de la primera revision, se recibieron los siguientes
documentos: Memorando N° 423-2017-MIDIS/PNAEQW-UAJ; Memorando N° 1758-2017-MIDIS/PNAEQW-UPP; Memorando N°
515-2017-MIDIS/PNAEQW-UA; Memorando N° 1605-2017-MIDIS/PNAEQW-URH; Memorando N° 379-2017-MIDIS/PNAEQW-
UTl y Memorando N° 102-2017-MIDIS/PNAEQW-UCI
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VI.  ALCANCE

El presente Plan de Trabajo pretende cerrar las brechas del Sistema de Control Interno en el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma a nivel nacional, tanto en la Sede Central, como en las 27
Unidades Territoriales, dado que los controles afectan al mismo tiempo a toda la entidad.

La ejecucion del Plan de Trabajo estara bajo responsabilidad de todas las unidades organicas del
Programa, siendo el Comité de Control Interno (CCl) el encargado de su monitoreo.

VI. ESTRATEGIA

- Involucrar a las unidades de apoyo y asesoramiento como miembros del Comite de Control Interno, a
manera de grupo multidisciplinario.

- Promover el compromiso y la colaboracion de los servidores con la Implementacion del Sistema de
Control Interno, a través de la ampliacion de la base de Actas de Compromiso.

- Sensibilizar a los servidores en temas relacionados al Control Interno e impulsar el reconocimiento de
los servidores que destaquen positivamente en temas relacionados al Control Intemo

Vil. METODOLOGIA

La metodologia del presente Plan se encuentra apalancada en la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de
las Entidades del Estado, en la Directiva N° 013-2016-CG/GPRQD, aprobada con la R.C N° 149-2016-CG
y en la “Guia de Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado”, aprobada
con Resolucion de Contraloria N°® 004-2017-CG/GPROD; asi como en el modelo de control intemno,
denominado “Control Interno — Marco Integrado” — COSO, que se utiliza como referencia para la normativa
de control interno del pais, el cual enfatiza que las Entidades que cuenten con un SCI supervisen su
efectividad en el tiempo.

Componentes del Sistema de Control Interno

€0so i Ley N° 28716 8 R.C. N° 32( G|
—-[ I. Ambiente de control l 4[ I. El ambiente de control J ——E Ambiente de control I

—[ll- Evaluacion de riesgos J ——{ 1l La evaluacién de riesgos —Evaluacit’m de riesgos ]
I1l. Actividades de control I8 Activiiades de control 1N, Actividudes de control
gerencial gerencial
IV. Informacion y IV. Los sistemas de IV. Informacién y
comunicacion informacion y comunicacién comunicacion
V. Las actividades de
prevencién y monitoreo -
) VI, El seguimiento de
V. Supervisién resultados & V. Supervision
VII. Los compromisos de }
mejoramiento ]

Fuente: Departamento de Control Intero de la Contraloria

En tal sentido, el Cronograma del Plan de Trabajo se estructura en base a los cinco (05) componentes del
Sistema de Control Interno?:

2 Directiva N° 013-2016-CG/GPROD, aprobada con la R.C N° 149-2016-CG.
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- Ambiente de Control: se refiere al conjunto de normas, proceso y estructuras que sirven de base
para llevar a cabo el adecuado Control Interno en la Entidad.

- Evaluacion de Riesqos: se refiere a un proceso permanente a fin de que la entidad pueda prepararse
para enfrentar eventos que puedan afectar el logro de objetivos. El riesgo es la posibilidad que dicho
evento ocurra.

- Actividades de Control Gerencial: se refiere a aquellas politicas y procedimientos establecidos por
la Entidad para disminuir los riesgos.

- Informacién y Comunicacién: se refiere a la informacion (interna y externa) que requiere la Entidad
para llevar a cabo las responsabilidades de control interno que apoyen el logro de sus objetivos.

- Supenvision: se refiere al conjunto de actividades de control incorporadas a los procesos y
operaciones de supervision de la Entidad con fines de evaluacion y mejora continua.

IX.  ACTIVIDADES

El Cronograma del Plan de Trabajo esta conformado por 24 acciones, descompuestas en 56 tareas
propuestas por los distintos 6rganos de apoyo y asesoramiento del Programa, quienes determinaron
competencia sobre su desarrollo.

Resumen de Acciones por Componente de Control Interno

COMPONENTE N° Acciones N° Tareas
|. AMBIENTE DE CONTROL 7 19
Il. EVALUACION DE RIESGOS 3 7
lIl. CONTROL GERENCIAL 6 17
IV. INFORMACION Y COMUNICACION 7 11
V. SUPERVISION 1 1
TOTAL . A 4 ! 55
Resumen de Actividades por Unidad Responsable
UNIDAD DESIGNADA ] N° Tareas
UPP 10
UA 7
URH 20
uTl 11
ucCl 2
Comite de Calidad 3
Comite de Confrol Interno (CCl) 2
[TOTAL 55

X.  CRONOGRAMA

En el Anexo N° 2 se presenta el Cronograma del Plan de Trabajo que contiene el detalle de las acciones
a implementarse, los responsables, los entregables y las fechas acordadas. Las tareas especificadas se
ejecutaran de manera simultanea, en un horizonte inmediato hasta el 31 de diciembre de 2017.

XI.  PRESUPUESTO

De acuerdo a lo indicado por las unidades involucradas en el desarrollo de las acciones incluidas en el
Cronograma del Plan de Trabajo, el costo estimado asciende a S/. 91,287, que involucran recursos
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materiales y humanos que ya se encuentran cubiertos por el presupuesto aprobado para el 2017 en cada
una de las Unidades responsables.

Cabe precisar que hay dos servicios de consultoria (Servicio de Consultoria para migrar e implementar la
Norma ISO 9001:2015 y Servicio de Consultoria para elaborar el Manual de Procesos y Procedimientos del
PNAEQW) que se encuentran en proceso de estudio de mercado, por tal motivo no se puede establecer
un costo estimado; sin embargo ambas consultorias también se encuentran ya presupuestadas en la
Unidad de Planeamiento y Presupuesto.

Xil. SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINUA

Dentro del Cronograma del Plan de Trabajo se incluye 03 informes de autoevaluacion sobre la ISCI en el
Programa, en los meses de Setiembre, Octubre y Noviembre 2017, los cuales implican la verificacion de su
cumplimiento, asi como la identificacion de debilidades que requieran ser puestas a consideracion del
comité, de tal forma que permita adoptar las acciones correctivas pertinentes. Estos informes seran
elaborados por un Grupo Evaluador, designado por el CCI.
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ANEXO N° 1
Estado Situacional de los aspectos de implementacion identificados como “pendientes” en el 3er
entregable del Dr. Sotomayor (al 13.07.17)

I. AMBIENTE DE CONTROL
Ampliar |a base de Actas de Compromiso en cada Unidad Territorial y en todas |las Unidades, Oficinas y Coordinaciones

del PNAEQW para fortalecer el SCI. Implementado
Programar cursos y/o charlas de sensibilizacién in house referidos al Cédigo de Etica de |a funcién publica y los En Proceso
Valores Institucionales del PNAEQW para fortalecer la cultura de valores.

Concretar y aprobar su propio Codigo de Ftica. En Proceso
Elaborar un programa de incentivos con premios al personal ético del PNAEQW. En Proceso
Dar y difundir sanciones ejemplarizantes de comportamientos antiéticos. En Proceso
Elaborar el Plan Estratégico del PNAEQW. No Aplica
Concretar y aprobar el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones PETIC. No Aplica
Continuar elaborando Manuales de Procesos y Procedimientos. En Proceso
Fortalecer las actividades de clima laboral, enfocandose en el reconocimiento del talento humano con quese cuenta. Pendiente
Elaborar un Plan de Gestion por competencias para el PNAEQW. Pendiente
Continuar elaborando Manuales de Procedimientos de los procesos del PNAEQW. En Proceso
Continuar con el esfuerzo de concretar |a implementacion del Organo de Control Interno Institucional del PNAEQW. Impl d
Il EVALUACION DE RIESGOS

Elaborar planes de gestion de riesgos, dando mayor énfasis a los objetivos de |os procesos y de los proyectos que se Pendiente
emprenden.

Entrenar a todo el personal para que tenga |a competencia de poder gestionar |a identificacion de los riesgos de los Pendiente

procesos, actividades y tareas del PNAEQW y promover un inventario de riesgos a nivel de procesos.
Contar con una directiva que sefiale los criterios para valorar los riesgos identificados. Pendiente
Contar con una directiva que sefiale los criterios para dar las respuestas a los riesgos identificados y valorados, asi

fo Pendiente
como a quien informarlos oportunamente.
Ill. CONTROL GERENCIAL
Elaborar la mayor cantidad posible de Manuales de Procedimientos de los procesos del PNAEQW que atn no cuenten En Proceso
con ello.
Monitorear las actividades y tareas a fin de fortalecer la segregacion de funciones en todo momento. En Proceso
Elaborar un procedimiento de "Evaluacion Costo - Beneficio" y su respectivo formato. No Aplica
Sensibilizar a todo el personal de la importancia de la organizacion, uso, custodia de los archivos institucionales "
. . . 423 s Pendiente
tantos fisicos y digitales, sin abusar de |a duplicidad de |los mismos.
Revisar periddicamente que serealice las verificaciones y conciliaciones de los principales procesos del PNAEQW. En Proceso
Velar por el buen cumplimiento de la Directiva de Evaluacion de Desempefio. Pendiente
Sensibilizar a todo el personal del PNAEQW respecto a |a cultura de Rendicién de Cuentas e todas sus actividades. Pendiente
Sensibilizar al personal y documentar todas las actividades y tareas de los Macroprocesos y Procesos del PNAEQW., Pendiente
Revisar permanentemente los Macroprocesos y procesos existentes del PNAEQW a fin de tenerlos actualizados. En Proceso
Monitorear los controles de las TIC permanentemente y tener un listado de los mismos, con su respectivo plan de En Proceso
|gestion de riesgos.
IV. INFORMACION Y COMUNICACION
Elaborar una Directiva donde se detalle |as caracteristicas de la informacién que se produce en el PNAEQW, tales como 4
2 A Pendiente
confiabilidad, oportunidad y utilidad.
Elaborar una Directiva donde se definan politicas de responsabilidad de la informacién que se maneja en el PNAEQW. Pendiente
Fortalecer sistemas de gestion, como Tramite Documentario y otros sistemas que sean necesarios para gestion del Eh Prociso

PNAEQW.

Revisar periédicamente los sistemas de informacion y redisefiarlos cuando se detecten deficiencias en sus procesos y
productos, sobre todo cuando la entidad cambie de objetivos y metas, estrategia, politicas y programas de trabajo, entre| £n Proceso
otros.

Establecer la necesidad de contar con mayores espacios para la preservacion y conservacion de los documentos e
informacion ya sean de manera fisica o digital.

Continuar con el esfuerzo de fortalecer cada vez mas la comunicacién interna entre todo el personal de las unidades
organicas del PNAEQW, todo ello con el fin de que se cumplan los objetivos y metas institucionales.

Continuar con el esfuerzo de fortalecer cada vez mas la comunicacién externa, tanto con los grupos de interés como con
la ciudadania en general, garantizando la transparencia y el derecho de acceso a |a informacion publica, de acuerdo a En Proceso
|a normativa vigente.

Continuar con el esfuerzo de establecer los canales de comunicacién, asegurando que la informacion |legue a cada

En Proceso

Pendiente

destinatario en |a cantidad, calidad y oportunidad requerida, para la mejor ejecucién de los procesos, actividades y En Proceso
tareas.

V. SUPERVISION

Continuar revisando los procesos y operaciones del PNAEQW con la finalidad de adoptar |a mayor cantidad de acciones i Prociso
preventivas y correctivas que oportunamente correspondan.

Fomentar permanentemente |a necesidad de realizar el seguimiento continuo o evaluaciones puntuales de los procesos, Banidicnte
actividades y tareas que realiza el PNAEQW por parte de |as lineas de mando.

Establecer un reporte donde se comunique a las instancias correspondientes sobre las debilidades y deficiencias Pendiente
detectadas como resultado del monitoreo a fin de que se tomen las acciones necesarias para su correccion.

Promover y establecer |a ejecucién periddica de autoevaluaciones sobre la gestién y el control interno, recomendando En Proceso
correctivos a realizarse, suscribiendo compromisos de mejoramiento entre los comprometidos.

Seguir dando facilidades a los auditores externos que visitan el PNAEQW a fin de que evalien los procesos, actividades En Proceso
y tareas y realicen recomendaciones para fortalecer el SCI del PNAEQW.
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