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• Leyenda: Conforme lo establecido en la O.ectiva 006-2016-CGIGPROO. el estado de i1T4)1ementación de ta recomendac:iÍHI es como sigue: 
Pendlfflte: Cuando el tilular aíin no ha designado a los funo_'onalios responsables de implementar las recomel'ldac:iones, o cuando habiendo sido designados. tos 

funcionarios no han iooado las acciones orientadas a su implementac:i6n. 
En proceso: Cuando el funcionano designado como responsable de implementar la 1ecomendaci6n ejecuta ac~es orientadas a su implementación 
Implementada: Cuimo se adoptan acciones a partir de la recomendacion, llllil comgen la deficiencia o desviación detectada y desaparece la causa que la motivó. 
lnapllcable por causal tobrevlnlente: Cuimo sobrevengan hechos con postenoridad a la emisión del informe de auditoria que no hagan posible implementar la 

recomendación Corresponde al funcionario responsable de implementar la recomendación, suSlentar lécnica y legalmente las razones o causas de 
este supuesto, adJUfltando la documentac"6n que lo sustenta 

En el caso de las recomendaciones implementadas en periodos anter,ores. estas ya no se registran en el prese~le reporte. 

2 

A la Ministra del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Sociat. 
Coordine con el Procurador Público del Sector, para que realice 
el seguimiento a los procesos arbitrales iniciados y por iniciar por 
los contratistas. 

EN PROCESO 

EN PROCESO 

IMPLEMENTADO 

En relación al arbitraje institucional que viene afrontando la 
Proruraduría Püb".ica del MIDIS, en representación del Programa 
Qa~ Warma, con el coolratista Tito Rómulo Castagnola Según, 
por la contratación del servicio de alquiler del bien inmueble de 
Miraflores, disponer lo siguiente: 
(ñ) Que al término del arbitraje, so'iclte la opinión legal de la 
Unidad de Asesorfa Juriáica para defin'r las acciones legales a 
seguir, eventualmente, contra el personal del Programa 
vinculados con la contratación del inmueble de Miraflores y los 
gastos realizados; en resguardo de los intereses del Programa 

4 

RECOMENDACIÓN 

Auditoria de 
Cumplimiento proceso de 
contratación de muestreo 
de raciones, impresiones, 
estudio de supervisión a 

los CAE, rnobíliario, 
chalecos y polos del 

PNAEOW 
Periodo: 1 de enero de 
2013 a 31 de diciembre 

de2014 

Examen Especial al 
PNAEQW -Adquisición y 
distribución de utensillos 

de cocina. 

Examen Especial al 
proceso de 

contrataciones de 
servicios con incidencia 
en el alquiler de la sede 

del Programa de 
Alimentación Escolar Qali 

Warma 
Periodo: del 1 de enero al 
31 de diciembre de 2013 

104-2015- 
CGIEDUS-EE 

002-2014-2- 
5788 

ESTADO DELA 
RECOMENDACIÓN! 

A la Directora Ejecutiva del Programa Nacional de Atimentación 
Escolar Qali Wanna: 
Disponer que la Unidad de Administración cautele el 
cumplimiento del plazo otorgado al contratista mediante la carta 
notarial n.º 111-2015-MIDIS/PNAEQW/UA/CASG de 17 de 
septiembre de 2015, para la restitución de los 4 400 polos, 
materia del contrato, en vista que los polos no cumplen con la 
especificación técnica. según el informe de ensayo n. • 10334-15 
del SENATI de 17 de agosto de 2015, en el marco del contrato y 
la nonnativa de contrataciones del Estado. De agotarse la vla 
administrativa sin la recuperación de los polos, que se defina la 
acción a seguir, eventualmente, contra la persona que otorgó la 
conformidad por la recepción de los polos. 

Nº 
REC. 

TIPO INFORME 
AUDITORIA 

NºDE 
INFORME DE 
AUDITORIA 

021-2015-2- 
5788 

ESTADO DE IMPLEMENTACIÓN DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE 
LA GESTIÓN 

Directiva n.• 006-2016-CG/GPROD 'lmplemenlaci6n y seguimiento a las recomendaciones de los infonnes de auditoria y su publicación 
en el Portal de Transparencia Estándar de la Entidad', y el Decreto Supremo n. • 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, aprobado por el Decreto Supremo n. • 072-2003-PCM. 
Entidad: PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACIÓN ESCOLAR OALI WARMA- PNAEQW 
Periodo de seguimiento: Del 1 de julio a 31 de diciembre de 2019 

FORMATO PARA PUBLICACIÓN DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORIA 
ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTIÓN 
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IMPLEMENTADO 

La Unidad de Administración debe d:sponer que el Coordinador 
de T esoreria debe supervisar la entrega de los viáticos 
otorgados y efectuar un monitoreo oportuno para evitar los 
riesgos que se vienen presentando y asl mismo de ser el caso 
coordinar con la Unidad de Asesoria Jurídica y con ta Unidad de 
Recursos Humanos se in'cien las acciones legales para el 
descuento o para el proceso de recuperación. 

4 

IMPLEMENTADO 

IMPLEMENTADO 

IMPLEMENTADO 

IMPLEMETADO 

La Unidad de Administración debe disponer rea'izar la 
verificación y supervisión de tos fondos y coordinar con la 
Unidad de Recursos Humanos, de ser necesario realizar los 
descuentos respectivos 

2 

El jefe de la Unidad Territorial coordine con la Jefatura de ,a 
Unidad de Administración se convoque a contratación de un 
chofer para el vehículo en custodia a fin de poder cumpl r con las 
tareas, procedimientos y procesos que tiene como finalidad 
dicho programa. 

18 

Audttoria a los Estados 
Financieros del Programa 
Nacional de Arlmentación 

Escolar Oa5 Wanna - 
Carta de Control Interno 
Periodo: Del 1 de enero al 
31 de diciembre de 2016 

1ER. MEM. SEDE 
CENTRAL 

El jefe de Administración y Finanzas debe supervisar la entrega 
de viáticos otorgados y efectuar un monitoreo oportuno para 
evitar tos riesgos observados por ser de su responsab-lidad, 
asimismo, debe coordinar con Tesorería y Contabilidad a fin que 

Auditoria a los Estados 9 a aquellas personas que tienen pendientes rendición de viáticos, 
Financieros del Programa que por el tiempo ordena sea devuelto, este sea descontado de 
Nacional de Alimentación sus haberes con la debida oportunidad coordinando con et área 

Escolar Oa5 Warma - legal que inicie las acciones legales para el proceso de 
Carta de Control Interno recuperación. 
Periodo:Del1deeneroal 1--~-+~~~~~~~~~~~~~~~~~~---,,--~~~~~--1 
31 de diciembre de 2016 A la Dirección Ejecutiva del PNAEOW disponga a los Monitores 

de Gestión Local y miembros del CAE asuman los siguientes 
SEDE CENTRAL compromisos que detallamos, siendo los siguientes 

Contar con un Plan de Contingencia para evitar el 
desabastecimiento de las raciones, haciéndose efectivo como 
tiempo limite el aumento de raciones respectivo, priorizando tas 
instituciones educativas en los quintiles de extrema pobreza y 
pobreza. 

034-2017 .3- Auditoria a los Estados 
0066 Fmancieros del Programa 

Nacional de Alimentación 
Escotar Qali Wanna - 

Carta de Control Interno 
Periodo: Del 1 de enero al 
31 de diciembre de 2016 

UTAREQUIPA 

IMPLEMENTADO 6.3 

Auditoria a los Estados 
Financieros del PNAEOW 
Carta de Control Interno 
Periodo: del 1 de enero al 
31 de diciembre de 2015 

104-2016-3- 
168 

IMPLEMENTADO 

Que la Unidad de Administración disponga a la Unidad o 
Coordinación que corresponda, la evaluación del sistema SARH 
con el fin de delenninar la optimización del sistema o la 
migración a un nuevo sistema con la finalidad de contar con un 
sistema adecuado y confiable para el proceso de planillas. 

RECOMENDACIÓN 

Auditoria a los Estados 
Financieros del Programa 
Nacional de AHmentación 

Escolar Oali Wanna - 
Carta de Control Interno 
Periodo: Del 1 de enero al 
31 de diciembre de 2014 

052-2015-3- 
0168 

ESTADO DELA 
RECOMENDACIONt 

Se recomienda a la Dirección Ejecutiva disponga que la 
Coordinación de Recursos Humanos evalué la implementación 
una escala de retribuciones al personal CAS, tomando como 
parámelros la experiencia laboral general y específica, estudios 
realizados y capacitaciones, con el fin que los jefes de Unidad 
puedan tener parámetros pre establecidos al momento de 
asignar una retribución al puesto requerido. 

20 

Nº 
REC. 

TIPO INFORME 
AUDITORIA 

NºDE 
INFORME DE 
AUDITORIA 
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EN PROCESO 

Auditoria de los Estados 
Financieros y de 

Información Presupuestarla 
del Programa de 

Alimentacióo Escolar Oai 
Warma 

Memorando de Control 
Interno 

SIN 

EN PROCESO 

Disponga que la Unidad de Asesoría Jurídica reatice el 
seguimiento a los arbitrajes seguidos por Procuraduría Pública 
del MIDIS, en contra de los Consorcios Virgen de Nazaret, Food 
Cotporation, Suarez e Inversiones Melycel EIRL, así como las 
acciones legales que resulten pertinentes a efecto de logar el 
recupero de montos adeudados por dichos proveedores. 

9 

EN PROCESO 

Disponga que la Unidad de Asesoría Jurídica realice el 
seguimiento a los procesos de anulación de laudos arbitrales 
parciales seguidos por Procuraduría Publica del MIDIS, en 
contra de Industrias Alimentarias M&B EIRL, a efectos que de 
declararse infundados y materializarse un perjuicio económico 
en contra de la entidad, disponga el inicio de las acciones 
legales y administrativas pertinentes, entre ellas las que 
conlleven a su recupero, contra los funcionarios y servidores que 
resulten responsables, de ser el caso. 

8 

EN PROCESO 

Disponga a la unidad orgánica competente se incorpore 
expresamente en la normativa mterna asl como en las bases y 
contralos de proceso de compra de raciones y produclos el 
procedimiento a seguir en el caso de loma de muestras y de 
verificación de inocuidad de las mismas, a realizarse por otras 
entidades. además de establecer el procedimiento de validación 
de informes externos sobre dicha materia, con la f111alidad de 
que sirvan como evidencia del incumplimiento conlractual y de 
sustento en caso de resoluciones del contrato, lo cual deberá ser 
de conocimiento de todo el personal de la entidad. 

Disponga a la Unidad de Asesoria Jurid·ca que realice el 
seguimiento al pago de intereses legales dispuesto en laudo 
emitido en el proceso arbitral tram'tado por el Consorcio ROGKA 
en contra del Comité de Compra Loreto 5 y el Programa 
Qafi Warma, los cuales se encuentran pendientes de 
determinación en la vía judicial (proceso de ejecución de laudo), 

4 asi como el pago de S/ 1 917 475,46 dispuesto en laudo emitido EN PROCESO 
en el arbitraje tramitado por la empresa NIISA CORPORATION 
SA en contra del Comité de Compra Líma 5 y el Programa, con 
la finalidad que una vez que este último efectivice el pago a favor 
de los citados contratistas, se inicien las acciones legales 
respecto a los funcionarios seilalados en las observaciones n. º 1 
y 2, revelado en el informe 

Auditoria de cumplimiento 
• MIDIS - PNAEQW 

'Resolución de contratos 
de prestación de servicio 

alimentario escolar y 
causas de los procesos 

arbitrales· 
Periodo: 01 de enero al 

31 de diciembre de 2016 

531-2017- 
CGICSO-AC 

La Unidad de Administración debe disponer que el Coordinador 
de Tesorería supervise de manera continua la entrega de 
Encargos a los trabajadores, para que oportunamente cumplan 

5 con reattzar las rendiciones y de ser el caso coordinar con la IMPLEMENTADO 
Unidad de Asesota Juridica y la Unidad de Recursos Humanos 
para iniciar las acciones legales y efectuar los descuentos 
respectivos 

RECOMENDACIÓN ESTADO DELA 
RECOMENDACl6N1 

Se recomienda a la administración coordine conjuntamente con el 
Area de Contabilidad y de Paltimonio, determinar la veracidad de las 
diferencias detectadas en el Inventario Flsico reatizado y 
posteriormente. que se rearicen los ajustes necesarios, con la 
f111alidad de sincerar el saldo de la Cuenta Propiedad, Planta y 
Equipo. 

5 

Nº 
REC. 

TIPO INFORME 
AUDITORIA 

NºDE 
INFORME DE 
AUDITORIA 
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EN PROCESO 5 

EN PROCESO 

Que la Coordinación de Abastecimiento y Servicios Generales. 
proceda con la revisión y adualización de los expedientes de 
contrataciones de bienes y servicios, con el fin de mantenerlos 
completos con documentos originales o copias de las actividades 
relevantes proporcionadas por las unidades Otgánicas, tales como 
las conformidades otorgadas por el área usuaria y sus respectivos 
comprobantes de pago; todo ello con el objetivo de garantizar una 
adecuada transparencia en la ejecución de los mismos, y facilitar la 
~~ción de conlroles. 

4 

Asimismo, se establezca plazos para el cumplimiento de 
obligaciones se/laladas en la normativa de contrataciones, 
induyendo el respecüvo registro oportuno en el SEACE, de las 0/S y 
0/C emitidas en el mes. 

EN PROCESO 

Que la Coordinación de Abastecimiento y Servicios Generales 
elabore una directiva intema que regule el proceso de contratación 
mediante contrataciones directas por importes iguales o menores a 
ocho (8) UIT. asignando responsabiírdades a las áreas usuarias y al 
Órgano Encargado de las Contrataciones; estableciendo entre otros 
aspectos, que previa a la emisión de las 0/S o 0/C se consulte 
obíigatoriamenle el Catálogo Único de Bienes, Servicios y Obras del 
SEA CE. 

3 

IMPLEMENTADO 

Que la jefatura Unidad de Administración en coordinación con la 
Unidad de Recursos Humanos, incorpore en el Plan de 
Fortalecimiento del Personal, capacitaciones en contratación pública 
para el personal del órgano Encargado de las Contrataciones y 
áreas usuarias, con la finalidad que, en el desempeno de sus 
funciones, cumplan la normativa vigente que rigen los 
procedimientos de contratación, en mejora de los procesos de la 
enüdad. 

2 

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de 
responsabiírdades de los funcionarios y servidores del PNAEOW. 

1 comprendidos en la observación n. • 1, teniendo en consideración IMPLEMENTADO 
que su inconducta funcional no se encuentra a la potestad 
sancionadora de la Contralorfa General de la Repúbüca 

Auditoria de 
Cumplimiento al "Proceso 

de Contratación de 
Bienes Y Servicios 
Efectuados por el 

PNAEQW En El Periodo 
201, 

010.2018-2- 
5987 

EN PROCESO 

Se recomienda a la administración realice el seguimiento respectivo 
con la finalidad de asegurarse que los saldos observado han sido 
ajustados. 
(Rubros del Activo Corriente al 31/12/2017 manüene saldos 
pendientes de recuperar de periodos anteriores 2013, 2014 y 2015, 
por el inporte de SI. 1 138 428,00, los cuales no han sido ajustados 
contablemente y se encuentran en proceso de saneamiento contable 
por SI 770 842,00) 

RECOMENDACION 

Periodo: Del 1 de enero al 
31 de diciembre de 2017 

ESTADO DELA 
RECOMENDACIÓN1 

Que el PNAEQW, a través de las Unidad de Organización de las 
Prestaciones. Unidad de Supervisión, Monitoreo y Evaluación, 
Unidad de Contrataciones y Transferencias de Recursos. y las que 
correspondan según su competencia, programe de fonna periódica, 
previa evaluación técnica, viable y oportuna, un Muestreo y Análisis 
organoléplico, fisico-qulmico y microbiológico de los productos 
alimenticios en los establecimientos de los proveedores del 
PNAEOW (modalidad •raciones· y modalidad "productos·) a fin de 
verificar el cumplimiento de ta catidad e inocuidad de tos almentos 
entregados por el PNAEOW. verificación que permita contar oon 
resultados concluyentes, contemplando las muestras d nmentes 
necesarias y estas se encuentren establecidas en las bases del 
procedimiento de selección, contratos de tos proveedores del 
PNAEOW v demas documentos normativos 

2 

REC. 
TIPO INFORME 

AUDITORIA 
N•OE 

INFORME DE 
AUDITORIA 
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EN PROCESO 7 

EN PROCESO 
Disponer a la Unidad de Administración, se elabore un procedimiento 
para la determinación y sustento de las necesidades de 
estacionamiento en función a criterios de ecooomla, eficiencia y 
observando la fllléllidad del programa 

6 

EN PROCESO 

Disponer a la Unidad de Administración, se elabore una directiva 
para la determinación de bases para la contratación del servicio de 
alquileres para sedes y unidades territoriales que contenga clara y 
detalladamente los criterios que determinan ros aspectos técnicos a 
cumplir. 

5 

En supuesto caso de no lograr la recuperación efecUva de los 
montos determinados en el Laudo Arbitral, soicite a opinión legal de 
la Unidad de Asesorla Jurídica para defmir las acciones legales a 
seauir. 

IMPLEMENTADO 

Comunique a la senara Mmistra de Desarrollo e Inclusión Social· 
MIDIS, la información referente a la demora de inicio de acciones 
legales por parte de la Procuraduría Pública del M!DIS, respecto a 
las recomendaciones del órgano de Control Institucional MIDIS 
sobre demanda a ex servidores del PNAEOW. 4 

IMPLEMENTADO 
Poner en conocimiento a la sellara Ministra de Desarrollo e Inclusión 
Social • MIDIS, el presente informe para que disponga las acciones 
administrativas para el deslinde de responsabiUdades de la seliora 
ex Directora del PNAEQW. 

3 

IMPLEMENTADO 

Poner en conocimiento a la sellara Ministra de Desarrollo e Inclusión 
Social • MIDIS, el presente informe para que disponga el inicio de 
acciones legales por parte de la Procuraduría Pübtica del MIDIS, 
respecto a los funcionarios y servidores del PNAEQW, comprendidos 
en las observaciones n. • 1, 2 y accione respecto al Aspecto 
Relevante de la Auditoria n. • 2, por el pe~uicio económico 
ldenUficado. 

2 

IMPLEMENTADO 
Disponer el inicio de las acciones administraUvas para el deslinde de 
respoosabilidades de los funcionarios y servidores del PNAEQW, 
comprendidos en las observaciones n.• 1, 2, 3 4, y 5, teniendo en 
consideración el marco normaUvo aplicable 

Auditoria de Cumplimiento 
"A los procesos de 

Contratación para el Alquiler 
014-2019·2· de Inmueble para la Sede 

5987 lnstitucionar 
Periodo: 1 de enero de 
2016 al 31 de marzo de 

2019 

IMPLEMENTADO 

Que la jefatura de la Unidad de Administración y el órgaoo 
Encargado de las Contrataciones, efectúen coordinaciones 
permanentes para evaluar el estado situaciooal de los saldos del 
Catálogo Electronico del Acuerdo Marco, referidos a pasajes aéreos, 
con la llnalidad de que, sean adquiridos en forma oportuna, a través 
del referido Catálogo o mediante el procedimiento de selección que 
corresoonda 

RECOMENDACIÓN 
NºDE 

INFORME DE 
AUDITORIA 

ESTADO DELA 
RECOMENDACIÓN' 

Disponer a la Unidad de Asesorfa Jurídica, se elabore un 
procedimiento para la determinación y sustento de convenios de co- 
alectación de inmuebles con otras entidades del Ministerio de 
Desarrollo e Inclusión Social proponiendo a dicho ministerio su 
evaluación. 

6 

Nº 
REC. 

TIPO INFORME 
AUDITORIA 
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Disponer que la Unidad de Administración • UA y la Unidad de 
Supervisión, Monijoreo y Evaluación - USME rea'icen una 
evaluación del costo-beneficio que ha sign'1icado al programa 
nacional la partJcipaci6n de un tercero (Ólgano de Inspección) en la 
etapa de supervisión inicial y de las condiciones en las que han sido 
requeridos dichos seMcios para determ"nar su pertinencia a futuros 
procesos de compras. 

2 

12 

Disponer a la Unidad de Administración, se realice un inventario de 
la documentación que cada área debe cautelar en la Sede 
Institucional y ampliando dichas acciones a las Unidades 
Territoriales. con el objetivo de conocer el estado real de la 
infonnación y acervo documenlario como de encargar se tomen las 
acciones administrativas y disciplinarias como consecuencia de 
dicha actividad. 

11 
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Santiago de Surco, 2 de enero de 2020 

Disponer a tas unidades de Administración y de Planeamiento, 
Presupuesto y Modemizaci6n, elaboren una directiva interna que 
determine para la Coordinación de Tesorería procedimientos que 
permitan la estandarización del registro, manejo y protección de los 
documentos contables que sustentan las operaciones del programa. 

10 

PENDIENTE 

PENDIENTE 

EN PROCESO 

EN PROCESO 

IMPLEMENTADO 

EN PROCESO 

EN PROCESO 

Disponer a las unidades de Administración, de Planeamiento, 
Presupuesto y Modernización, de Recursos Humanos, se consideren 
acciones inmediatas para promover que se cumplan las normas de 
nonnas de seguridad de instalaciones y seguridad para el trabajo en 
la Sede Institucional y ampliando dichas acciones a las Unidades 
Territoriales del PNAEQW. 

9 

Igualmente, evalue la conveniencia de mejorar el contrato existente o 
futuros co11tratos con adendas y/o clausulas determinadas para 
observar los incumplimientos contractuales al servicio recibido por el 
proveedor, respecto a las áreas comunes, estacionamientos, 
eneigla, ascensor, agua potable, servicios higiénicos y saneamiento 
entre otros factores no considerados en el contrato vígente. 

Disponer a la Unidad de Administración, de Asesoría Jurídica y de 
Planeamiento. Presupuesto y Modernización, se realice una 
eva'IJación pormenorizada del costo-beneficio del contrato con la 
empresa DOCSA, con el objetivo de resguardar los intereses del 
programa. 

Período: 24 de Octubre al 
20 de Noviembre de 2018 

Auditoria de Cumplimiento 
• A los procesos de 

Contratación para el Alquiler 
de Inmueble para la Sede 

lnslilucionar 
Periodo: 1 de enero de 2016 al 

31 de marzo de 2019 

014-2019-2- 
5987 

Control Especifico Disponer el cnicio de las acciones administrativas para el desfinde de 
las responsabiidades que correspondan, de los funcionarios y 

"Al proceso de Contratación servidores púbr!COS del Programa Nacional de Alimentación Escolar 
del Servido de Supervisión 1 Qa~ Warma comprendidos en los hechos mgulares evidenciados 

Inicial a los Establecimientos en el presente [nfonne de Control Especifico, de acuerdo a las 
Declarados por los Postores normas oue maulan la materia. 

Seleccionados por i-----+-==:..=:...:.:.====:::......-----------1---------1 
Comités de Compras en el 

Marco del Proceso de 
Compra 2019' 

- Concurso Púbíico nº 003· 
2018-MIDIS/PNAEQW-CS' 

RECOMENDACIÓN TIPO INFORME 
AUDITORIA 

NºDE 
INFORME DE 
AUDITORIA 

ESTADO DELA 
RECOMENDACION1 

Disponer a la Unidad de Administración, que a través de la 
Coordinación de Abastecimientos y Servicios Generales realice las 
acciones inmediatas para superar los riesgos a las instalaciones y 
que afectan potencialmente al personal que labora en la sede central 
del PNAEQW; sin perjuicio de reafizar las acciones administrativas y 
leaares aue , .. an oor el tiemoo transcurrido 

B 

Nº 
REC. 

025-2019-2- 
5987 
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